ORDONANTA DE URGENTA Nr. 111/2011 din 14 decembrie 2011
privind comunicatiile electronice
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Text actualizat Tn baza actelor normative modificatoare, publicate in Monitorul
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Acte modificatoare
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15: Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 56/2020
14: Decizia Curtii Constitutionale nr. 83/2020
13: Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 89/2019
Ordonanta de wurgenta a Guvernului nr. 62/2019% declarata
neconstitutionala prin Decizia Curtii Constitutionale nr. 8§3/2020 (#M14)
#M11: Ordonanta Guvernului nr. 23/2019
#M10: Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 54/2019
#M9: Legea nr. 109/2019
#M8: Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 19/2019
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 114/2018
: Legea nr. 159/2016
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 34/2014
. Ordonanta Guvernului nr. 29/2013 **
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 62/2013**
- Legea nr. 140/2012
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 11/2012**

3+

H*
<
i

H
<
&

H
<
w

H+
<
| —
N

H+
<
\l

H*
<
o

H
<
ol

++
<
>

H+
<
w

H
<
N

H
<
|_\

In lista de mai sus, actele normative marcate cu asterisc (*) sunt modificate,
abrogate sau respinse §i modificarile efectuate prin aceste acte normative asupra
Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 111/2011 nu mai sunt de actualitate.

Actele normative marcate cu doua asteriscuri (**) se refera la derogari de la
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 111/2011 sau contin modificari/abrogari
efectuate asupra acestor derogari.




Modificarile si completarile efectuate prin actele normative enumerate mai sus
sunt scrise cu font italic. In fata fiecarei modificari sau completari este indicat actul

normativ care a efectuat modificarea sau completarea respectiva, in forma #M1,
#M2 etc.

#CIN
NOTE:

1. Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 111/2011 a fost aprobata cu modificari
prin Legea nr. 140/2012 (#M2).

2. A se vedea si:

- Legea nr. 159/2016 privind regimul infrastructurii fizice a retelelor de
comunicatii electronice, precum si pentru stabilirea unor masuri pentru reducerea
costului instalarii retelelor de comunicatii electronice (#M6);

- Legea nr. 198/2022 pentru modificarea si completarea unor acte normative in
domeniul comunicatiilor electronice si pentru stabilirea unor masuri de facilitare a
dezvoltarii retelelor de comunicatii electronice (#M16).

#B

Avand n vedere Directiva 2002/19/CE a Parlamentului European si a Consiliului
din 7 martie 2002 privind accesul la retelele de comunicatii electronice si la
infrastructura asociatd, precum si interconectarea acestora (Directiva privind
accesul),

avand Tn vedere Directiva 2002/20/CE a Parlamentului European si a Consiliului
din 7 martie 2002 privind autorizarea retelelor si serviciilor de comunicatii
electronice (Directiva privind autorizarea),

avand in vedere Directiva 2002/21/CE a Parlamentului European si a Consiliului
din 7 martie 2002 privind un cadru de reglementare comun pentru retelele si
serviciile de comunicatii electronice (Directiva-cadru),

avand in vedere Directiva 2002/22/CE a Parlamentului European si a Consiliului
din 7 martie 2002 privind serviciul universal si drepturile utilizatorilor cu privire la
retelele si serviciile electronice de comunicatii (Directiva privind serviciul
universal),

avand in vedere modificarile survenite asupra textului directivelor indicate mai
sus ca urmare a adoptarii Directivei 2009/136/CE a Parlamentului European si a
Consiliului din 25 noiembrie 2009 de modificare a Directivei 2002/22/CE privind
serviciul universal si drepturile utilizatorilor cu privire la retelele si serviciile de
comunicatii electronice, a Directivei 2002/58/CE privind prelucrarea datelor
personale si protejarea confidentialitatii in sectorul comunicatiilor publice si a
Regulamentului (CE) nr. 2006/2004 privind cooperarea dintre autoritatile nationale




insarcinate sa asigure aplicarea legislatiei in materie de protectie a consumatorului,
respectiv a Directivei 2009/140/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 25
noiembrie 2009 de modificare a directivelor 2002/21/CE privind un cadru de
reglementare comun pentru retelele si serviciille de comunicatii electronice,
2002/19/CE privind accesul la retelele de comunicatii electronice si la infrastructura
asociata, precum si interconectarea acestora si 2002/20/CE privind autorizarea
retelelor si serviciilor de comunicatii electronice,

avand n vedere Directiva 97/7/CE a Parlamentului European si a Consiliului din
20 mai 1997 privind protectia consumatorilor cu privire la contractele la distanta,

tindnd cont de faptul ca obligatia Romaniei, in calitate de stat membru al Uniunii
Europene, de a asigura transpunerea Directivei 2009/140/CE si a Directivel
2009/136/CE 1in legislatia nationald pana cel tarziu la data de 25 mai 2011 nu a fost
dusa la indeplinire,

intrucat, ca urmare a nerespectarii termenului de transpunere a Directivei
2009/140/CE si a Directivei 2009/136/CE, Comisia Europeana a declansat proceduri
prealabile actiunii in constatarea neindeplinirii obligatiilor in temeiul art. 258 din
Tratatul privind functionarea Uniunii Europene, Romania primind din partea
Comisiei Europene in data de 18 iulie 2011 Notificarea de punere n intarziere in
cauzele nr. 2011/0939, respectiv nr. 2011/0940,

intrucat in data de 24 noiembrie 2011 Comisia Europeand a emis avizul motivat
in cauzele mentionate, ultima etapa precontencioasd a actiunii in constatarea
neindeplinirii obligatiilor, stabilind in acest sens data de 25 ianuarie 2012 ca termen
de conformare si de comunicare a masurilor de transpunere a acestor directive,
inainte de a sesiza Curtea de Justitie a Uniunii Europene,

tindnd cont de faptul ca o intarziere suplimentara in ceea ce priveste respectarea
obligatiei de comunicare a masurilor de transpunere poate atrage inaintarea la Curtea
de Justitie a Uniunii Europene de catre Comisia Europeand impotriva Romaéniei a
actiunii In constatarea neindeplinirii obligatiilor, in temeiul art. 258 din Tratatul
privind functionarea Uniunii Europene,

tindnd seama de faptul ca Directiva 2009/140/CE si Directiva 2009/136/CE au
prevazut drepturi in favoarea utilizatorilor finali Intr-un mod suficient de concret si
de detaliat astfel incat prin neasigurarea efectivitatii unor astfel de drepturi,
consecinta a netranspunerii in termen a directivelor indicate, se afecteaza indeosebi
in mod direct interesele utilizatorilor finali de servicii de comunicatii electronice,

tindnd cont de faptul ca, potrivit art. 260 alin. (2) si (3) din Tratatul privind
functionarea Uniunii Europene, raspunderea Romaniei pentru incalcarea obligatiilor
de a transpune Directiva 2009/140/CE si Directiva 2009/136/CE se poate concretiza
atat in plata unei sume forfetare, cat si a unor penalitdti cu titlu cominatoriu care se
vor calcula de la termenul de conformare stabilit Tn avizul motivat,




avand in vedere faptul ca prin Comunicarea Comisiei Europene SEC (2011) 1.024
din 1 septembrie 2011 a fost stabilitd pentru Romania suma minima forfetara de
1.710.000 euro, iar valoarea factorului national "n" pentru calcularea penalitatilor
cominatorii este de 3,29, penalitatile putand fi cuprinse intre, aproximativ, 2.000 -
130.000 euro/zi de intarziere, ceea ce, tinand seama de Intarzierea semnificativa a
transpunerii Directivei 2009/140/CE si a Directivei 2009/136/CE, ar putea avea un
Impact important asupra bugetului de stat,

luand in considerare faptul ca aceste elemente vizeaza interesul public, constituind
situatii de urgenta si extraordinare a caror reglementare nu poate fi améanata,

in temeiul art. 115 alin. (4) din Constitutia Romaniei, republicata,

Guvernul Romaniei adopta prezenta ordonanta de urgenta.

CAPITOLUL |
Dispozitii generale

ART. 1

(1) Prezenta ordonanta de urgenta are ca obiect:
#M16

a) stabilirea cadrului general de reglementare a activitatilor privind retelele si
serviciile de comunicatii electronice, a regimului autorizarii acestor activitdti, a
facilitatilor si a serviciilor asociate, a anumitor aspecte privind echipamentele
terminale, precum si a masurilor destinate promovarii concurentei pe piata retelelor
si serviciilor de comunicatii electronice;

#B

b) stabilirea cadrului de reglementare a relatiilor dintre operatori, dintre furnizorii
de servicii de comunicatii electronice si dintre operatori si furnizorii de servicii de
comunicatii electronice in ceea ce priveste accesul la retelele publice de comunicatii
electronice si la facilitatile si serviciile asociate;

c) stabilirea drepturilor si obligatiilor operatorilor si ale persoanelor care solicita
interconectarea sau accesul la retelele instalate, operate, controlate sau puse la
dispozitie de catre acestia sau la facilitatile ori serviciile asociate acestor retele;

d) stabilirea cadrului de reglementare a relatiilor dintre furnizorii de retele si
servicii de comunicatii electronice, pe de o parte, si utilizatorii finali, pe de alta parte;
#M16

e) stabilirea cadrului de reglementare a accesului pentru utilizatorii finali ori,
dupa caz, pentru consumatori la serviciile incluse in sfera serviciului universal.

#B
(2) Prezenta ordonanta de urgenta reglementeaza, in principal:




a) drepturile si obligatiile furnizorilor de retele si de servicii de comunicatii
electronice;

b) regimul resurselor limitate;

c) drepturile utilizatorilor finali;

d) serviciul universal;

¢) obligatiile furnizorilor de retele si servicii de comunicatii electronice cu putere
semnificativa pe piata.

#M16

ART. 1M

Prezenta ordonanta de urgenta are ca scop:

a) sa contribuie la realizarea pietei interne in cadrul Uniunii Europene n
domeniul retelelor si serviciilor de comunicatii electronice, care sa conduca la
instalarea si utilizarea retelelor de foarte mare capacitate, la concurenta durabila,
la interoperabilitatea serviciilor de comunicatii electronice, la accesibilitatea si
securitatea retelelor si a serviciilor de comunicatii electronice, precum §i la
obtinerea de beneficii in favoarea utilizatorilor finali;

b) sa garanteze furnizarea, prin intermediul unui mediu concurential si al unor
calitate §i la prefuri accesibile destinate publicului,

¢) sa asigure cadrul pentru satisfacerea necesitatilor utilizatorilor finali, inclusiv
a necesitatilor utilizatorilor finali cu dizabilitafi de a accesa serviciile de
comunicatii electronice in conditii de egalitate cu ceilalti utilizatori, in cazurile in
care piata nu le indeplineste;

d) sa stabileasca drepturile utilizatorilor finali.

#B

ART. 2

In exercitarea atributiilor previzute de prezenta ordonanti de urgenti, Autoritatea
Nationald pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii, denumita in
continuare  ANCOM sau autoritatea de reglementare, realizeazd obiectivele
prevazute In Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 22/2009 privind infiintarea
Autoritdtii Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii, aprobata
prin Legea nr. 113/2010, cu modificarile ulterioare.

ART. 3

(1) Dispozitiile prezentei ordonante de urgentd nu se aplica in cazul furnizarii
retelelor si serviciilor de comunicatii electronice de catre institutiile sau autoritatile
publice din cadrul sistemului national de aparare, ordine publicd si sigurantd
nationald, potrivit competentelor legale acordate in acest scop, precum si retelelor si
serviciilor de comunicatii electronice destinate reprezentantelor diplomatice ale
Romaniei 1n strainatate, care se realizeaza pe baza unor reglementari speciale.




(2) Furnizarea unor retele publice de comunicatii electronice sau servicii de
comunicatii electronice destinate publicului catre institutiile sau autoritatile publice
din cadrul sistemului national de aparare, ordine publica si sigurantd nationala, in
calitate de utilizatori finali, se realizeaza in conditiile prezentei ordonante de urgenta.
#M16

ART. 3M

(1) Dispozitiile prezentei ordonante de urgenta nu aduc atingere:

a) actiunilor care privesc masuri menite sa asigure apararea, ordinea publica §i
securitatea nationala,

b) normelor privind reglementarea continutului si politica in domeniul
audiovizualului;

c) normelor privind protectia datelor cu caracter personal si a vietii private;

d) reglementarilor privind punerea la dispozitie pe piata a echipamentelor radio;

e) reglementarilor privind roamingul in refelele publice de comunicatii mobile in
interiorul Uniunii Europene;

f) reglementarilor privind accesul la internetul deschis si tarifele cu amanuntul
pentru comunicatiile in interiorul Uniunii Europene reglementate.

(2) ANCOM sau orice alta autoritate publica asigura respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27
aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor),
publicat Tn Jurnalul Oficial al Uniunii Europene, seria L nr. 119 din 4 mai 2016,
atunci cand prelucreaza date cu caracter personal in exercitarea atribugiilor ori,
dupa caz, a sarcinilor stabilite de prezenta ordonanta de urgenta.

#B

ART. 4

(1) In intelesul prezentei ordonante de urgentd, urmatorii termeni se definesc
astfel:

#M16

1. autorizare generala - cadrul juridic ce stabileste drepturile privind furnizarea
de retele sau de servicii de comunicatii electronice, precum si obligatiile specifice
in domeniul comunicatiilor electronice, in conditii ce se pot aplica tuturor sau
anumitor categorii de retele ori servicii de comunicatii electronice;

#B

2. utilizator - orice persoana fizicd sau juridicd care utilizeaza ori solicita un
serviciu de comunicatii electronice destinat publicului;

3. abonat - orice persoana fizica sau juridica care a incheiat un contract pentru
furnizarea unor servicii de comunicatii electronice destinate publicului oferite de un




furnizor de astfel de servicii, indiferent daca plata se realizeaza in avans ori ulterior
furnizarii serviciilor;

4. utilizator final - orice utilizator care nu furnizeaza retele publice de comunicatii
electronice sau servicii de comunicatii electronice destinate publicului;

5. consumator - orice persoana fizica care utilizeaza sau solicitd un serviciu de
comunicatii electronice destinat publicului in alte scopuri decat cele ale activitatii
sale comerciale ori profesionale;

#M16

6. retea de comunicatii electronice - sistemele de transmisie, bazate sau nu pe o
infrastructura permanentda sau pe o capacitate de administrare centralizata, si,
acolo unde este cazul, echipamentele de comutare sau rutare si alte resurse, inclusiv
elementele de retea care nu sunt active, care permit transportul semnalelor prin
cablu, prin unde radio, prin mijloace optice ori alte mijloace electromagnetice,
incluzand retelele de comunicatii electronice prin satelit, retelele terestre fixe, cu
comutare de circuite si cu comutare de pachete, inclusiv internet, i mobile, retelele
electrice, in masura in care sunt utilizate pentru transmiterea de semnale, retelele
utilizate pentru transmisia serviciilor media audiovizuale si retelele de televiziune
prin cablu, indiferent de tipul de informatie transmisa;,

6"1. retea de foarte mare capacitate - o retea de comunicatii electronice ale carei
sisteme de transmisie sunt bazate in intregime pe elemente de fibra optica, cel putin
pana la punctul de distributie aferent amplasamentului sau, dupa caz, zonei
deservite ori o retea de comunicatii electronice care este capabila sa asigure, in
conditii caracteristice orelor de varf, performante de retea similare in ceea ce
priveste largimea de banda disponibila pentru legaturile descendenta si ascendenta,
rezilienta, precum §i parametrii referitori la erori, pierderi de pachete de date,
intdrzierea de transfer al pachetelor de date si variatia acestei intdrzieri de transfer;
performanta retelei poate fi considerata similara indiferent de variatiile experientei
utilizatorului final in functie de caracteristicile in mod inerent diferite ale mediului
de transmisie prin care se realizeaza conectarea la punctul terminal al retelei;

#B

7. furnizarea unei retele de comunicatii electronice - instalarea, operarea, controlul
sau punerea la dispozitie a unei retele de comunicatii electronice;

8. furnizor de retele de comunicatii electronice - o persoand a carei activitate
constd, in tot sau in parte, in furnizarea unei retele de comunicatii electronice in
conditiile regimului de autorizare generala;

#M16

9. serviciu de comunicatii electronice - un serviciu, furnizat, de regula, contra
cost, prin intermediul refelelor de comunicatii electronice, care include urmatoarele
tipuri de servicii:



a) serviciul de acces la internet, astfel cum este definit la art. 2 paragraful 2 pct.
2 din Regulamentul (UE) 2015/2.120 al Parlamentului European si al Consiliului
din 25 noiembrie 2015 de stabilire a unor masuri privind accesul la internetul
deschis §i de modificare a Directivei 2002/22/CE privind serviciul universal §i
drepturile utilizatorilor cu privire la retelele si serviciile electronice de comunicatii
si a Regulamentului (UE) nr. 531/2012 privind roamingul in retelele publice de
comunicatii mobile in interiorul Uniunii, publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene, seria L, nr. 310 din 26 noiembrie 2015, cu modificarile si completarile
ulterioare;

b) serviciul de comunicatii interpersonale; §i

c) orice alte servicii care constau, n intregime sau in principal, in transportul de
semnale prin retelele de comunicatii electronice, cum ar fi serviciile de transmisie
utilizate pentru furnizarea de servicii intre dispozitive, machine-to-machine, si
pentru transmisia serviciilor media audiovizuale;

Nu sunt servicii de comunicatii electronice serviciile prin care se furnizeaza
continutul informatiei transmise prin intermediul retelelor ori serviciilor de
comunicatii electronice sau se exercita controlul editorial asupra acestui continut
si serviciile societatii informationale, definite la art. 1 pct. 1 din Legea nr. 365/2002
privind comertul electronic, republicata, cu modificarile ulterioare, care nu
constau, n intregime sau n principal, in transmiterea semnalelor prin retelele de
comunicatii electronice;

9. serviciu de comunicatii interpersonale - un serviciu furnizat de regula contra
cost care permite schimbul direct de informatii intr-un mod interpersonal §i
interactiv prin intermediul retelelor de comunicatii electronice intre un numadr
limitat de persoane, in cadrul caruia persoanele care initiaza sau participa la
comunicare isi stabilesc destinatarul sau destinatarii, si care nu include serviciile
care permit comunicarea interpersonala si interactiva doar ca un simplu element
auxiliar minor care este legat in mod intrinsec de un alt serviciu;

9"2. serviciu de comunicatii interpersonale bazat pe numere - un serviciu de
comunicatii interpersonale care utilizeaza resurse publice de numerotatie, respectiv
unul sau mai multe numere din planurile nationale sau internationale de
numerotatie, sau care permite comunicarea cu un numar sau mai multe numere din
planurile nationale sau internationale de numerotatie;

O"3. serviciu de comunicatii interpersonale care nu se bazeaza pe numere - un
serviciu de comunicatii interpersonale care nu utilizeaza resurse publice de
numerotatie, respectiv un numar sau mai multe numere din planurile nationale sau
internationale de numerotatie, sau nu permite comunicarea cu un numar sau mai
multe numere din planurile nationale sau internationale de numerotatie;

9. furnizor de servicii de comunicatii electronice - o persoand a carei activitate
consta, in tot sau in parte, in furnizarea unui serviciu de comunicatii electronice;




9°5. furnizor de servicii de gazduire electronica cu resurse IP - persoand care, pe
teritoriul Romaniei, ofera servicii de stocare, distribuire a continutului §i asigurare
a accesului la acesta, pe servere detinute sau Inchiriate, prin gestionarea unui set
de adrese IP in internet;

976. adresa IP - identificator unic al unei interfete fizice sau logice, asociate unui
echipament conectat la o retea de comunicatii electronice;

10. retea publica de comunicatii electronice - o retea de comunicatii electronice
care este utilizata, in intregime sau in principal, pentru furnizarea de servicii de
comunicatii electronice destinate publicului §i care permite transferul de informatii
intre punctele terminale ale retelei;

#B

11. interferenta - efectul unei energii nedorite care apare la receptia intr-o retea de
comunicatii electronice ce utilizeaza spectrul radio, energie cauzata de o emisie sau
de un fenomen de radiatie ori de inductie, care se manifesta prin orice fel de
degradare a performantelor retelei si care poate conduce la interpretarea eronatd a
informatiilor sau la pierderea acestora, informatii care ar fi putut fi obtinute in
absenta unei asemenea energii nedorite;

#M16

12. interferenta prejudiciabila - interferenta care pericliteaza functionarea unui
serviciu de radionavigatie sau a altor servicii destinate sigurantei vietii ori care, in
orice mod, afecteaza in mod grav, obstructioneaza sau intrerupe in mod repetat un
serviciu de radiocomunicatii, care opereaza in conformitate cu dispozitiile legale
internationale, ale Uniunii Europene ori cele nationale;

#B

13. interferentd admisibild - interferenta observata ori calculata care corespunde
criteriilor prevazute in dispozitiile legale internationale, ale Uniunii Europene sau
cele nationale;

#M16

14. atribuirea unei benzi de frecvente - desemnarea unei anumite benzi de
frecvente, in cadrul Tabelului national de atribuire a benzilor de frecvente radio,
denumit Tn continuare TNABF, in scopul utilizarii acesteia de catre unul sau mai
multe servicii de radiocomunicatii sau de catre serviciul de radioastronomie, in
conditii determinate;

#B

15. alocarea unei frecvente sau a unui canal radio - nominalizarea utilizatorului
sau a categoriei de utilizatori ai unei frecvente ori ai unui canal radio, intr-o anumita
arie geografica si In conditii determinate;

16. asignarea unei frecvente sau a unui canal radio - autorizarea unei statii de
radiocomunicatii in vederea utilizarii unei frecvente sau a unui canal radio in conditii
determinate;



17. spectru de frecvente radio/spectru radio - portiunea din spectrul
electromagnetic care cuprinde undele radio ale caror frecvente sunt situate intre 9
kHz si 3.000 GHz;

18. frecvente radio cu utilizare neguvernamentald - frecvente radio destinate,
conform TNABF, exclusiv utilizarii in scopul furnizarii de retele si servicii de
comunicatii electronice in sensul prevederilor prezentei ordonante de urgenta;

19. frecvente radio cu utilizare guvernamentald - frecvente radio destinate,
competente din cadrul sistemului national de aparare, ordine publica si siguranta
nationald;

20. frecvente radio in partaj neguvernamental/guvernamental - frecvente radio
destinate, conform TNABF, utilizarii In comun, partajate, atat de catre utilizatori
neguvernamentali, cat si de catre utilizatori guvernamentali;

#M16

21. *** Abrogat ~ #Forma anterioard

22. *** Abrogat
#B

23. piata transnationald - piata identificatd de Comisia Europeana, care acopera
teritoriul Uniunii Europene sau o parte substantiald a acestuia, dar mai mult decat
teritoriul unui stat membru;

24. facilitati asociate - acele servicii asociate, infrastructuri fizice ori alte facilitati
sau clemente asociate unei retele de comunicatii electronice ori unui serviciu de
comunicatii electronice, care permit sau sustin furnizarea de servicii prin intermediul
retelei respective ori al serviciului respectiv sau au un astfel de potential; includ,
printre altele, cladirile si accesul in cladiri, cablajele din cladiri, antenele, turnurile
si alte constructii-suport, canalizatia, conductele, pilonii, gurile de vizitare si
cabinetele;

#M16

25. servicii asociate - acele servicii asociate unei retele de comunicatii electronice
sau unui serviciu de comunicatii electronice care permit ori sustin furnizarea,
autofurnizarea sau furnizarea automata a serviciilor prin intermediul retelei
respective sau al serviciului respectiv ori au un astfel de potential si care includ
conversia numerelor sau sistemele cu o functie echivalenta, sistemele de acces
conditionat, ghidurile electronice de programe, precum si alte servicii, cum ar fi
serviciile de localizare, identificare si prezenta;

26. sistem de acces conditionat - orice modalitate tehnica, sistem de autentificare
sau dispozitiv prin intermediul caruia accesul sub o forma inteligibila la un serviciu
protejat de transmitere a serviciilor de programe de televiziune sau radiodifuziune
se poate face in mod restrictionat, pe baza de abonament ori pe baza altei forme de
autorizare individuala prealabila;




#B

27. operator - o persoana care instaleaza, opereaza, controleaza sau pune la
dispozitie tertilor o retea publica de comunicatii electronice sau facilitati asociate ori
0 persoana care este autorizata in acest sens;

#M16

28. acces - punerea la dispozitia altei persoane de facilitati sau servicii, in conditii
determinate, in mod exclusiv ori neexclusiv, care ii sunt necesare in scopul furnizarii
de servicii de comunicatii electronice, inclusiv atunci cand sunt utilizate pentru
transmisia serviciilor societatii informationale sau a serviciilor media audiovizuale;
accesul cuprinde, printre altele:

#B

a) accesul la elemente ale retelei si la facilitati asociate, care poate implica
conectarea echipamentelor, prin mijloace fixe sau nonfixe, inclusiv accesul la bucla
locala si la facilitatile si serviciile necesare pentru a furniza servicii prin bucla locala;

b) accesul la infrastructura fizica, inclusiv cladiri, conducte si piloni;

c) accesul la sisteme software relevante, inclusiv la sistemele de asistenta
operationala;

d) accesul la sistemele de informatii sau bazele de date pentru pregatirea
comenzilor, punerea la dispozitie, comenzi, intretinere si solicitari de reparatii,
precum si facturare;

e) accesul la sisteme de conversie a numerelor sau la sistemele care au o
functionalitate echivalenta;

f) accesul la retele fixe si mobile, 1n special pentru roaming;

#M16

g) accesul la sistemele de acces conditionat pentru serviciile de televiziune
digitala;
#B

h) accesul la serviciile de retele virtuale;

29. interconectare - legatura fizica si logica realizatd intre retele publice de
comunicatii electronice pentru a permite comunicarea dintre utilizatorii retelelor sau
accesul la servicii; serviciile pot fi furnizate de catre partile implicate sau de catre
alte parti care au acces la refeaua respectiva; interconectarea este o forma specifica
de acces realizata de operatorii de retele publice de comunicatii;

30. serviciu de televiziune pe ecran lat - un serviciu de televiziune care consta, in
totalitate sau partial, in programe produse si editate pentru a fi afisate pe ecranul lat;
formatul 16:9 este formatul de referinta pentru serviciile de televiziune pe ecran lat;
#M16

31. bucla locala - legatura fizica utilizata pentru transmiterea semnalelor de
comunicatii electronice dintre punctul terminal al retelei §i un repartitor principal
sau un element echivalent dintr-o refea publica fixa de comunicatii electronice;



#B

32. subbucla locala - portiunea din bucla locala care conecteaza punctul terminal
al retelei de comunicatii electronice cu un punct de concentrare sau cu un punct de
acces intermediar determinat dintr-o retea publica fixa de comunicatii electronice;

33. acces total la bucla sau subbucla locala - utilizarea de catre beneficiar a intregii
capacitati a buclei sau subbuclei locale, fara a se modifica proprietatea buclei sau
subbuclei locale;

34. acces partajat la bucla sau subbucla locald - utilizarea de catre beneficiar a
unei parti specificate din capacitatea buclei sau subbuclei locale, cum ar fi o parte a
frecventei sau a unui echivalent, fara a fi perturbat serviciul oferit initial i fard a se
modifica proprietatea buclei sau subbuclei locale;

35. colocare - furnizarea spatiului fizic si a resurselor tehnice necesare instalarii
si conectarii, in scopul unei functiondri corespunzatoare a echipamentului relevant
apartinand beneficiarului acestei forme de acces;
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36. serviciu de comunicatii de voce - serviciu de comunicatii electronice pus la
dispozitia publicului care permite initierea si primirea, in mod direct sau indirect,
de apeluri nationale ori nationale si internationale prin utilizarea unui numar sau
unor numere din planul national ori international de numerotatie. Sunt asimilate
serviciilor de comunicatii de voce si mijloacele de comunicare destinate in mod
special utilizatorilor finali cu dizabilitati, folosind servicii de redare de text sau de
conversatie totala,

37. apel - conexiunea stabilita prin intermediul unui serviciu de comunicaftii
interpersonale destinat publicului care permite comunicarea vocala bidirectionala;
#B

38. post telefonic public cu plata - postul telefonic pus la dispozitia publicului,
pentru utilizarea caruia plata se realizeaza in numerar, prin carti de credit sau debit,
cartele preplatite, inclusiv cartele utilizabile pe baza de coduri de apelare;

39. numar geografic - numarul stabilit conform planului national de numerotatie,
in cuprinsul caruia una sau mai multe cifre au semnificatie geografica utilizata pentru
rutarea apelurilor catre locatia fizica la care se afla punctul terminal al retelei;
#M16

40. punct terminal al retelei - punctul fizic la care unui utilizator final i se
furnizeaza accesul la o refea publica de comunicatii electronice; in cazul retelelor
care utilizeaza comutarea sau rutarea, punctul terminal este identificat prin
intermediul unei adrese specifice de retea, care poate fi asociata numarului ori
numelui sau denumirii unui utilizator final;

#B

41. numar nongeografic - numarul stabilit conform planului national de

numerotatie, care nu este numar geografic; constituie numere nongeografice, printre



altele, numerele alocate serviciilor de comunicatii electronice la puncte mobile,
numerele cu acces gratuit si numerele pentru servicii cu tarif special;

42. portabilitatea numerelor - posibilitatea unui abonat de a-si pastra, la cerere,
numarul asignat din planul national de numerotatie atunci cand schimba furnizorul
de servicii de comunicatii electronice;

43. serviciu universal - setul minim de servicii stabilite de prezenta ordonanta de
urgentd, de o calitate determinata, care este disponibil tuturor utilizatorilor finali,
indiferent de localizarea geografica si la un tarif accesibil;

44. obligatii privind serviciul universal - obligatii specifice impuse unui furnizor
de retele sau de servicii de comunicatii electronice care privesc furnizarea de retele
si servicii intr-o anumita arie geografica, inclusiv, acolo unde este cazul, aplicarea
unor tarife comune prin stabilirea unei medii In aria geograficad respectiva ori
asigurarea unor optiuni tarifare specifice pentru persoanele cu venituri scazute sau
Ccu nevoi sociale speciale;

45. furnizor de serviciu universal - furnizorul de retele sau servicii de comunicatii
electronice caruia 1 s-au impus de ciatre ANCOM obligatii privind serviciul
universal;

#MS

46. contract la distanta - contractul de furnizare a unor servicii de comunicatii
electronice destinate publicului sau a unor servicii de acces si conectare la retele
publice de comunicatii electronice, precum §i de livrare a unor echipamente
terminale care au legatura cu furnizarea serviciului, incheiat cu utilizatorii finali,
persoane juridice, fara prezenta fizica simultana a partilor, care utilizeaza in mod
exclusiv, inainte si inclusiv la momentul incheierii contractului, unul sau mai multe
mijloace de comunicatie la distanta;
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47. mijloc de comunicatie la distantd - orice mijloc care poate fi utilizat pentru
incheierea unui contract privind furnizarea unor servicii de comunicatii electronice
destinate publicului sau unor servicii de acces si conectare la retele publice de
comunicatii electronice si care nu necesita prezenta fizica simultana a celor doua
parti;

48. abuz - orice practica implicand utilizarea unei retele publice de comunicatii
electronice sau unui serviciu de comunicatii electronice destinat publicului, care
reprezinta o incalcare a legislatiei din domeniul comunicatiilor electronice sau a altor
prevederi legale ori care determind un disconfort semnificativ utilizatorilor finali;

49. codare - operatie prin care semnalul initial este transformat la emisie astfel
incat acesta sd poata fi restabilit la receptie numai daca se cunoaste algoritmul de
codare;

50. decodare - operatie prin care la receptie este restabilit semnalul initial
cunoscandu-se algoritmul de codare;



51. introducere pe piata - actiunea de a face disponibil, pentru prima data, contra
cost sau gratuit, un echipament destinat consumatorilor pentru receptionarea
semnalelor digitale de televiziune, in vederea distribuirii si/sau utilizarii;
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52. echipament avansat de televiziune digitala - decodor utilizat pentru a fi
conectat la un televizor sau la un televizor cu decodor digital integrat, capabil sa
receptioneze servicii de televiziune digitala interactiva;

53. interfata de programare a aplicatiei - interfata software intre aplicatii, pusa
la dispozitie de radiodifuzori sau de furnizorii de servicii, §i resursele
echipamentului avansat de televiziune digitala destinate pentru serviciile de
programe de televiziune/radiodifuziune sonora in format digital;

53"1. pachet - oferta comerciala ce contine cel putin un serviciu de acces la
internet sau un serviciu de comunicatii interpersonale bazate pe numere si alte
servicii gi/sau echipamente terminale furnizate sau vandute de catre un furnizor de
servicii de comunicatii electronice in cadrul aceluiasi contract sau al unor contracte
diferite aflate in stransa legatura intre ele;

53"2. suport durabil - orice instrument care permite consumatorului sau
profesionistului sa stocheze informatii care 1i sunt adresate personal, Tntr-un mod
accesibil pentru referinte ulterioare pentru o perioada de timp adecvata, in vederea
informarii, si care permite reproducerea neschimbata a informatiilor stocate;

53"3. spatiu comercial - orice unitate care indeplineste una dintre urmatoarele
conditii:

a) unitate imobila de vanzare cu amanuntul, in care profesionistul isi desfasoara
activitatea in permanenta,

b) unitate mobila de vianzare cu amanuntul, in care profesionistul isi desfasoara
activitatea in mod obisnuit;

#M5S

54. contract in afara spatiilor comerciale - orice contract de furnizare a unor
servicii de comunicatii electronice destinate publicului sau a unor servicii de acces
si conectare la retele publice de comunicatii electronice, precum si de livrare a unor
echipamente terminale care au legatura cu furnizarea serviciului, incheiat intre un
furnizor si un utilizator final, persoand juridica, in una dintre urmdatoarele situatii:

a) incheiat in prezenta fizica simultana a furnizorului §i a utilizatorului final, intr-
un loc care nu este spatiul comercial al furnizorului;

b) incheiat ca urmare a unei oferte din partea utilizatorului final in aceleasi
circumstante ca cele prevazute la lit. a);

c) incheiat in spatiile comerciale ale furnizorului sau prin orice mijloace de
comunicare la distanta, imediat dupa ce utilizatorul final a fost abordat in mod
personal si individual, intr-un loc care nu este spatiul comercial al furnizorului, in
prezenta fizica simultana a acestuia si a utilizatorului final;



d) incheiat in cursul unei deplasari organizate de furnizor cu scopul sau efectul
de a promova §i a vinde utilizatorului final produse sau servicii,
#M16

5471, securitatea retelelor si serviciilor - capacitatea retelelor si serviciilor de
comunicatii electronice de a rezista, la un anumit nivel de incredere, oricarei actiuni
care afecteaza disponibilitatea, autenticitatea, integritatea sau confidentialitatea
acestor regele si servicii, a datelor stocate, transmise ori prelucrate sau a serviciilor
aferente oferite de retelele ori serviciile de comunicatii electronice respective sau
accesibile prin intermediul acestora;

5472. incident de securitate - un eveniment care are un efect real negativ asupra
securitatii retelelor sau serviciilor de comunicatii electronice;

5473. servicii de conversatie totala - servicii de conversatie multimedia in timp
real care permit transferul simetric bidirectional in timp real de continut video, de
text si de voce intre utilizatori aflati in doua sau mai multe locatii;

5474, servicii de redare - servicii care permit comunicarea bidirectionala intre
utilizatorii finali la distanta care folosesc diferite moduri de comunicare, precum
COMUnicarea scrisd, prin semne, orala, prin intermediul conversiei intre
respectivele moduri de comunicare, realizata in mod normal de un operator uman;

5415, echipament terminal - echipamentul conectat Th mod direct sau indirect la
interfata unei retele publice de comunicatii electronice, in scopul trimiterii,
prelucrarii sau receptionarii de informatii prin cablu, fibra optica ori mediu
electromagnetic sau echipamentul pentru statiile de sol pentru comunicatii prin
satelit; conectarea echipamentului terminal la retea este indirecta daca alte
echipamente sunt amplasate intre acesta si interfata regelei,

5476. punct de acces pe suport radio cu arie de acoperire restransa - echipament
de acces pe suport radio la retea, de mica putere §i de dimensiuni mici, care
functioneaza pe o arie redusa de acoperire, ce utilizeaza frecvente radio in conditiile
legii si care poate fi utilizat ca parte a unei refele publice de comunicatii electronice,
care poate avea una sau mai multe antene cu un impact vizual redus i care permite
utilizatorilor accesul pe suport radio la retele de comunicatii electronice, indiferent
de topologia de baza a retelei respective, fie aceasta mobila sau fixa,

547. retea locala cu acces pe suport radio (RLAN) - un sistem de acces pe suport
radio de mica putere, avand o arie de acoperire redusa, ce prezinta un risc scazut
de interferenta cu alte sisteme de acelasi tip, instalate §i operate in imediata
vecinatate de catre alfi utilizatori §i care foloseste in mod neexclusiv spectru de
frecvente radio armonizat;

54"8. spectru de frecvente radio armonizat - spectrul de frecvente radio pentru
care au fost stabilite, prin masuri tehnice de aplicare in conformitate cu art. 4 din
Decizia nr. 676/2002/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 7 martie
2002 privind cadrul de reglementare pentru politica de gestionare a spectrului de



frecvente radio in Comunitatea Europeana (decizia privind spectrul de frecvente
radio), publicata in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene, seria L, nr. 108 din 24
aprilie 2002, conditii armonizate de disponibilitate si utilizare eficienta,

54°9. utilizarea in comun a spectrului de frecvente radio - accesul care permite
unui numar de doi sau mai mulfi utilizatori sa foloseasca aceleasi benzi de frecvente
radio, in temeiul unui cadru specific ce include abordari de reglementare cum ar fi
utilizarea partajata pe baza de licenta, utilizarea autorizata pe baza unei autorizatii
generale, utilizarea Tn baza unor drepturi individuale de utilizare a spectrului de
frecvente radio sau a unei combinatii a acestora, pentru a facilita utilizarea in
comun a unei benzi de frecventa radio, sub rezerva unui acord obligatoriu al tuturor
partilor implicate, in conformitate cu regulile de utilizare in comun, asa cum sunt
acestea incluse in drepturile lor de utilizare a spectrului de frecvente radio, astfel
incat sa se garanteze tuturor utilizatorilor un cadru de utilizare in comun previzibil
si fiabil, §i fara a aduce atingere aplicarii dreptului concurentei,

54710. forum de evaluare inter pares - forum ce favorizeaza schimbul de bune
practici intre statele membre ale Uniunii Europene si sporirea transparentei
procedurilor de selectie organizate pentru acordarea drepturilor de utilizare a
frecventelor radio.

#M14

55. *** Abrogat ~ #Forma anterioard

56. *** Abrogat

57. *** Abrogat

58. *** Abrogat
#M5

(2) In cuprinsul prezentei ordonante de urgentd sunt, de asemenea, aplicabile
definitiile relevante prevazute la art. 3 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.
34/2008 privind organizarea §i functionarea Sistemului national unic pentru apeluri
de urgenta, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 160/2008, la art. 2
din Legea nr. 506/2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal §i protectia
vietii private in sectorul comunicatiilor electronice, cu modificarile si completarile
ulterioare, la art. 1 din Legea nr. 365/2002 privind comertul electronic, republicata,
cu modificarile ulterioare, respectiv la art. 1 din Legea audiovizualului nr.
504/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, precum §i definitiile relevante
din legislafia din domeniul protectiei consumatorilor referitoare la drepturile
consumatorilor la incheierea contractelor.
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(3) In vederea considerdrii unei retele ca fiind de foarte mare capacitate,
respectiv a locatiei punctului terminal al retelei, ANCOM tine seama de orientarile
Organismului autoritatilor europene de reglementare in domeniul comunicatiilor
electronice, denumit Tn continuare OAREC, emise in conformitate cu art. 82,




respectiv in conformitate cu art. 61 alin. (7) din Directiva (UE) 2018/1972, denumita
in continuare Codul european al comunicatiilor electronice, motivand eventualele
decizii contrare acestor orientari.

#B
CAPITOLUL NI
Autorizarea furnizarii de retele si servicii de comunicatii electronice

#M16

ART.5

Furnizarea retelelor si serviciilor de comunicatii electronice, altele decat
serviciile de comunicatii interpersonale care nu se bazeaza pe numere, se realizeaza
in conditiile regimului de autorizare generald, in conformitate cu prevederile
prezentului capitol.

#M16

ART. 51

(1) Furnizarea retelelor si serviciilor de comunicatii electronice de catre
persoane din Uniunea Europeana poate fi limitata doar din motive ce tin de
apararea, ordinea publica si securitatea nationala sau sandatatea publica.

(2) Limitarea libertatii de a furniza retele §i servicii de comunicatii electronice in
conditiile alin. (1) se motiveaza §i este notificata Comisiei Europene.

(3) Furnizarea retelelor §i serviciilor de comunicatii electronice de catre
persoane din afara Uniunii Europene poate fi limitata din motive obiective si
justificate, prin decizia ANCOM.
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ART. 6%)

(1) In scopul realizarii unei evidente oficiale a furnizorilor, orice persoand care
intentioneaza sa furnizeze refele publice de comunicatii electronice sau servicii de
comunicatii electronice destinate publicului, cu exceptia serviciilor de comunicatii
interpersonale care nu se bazeaza pe numere, are obligatia sa transmita ANCOM o
notificare, in forma prevazuta la alin. (3), cu exceptia cazurilor prevazute la art. /.

(2) Persoanele straine care intentioneaza sa furnizeze servicii de comunicatii
electronice transfrontaliere destinate publicului catre utilizatorii finali aflati pe
teritoriul national, cu exceptia serviciilor de comunicatii interpersonale care nu se
bazeaza pe numere, au obligatia sa transmita ANCOM notificarea prevazuta la alin.
(1).

(3) ANCOM stabileste si actualizeaza, prin decizie, tindnd cont de orientarile
relevante ale OAREC, formularul-tip al notificarii care cuprinde cel mult
urmatoarele informatii:

a) denumirea persoanei;



b) statutul legal, forma de organizare si codul unic de identificare al persoanei
intr-un registru relevant;

¢) adresa sediului principal, si, acolo unde este cazul, a sucursalelor Inregistrate
n state membre ale Uniunii Europene;

d) pagina de internet a persoanei, dedicata furnizarii de retele sau de servicii de
comunicatii electronice, daca aceasta exista,

e) o persoand de contact care detine drepturile legale de a trimite orice fel de
notificari sau documente in numele §i pe seama acelei entitati §i datele de contact
ale acestei persoane;

f) o scurta descriere a tipurilor de retele publice de comunicatii electronice sau
de servicii de comunicatii electronice destinate publicului pe care persoana in cauza
intentioneaza sa le furnizeze;

g) alte state membre ale Uniunii Europene unde furnizeaza retele sau servicii de
comunicatii electronice;

h) data estimativa a inceperii activitatii.

(4) Persoana care a transmis notificarea prevazuta la alin. (1), in masura in care
a comunicat cel putin informatii suficiente pentru identificarea ei, are dreptul sa
furnizeze tipurile de refele publice de comunicatii electronice §i de servicii de
comunicatii electronice destinate publicului pe care le-a indicat in notificare, avand
drepturile §i obligatiile corespunzatoare prevazute in autorizatia generala.

(5) Persoana care a dobandit dreptul de a furniza retele publice de comunicatii
electronice sau servicii de comunicatii electronice destinate publicului in conditiile
alin. (4) nu este exonerata de obligatia de a transmite, in mod corect, toate datele
prevazute la alin. (3), daca nu le-a transmis la momentul notificarii. Toate datele se
vor transmite catre ANCOM, in mod corect si complet, in termenul stabilit de
ANCOM, care nu poate fi mai mic de 10 zile de la data comunicarii de catre ANCOM
a informarii privind neindeplinirea cerintelor prevazute la alin. (3).

(6) Orice modificare a datelor prevazute la alin. (3) trebuie notificata ANCOM in
termen de 10 zile.

(7) ANCOM transmite OAREC, fara intdrzieri nejustificate, prin mijloace
electronice, dupa ce au fost colectate toate datele necesare prevazute la alin. (3),
fiecare notificare primita, inclusiv orice modificare survenita ulterior.

(8) Persoanelor carora li s-a retras dreptul de a furniza retele sau servicii de
comunicatii electronice, in conformitate cu art. 147, le inceteaza dreptul de acces
pe proprietati, prevazut de art. 10 alin. (1), de a utiliza frecvente radio, resurse de
numerotatie sau alte categorii de resurse tehnice, acolo unde este cazul, §i nu mai
pot furniza retele sau servicii de comunicatii electronice pe o perioada de 3 ani de
la retragerea dreptului.

(9) Calitatea de furnizor de retele publice de comunicatil electronice sau de
servicii de comunicatii electronice destinate publicului, dobdandita ca urmare a




transmiterii notificarii prevazute la alin. (1), inceteaza daca persoana in cauza nu a
transmis raportarile privind furnizarea de retele publice de comunicatii electronice
sau de servicii de comunicatii electronice destinate publicului ori daca a comunicat,
in cadrul acestor raportari, ca nu a desfasurat activitate, pentru perioade de
referinta care cumuleaza 24 de luni consecutive.

(10) Incetarea previzutd la alin. (9) se constatd prin decizia ANCOM, emisd in
cel mult 60 de zile de la data la care a expirat termenul pentru raportarea din ultima
perioada de referinta.

#CIN

*) A se vedea si art. 56 alin. (5) din Legea nr. 198/2022 (#M16), prevederi

reproduse in nota 2 de la sfarsitul textului actualizat.
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ART. 7

(1) Nu au obligatia transmiterii notificarii prevazute la art. 6 alin. (1):

a) persoanele care intentioneaza sd furnizeze exclusiv pentru nevoi proprii retele
sau servicii de comunicatii electronice;

b) persoanele care intentioneaza sa furnizeze servicii de comunicatii
interpersonale care nu se bazeaza pe numere;

C) persoanele care solicita acces sau interconectare furnizorilor de retele si
servicii de comunicatii electronice din Romania, daca nu furnizeaza sau nu opereaza
retele pe teritoriul national.

(2) Prin exceptie de la prevederile art. 6 alin. (1) si (2), ANCOM poate stabili
prin decizie sa nu fie obligatorie transmiterea notificarii prevazute la art. 6 n
situatia furnizarii retelelor publice de comunicatii electronice sau a serviciilor de
comunicatii electronice destinate publicului ce au caracter limitat sau pentru a
raspunde recomandarilor Comisiei Europene ori pentru a fi in acord cu cele mai
bune practici la nivelul statelor membre ale Uniunii Europene.

(3) Persoanelor prevazute la alin. (1) lit. a), precum si celor care beneficiaza de
derogarile stabilite in conformitate cu alin. (2) li se aplica drepturile si obligatiile
prevdazute in autorizatia generala in mod corespunzdtor, precum §i prevederile
referitoare la retragerea dreptului de a furniza retele sau servicii de comunicatii
electronice ori a dreptului de a utiliza frecvente radio.
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ART. 8

(1) ANCOM elaboreaza si actualizeaza, prin decizie, autorizatia generala pentru
tipurile de regele si de servicii, prin care stabileste conditiile in care acestea pot fi
furnizate, determinand astfel drepturile si obligatiile care revin furnizorilor fiecarui
tip de retea sau de serviciu.



(2) Conditiile stabilite potrivit alin. (1) vor fi obiectiv justificate in raport cu tipul
de retea sau de serviciu in cauzd, nediscriminatorii, proportionale i transparente.

(3) Conditiile stabilite prin autorizarea generala pentru furnizarea de refele §i
servicii de comunicatii electronice, cu exceptia serviciilor de comunicatii
interpersonale care nu se bazeaza pe numere, pot viza:

a) plata tarifului de monitorizare anual, in conformitate cu dispozitiile cap. X;

b) protectia datelor cu caracter personal si a viefii private in sectorul
comunicatiilor electronice, conform legislatiei nationale in domeniu,

¢) informatiile care trebuie furnizate in temeiul art. 6 alin. (3) si art. 120;

d) interceptarea legala a comunicatiilor de catre autoritatile si institutiile
abilitate in acest sens, inclusiv suportarea de catre furnizorii de retele sau de servicii
de comunicatii electronice a costurilor aferente, si asigurarea confidentialitatii prin
sisteme proprii, in conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679 si cu Legea nr.
506/2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietii private
in sectorul comunicatiilor electronice, cu modificarile si completarile ulterioare;

e) conditiile de utilizare a retelelor si a serviciilor de comunicatii electronice in
vederea transmiterii, de catre autoritdtile si institutiile abilitate in acest sens, a
mesajelor de avertizare a populatiei in caz de amenintari iminente §i pentru
limitarea consecingelor catastrofelor majore;

) conditiile de utilizare a retelelor §i a serviciilor de comunicatii electronice pe
durata situatiilor generate de producerea unei catastrofe majore sau de urgente
nationale, in vederea asigurarii comunicatiilor dintre agentiile specializate de
interventie si celelalte autoritati publice implicate in gestionarea situatiei create;

g) obligatii privind acordarea accesului, altele decdt cele prevazute la art. 100 -
105 si art. 113;

h) masuri destinate asigurarii respectarii standardelor sau specificatiilor tehnice,
potrivit art. 8 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 22/2009, aprobata prin
Legea nr. 113/2010, cu modificarile si completarile ulterioare;

i) obligatii de transparenta impuse furnizorilor de retele publice de comunicatii
electronice care ofera servicii de comunicatii electronice destinate publicului
privind asigurarea conectivitatii intre utilizatorii finali, in vederea atingerii
obiectivelor prevazute la art. 4 - 6™ din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.
22/2009, aprobata prin Legea nr. 113/2010, cu modificarile si completarile
ulterioare, §i, acolo unde este justificat si proportional, privind asigurarea accesului
autoritatii de reglementare la informatiile necesare pentru verificarea respectarii
acestor obligatii.

(4) Conditiile stabilite prin autorizarea generala pentru furnizarea de retele de
comunicatii electronice pot viza:

a) interconectarea retelelor potrivit prezentei ordonante de urgenta,




b)  obligatii  privind  transmisia  serviciilor de  programe  de
televiziune/radiodifuziune sonora prin refele de comunicatii electronice, in
conformitate cu prevederile legislatiei din domeniul audiovizualului,

c) masuri de protectie a sanatatii publice prin limitarea expunerii populatiei la
campurile electromagnetice generate de retelele de comunicatii electronice, in
conditiile legii, tindnd seama in cea mai mare masurd de Recomandarea Consiliului
nr. 1999/519/CE privind limitarea expunerii publicului larg la campuri
electromagnetice (de la 0 Hz la 300 GHz);

d) mentinerea integritatii retelelor publice de comunicatii electronice, inclusiv
prin conditii care sa impiedice producerea perturbatiilor electromagnetice intre
retele sau servicii de comunicatii electronice, in conformitate cu Hotardrea
Guvernului nr. 487/2016 privind compatibilitatea electromagnetica, cu modificarile
si completarile ulterioare;

e) asigurarea securitatii retelelor publice de comunicatii electronice impotriva
accesului neautorizat, in conformitate cu Legea nr. 506/2004, cu modificarile i
completarile ulterioare;

f) conditii de utilizare a frecventelor radio care sunt supuse doar regimului de
autorizare generald, in conformitate cu prevederile art. 23 alin. (3) si (4).

(5) Conditiile stabilite prin autorizarea generala pentru furnizarea de servicii de
comunicatii electronice, cu exceptia serviciilor de comunicatii interpersonale care
nu se bazeaza pe numere, pot viza:

a) interoperabilitatea serviciilor;

b) accesibilitatea pentru utilizatorii finali a resurselor de numerotatie din Planul
national de numerotatie, a numerelor internationale universale gratuite si, acolo
unde este fezabil din punct de vedere economic si tehnic, a resurselor de numerotatie
din planurile nationale de numerotatie ale altor state membre ale Uniunii Europene,
precum §i alte conditii aferente, impuse in conformitate cu prevederile prezentei
ordonante de urgenta,

¢) protectia utilizatorilor finali in domeniul comunicatiilor electronice;

d) restrictii privind transmiterea continutului ilegal si vatamator, in conformitate
cu prevederile legale aplicabile in domeniul comertului electronic si al
audiovizualului.

#M16

ART. 9

(1) ANCOM modifica autorizatia generala, cu respectarea principiilor
obiectivitatii si proportionalitatii, numai dupa parcurgerea procedurii de consultare
prevazute la art. 135, cu exceptia cazului in care respectivele modificari sunt minore
si s-au realizat cu consimtamantul furnizorului vizat.




(2) ANCOM poate limita sau retrage drepturile prevazute de autorizatia
generala, cu respectarea principiilor obiectivitatii si proportionalitatii, in situatii
justificate de prevederile art. 8 alin. (3) - (5).

(3) Fara a aduce atingere prevederilor cap. Xll, limitarea sau retragerea
drepturilor prevazute de autorizatia generala in conformitate cu alin. (2) se
realizeaza numai dupa parcurgerea procedurii de consultare prevazute la art. 135,
cu exceptia limitarilor ce au fost convenite cu titularul dreptului.

(4) Prevederile alin. (3) nu sunt aplicabile in cazul limitarilor sau retragerilor
drepturilor ce decurg din autorizatia generala determinate de situatii urgente care
necesita interventia rapida in vederea protejarii ordinii publice §i securitatii
nationale.
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ART. 10

(1) Persoanele care beneficiaza de dreptul de a furniza refele de comunicatii
electronice, beneficiaza de dreptul de acces pe proprietati, in conditiile prevazute
de cap. |l din Legea nr. 159/2016 privind regimul infrastructurii fizice a retelelor
de comunicatii electronice, precum g§i pentru stabilirea unor masuri pentru
reducerea costului instalarii retelelor de comunicatii electronice, cu modificarile §i
completarile ulterioare.

(I"1) Persoanele care beneficiaza de dreptul de a furniza retele de comunicatii
electronice sau servicii de comunicatii electronice, potrivit regimului de autorizare
generala, pot dobdndi dreptul de a utiliza frecvente radio, resurse de numerotatie si
resurse tehnice, in conditiile prevazute de cap. Ill.

(2) Persoanele care beneficiaza de dreptul de a furniza retele publice de
comunicatii electronice sau servicii de comunicatii electronice destinate publicului,
in conditiile regimului de autorizare generala, beneficiaza si de urmatoarele
drepturi:

a) dreptul de a negocia §i de a incheia acorduri de acces sau de interconectare
cu orice alti furnizori de retele publice de comunicatii electronice ori de servicii de
comunicatii electronice destinate publicului, in conditiile art. 11 §i 12;

#B

b) dreptul de a fi desemnat ca furnizor de serviciu universal, in conditiile prezentei
ordonante de urgenta.

(3) La cerere sau din oficiu, ANCOM elibereaza in cel mult 7 zile un certificat-
tip prin care se atesta ca persoana respectiva a trimis o notificare in conditiile art. 6
si in care se prezinta conditiile In care aceastd persoana beneficiaza de dreptul de
acces pe proprietati si de dreptul de a negocia acorduri de acces sau de
interconectare.

#M16
ART. 10"1%*)




(1) Procedurile si conditiile necesar a fi respectate de furnizorii de retele de
comunicatii electronice pentru a beneficia de dreptul de acces in vederea instalarii
de infrastructuri pe, deasupra, in sau sub proprietatea publica sau privata sunt cele
stabilite de prevederile cap. Il din Legea nr. 159/2016, cu modificarile §i
completarile ulterioare.

(2) Separarea structurala a activitagilor asociate cu exercitarea drepturilor de
proprietate sau control de activitatile asociate cu acordarea dreptului de acces pe
proprietati se realizeaza potrivit dispozitiilor art. 10 alin. (1) din Legea nr.
159/2016, cu modificarile si completarile ulterioare.

(3) Tarifele pentru instalarea pe, deasupra, in sau sub imobilele proprietate
publica ori privata a infrastructurilor utilizate pentru furnizarea de retele sau
servicii de comunicatii electronice, precum si a facilitatilor asociate care asigurd
utilizarea optima a acestora se stabilesc si se percep potrivit dispozitiilor cap. 11 din
Legea nr. 159/2016, cu modificarile si completarile ulterioare.

(4) Impunerea in sarcina furnizorilor de refele de comunicatii electronice a
obligatiilor de colocare si utilizare in comun a elementelor de retea si a facilitatilor
asociate se realizeaza de catre ANCOM cu respectarea principiilor obiectivitatii,
transparentei, nediscriminarii §i proportionalitatii, prin aplicarea prevederilor cap.
11 si V din Legea nr. 159/2016, cu modificarile si completarile ulterioare, care
stabilesc accesul la infrastructura fizica a operatorilor de refea.

(5) Coordonarea lucrarilor de inginerie civila, functionarea punctului de
informare unic privind infrastructura fizica de comunicatii electronice §i a punctului
de informare unic privind lucrarile de inginerie civila, precum §i repartizarea
costurilor legate de utilizarea in comun a infrastructurii ori a proprietatii si de
coordonarea lucrarilor de inginerie civila se realizeaza cu respectarea principiilor
obiectivitatii, transparentei, nediscriminarii si proportionalitatii, potrivit
dispozitiilor cap. lll si V din Legea nr. 159/2016, cu modificarile si completarile
ulterioare.

#CIN

*) A se vedea si art. 55 alin. (2) din Legea nr. 198/2022 (#M16), prevederi

reproduse in nota 2 de la sfarsitul textului actualizat.
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ART. 10"2%*)

(1) Furnizorii de servicii de gazduire electronica cu resurse IP au obligatia sa
sprijine organele de aplicare a legii si organele cu atributii in domeniul securitatii
nationale in limitele competentelor acestora, pentru punerea in executare a
metodelor de supraveghere tehnica ori a actelor de autorizare dispuse in
conformitate cu dispozitiile Leqii nr. 135/2010 privind Codu/ de procedura penala,
cu modificarile §i completarile ulterioare, §i ale Legii nr. 51/1991 privind




securitatea nationala, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,
respectiv:

a) sa permitad interceptarea legala a comunicatiilor, inclusiv sa suporte costurile
aferente, pe durata §i in conditiile mentionate in actele de autorizare dispuse in
conformitate cu dispozitiile Leqii nr. 135/2010, cu modificarile si completarile
ulterioare, si ale Leqii nr. 51/1991, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare;

b) sa acorde, la solicitarea organelor autorizate, continutul criptat al
comunicatiilor tranzitate in retele proprii, care fac obiectul actelor de autorizare
dispuse in conformitate cu dispozitiile Legii nr. 135/2010, cu modificarile §i
completarile ulterioare, si ale Leqil nr. 51/1991, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare;

¢) sa permita accesul la propriile sisteme informatice, in vederea copierii sau
extragerii exclusiv a datelor care fac obiectul actelor de autorizare dispuse in
conformitate cu dispozitiile Leqii nr. 135/2010, cu modificarile si completarile
ulterioare, si ale Leqii nr. 51/1991, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare.

(2) Obligatiile prevazute la alin. (1) lit. a) si b) se aplica in mod corespunzator
tuturor furnizorilor de retele sau servicii de comunicatii electronice.

(3) Furnizorii de servicii de gazduire electronica cu resurse IP au obligatia ca, in
termen de 60 de zile de la data inceperii furnizarii serviciilor, sa transmitda o
informare in acest sens ANCOM care sa contind cel putin urmdtoarele:

a) datele de identificare ale furnizorului;

b) datele de contact ale furnizorului;

¢) tipul de serviciu de gazduire electronica prestat.

(4) ANCOM publica pe propria pagina de internet tipurile de servicii de gazduire
electronica pentru care furnizorii de servicii de gazduire electronica cu resurse IP
au obligatiile prevazute de prezentul articol.

(5) Orice modificare a datelor transmise potrivit alin. (3) se comunica ANCOM
in termen de 10 zile de la data aparitiei evenimentului.

(6) Prin decizia ANCOM se poate stabili ca informarea prevazuta la alin. (3) sa
se realizeze intr-un anumit format.

#CIN

*) A se vedea si art. 55 alin. (2) din Legea nr. 198/2022 (#M16), prevederi

reproduse in nota 2 de la sfarsitul textului actualizat.

#B

ART. 11

Incheierea acordurilor de acces si interconectare se realizeaza, in conditiile legii,
potrivit principiilor libertatii contractuale si negocierii cu buna-credinta a conditiilor



tehnice si comerciale ale acestora, cu respectarea dispozitiilor prezentei ordonante
de urgenta.

ART. 12

(1) Pentru a se asigura furnizarea si interoperabilitatea serviciilor de comunicatii
electronice destinate publicului, orice operator al unei retele publice de comunicatii
electronice are:

a) dreptul de a negocia un acord de interconectare cu orice alt operator al unei
retele publice de comunicatii electronice, in vederea furnizarii de servicii de
comunicatii electronice destinate publicului, inclusiv a serviciilor de comunicatii
electronice accesibile utilizatorilor prin intermediul unei alte retele publice de
comunicatii electronice interconectate cu reteaua oricaruia dintre cei 2 operatort;

b) obligatia, la cererea unui terf autorizat in condifiile prezentei ordonante de
urgenta, de a negocia un acord de interconectare cu solicitantul in cauza, in vederea
furnizarii de servicii de comunicatii electronice destinate publicului, inclusiv a
serviciilor de comunicatii electronice accesibile utilizatorilor prin intermediul unei
alte retele publice de comunicatii electronice interconectate cu reteaua oricareia
dintre parti.
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(2) Operatorii vor oferi acces si interconectare in conformitate cu obligatiile
stabilite de autoritatea de reglementare potrivit dispozitiilor art. 100 - 105.

#B

(3) Retelele publice de comunicatii electronice instalate in vederea furnizarii de
servicii de televiziune digitala trebuie sa indeplineasca conditiile tehnice necesare in
vederea furnizarii serviciilor sau programelor de televiziune pe ecran lat.

(4) Operatorii care receptioneaza si retransmit servicii sau programe de
televiziune pe ecran lat au obligatia de a pastra formatul respectiv.

(5) Informatiile obtinute inaintea, in timpul sau dupa finalizarea negocierilor unui
acord de acces sau de interconectare trebuie utilizate numai in scopul in care au fost
furnizate, iar confidentialitatea informatiilor transmise sau stocate va fi respectata in
toate cazurile. Aceste informatii nu pot fi divulgate cétre niciun tert, in special cétre
alte departamente, filiale, sedii secundare sau parteneri ai furnizorului care ofera
acces ori interconectare, care ar obtine astfel un avantaj de ordin competitiv, cu
exceptia informatiilor solicitate de autoritatea de reglementare, potrivit dispozitiilor
cap. IX.

ART. 13

(1) Este interzisa acordarea unor drepturi speciale sau exclusive cu privire la
instalarea ori furnizarea de retele de comunicatii electronice sau pentru furnizarea de
servicii de comunicatii electronice destinate publicului, inclusiv cu privire la

utilizarea unor frecvente radio, cu exceptia aplicarii dispozitiilor art. 26 alin. (5).
#M6



(2) In cazul proiectelor de instalare de refele publice de comunicatii electronice
realizate cu participarea sau sprijinul autoritatilor administratiei publice centrale
sau locale ori finantate, total sau partial, din fonduri publice, in scopul furnizarii de
servicii de comunicatii electronice destinate publicului, care impiedica, restrang ori
distorsioneaza concurenta in sectorul comunicatiilor electronice sau pot avea un
astfel de efect, furnizorii de retele sau de servicii de comunicatii electronice
beneficiaza de acces deschis la aceste retele, cu respectarea principiilor
nediscriminarii, proportionalitatii si obiectivitatii.

#B

(3) Dispozitiile alin. (2) nu se aplica in cazul proiectelor de instalare de retele de
comunicatii electronice realizate de catre institutiile sau autoritatile publice din
cadrul sistemului national de aparare, ordine publica si siguranta nationala, potrivit
competentelor legale acordate Tn acest scop.

#M6

(4) Conditiile tehnice si economice in care se realizeaza furnizarea serviciilor de
comunicatii electronice destinate publicului sau accesul la retelele de comunicatii
electronice in cazul prevazut la alin. (2), precum §i orice modificari sau completari
ale acestor conditii se supun aprobarii ANCOM, emisa prin decizia presedintelui in
termen de maximum 90 de zile de la data inregistrarii documentului care confine
conditiile tehnice §i economice propuse.

#M16

(5) ANCOM supravegheaza respectarea conditiilor tehnice si economice stabilite
in conformitate cu prevederile alin. (4). ANCOM poate incheia Tn acest sens
acorduri de colaborare cu autoritdtile interesate.

#M6

(6) Actele administrative prin care se stabilesc orice fel de conditii de operare a
retelelor publice de comunicatii electronice care fac obiectul proiectelor prevazute
la alin. (2) nu produc efecte juridice pana la emiterea aprobarii prevazute la alin.
(4).

#B

(7) Furnizorii de retele publice de comunicatii electronice si furnizorii de servicii
de comunicatii electronice destinate publicului, care beneficiazd de drepturi speciale
sau exclusive pentru prestarea serviciilor Tn alte sectoare ale economiei, in Romania
sau intr-un alt stat membru al Uniunii Europene, au urmatoarele obligatii:

a) sa tind contabilitatea Tn mod distinct pentru activitatile asociate cu furnizarea
de retele sau de servicii de comunicatii electronice, in acelasi mod in care acest lucru
s-ar realiza daca aceste activitati ar fi desfasurate de entitati distincte, astfel incat sa
fie identificate cu baza de calcul si metodologiile de atribuire aplicate toate
elementele care contribuie la formarea costurilor si a veniturilor legate de activitatile



asociate cu furnizarea de retele sau de servicii de comunicatii electronice, inclusiv o
prezentare detaliatd a activelor imobilizate si a cheltuielilor structurale;

b) sa realizeze o separare structurala pentru activitatile asociate cu furnizarea de
retele sau de servicii de comunicatii electronice.

(8) Prevederile alin. (7) lit. a) nu se aplica furnizorilor ale caror venituri anuale,
rezultate din activitatile legate de furnizarea de retele sau de servicii de comunicatii
electronice in Romania si/sau in alte state membre ale Uniunii Europene, sunt mai
mici decat echivalentul in lei a 50 milioane de euro, pe baza cursului de schimb
valutar mediu al perioadei in care au fost realizate veniturile comunicat de Banca
Nationald a Romaniei.

(9) Furnizorii de retele publice de comunicatii electronice sau furnizorii de servicii
de comunicatii electronice destinate publicului, care nu sunt supusi cerintelor
dreptului societatilor comerciale si care nu indeplinesc criteriile aplicabile
intreprinderilor mici si mijlocii stabilite prin regulile contabile armonizate cu
cerintele legislatiei Uniunii Europene, au obligatia sa isi elaboreze situatiile
financiare, sa le supund spre aprobare unui auditor financiar independent, in
conditiile legii, si sa le publice. Aceastd cerintd se aplica si situatiilor financiare
separate realizate in conditiile alin. (7) lit. a).

#M6

ART. 13"

(1) In cazul proiectelor de instalare de refele publice de comunicatii electronice
realizate ori in curs de realizare prevazute la art. 13 alin. (2), autoritatile
administratiei publice centrale sau locale care participa ori sprijina realizarea
acestor proiecte sau le finanteaza au obligatia de a transmite ANCOM conditiile
tehnice §i economice in care se realizeaza furnizarea serviciilor de comunicatii
electronice destinate publicului sau accesul la retelele publice de comunicatii
electronice, in vederea aplicarii art. 13 alin. (4), in termen de maximum 30 de zile
de la data inregistrarii unei solicitari in acest sens din partea ANCOM.

(2) In cazul nerespectarii de catre autoritdtile administratiei publice centrale sau
locale a prevederilor alin. (1) ori neimplementarii in termen de maximum 90 de zile
a aprobarii emise de ANCOM conform art. 13 alin. (4) pentru proiectele prevazute
la alin. (1), prin decizia presedintelui ANCOM se vor stabili §i impune persoanei
sau persoanelor care implementeaza respectivele proiecte de instalare de retele
publice de comunicatii electronice conditiile tehnice si economice in care se
realizeaza furnizarea serviciilor de comunicatii electronice destinate publicului sau
accesul la retelele publice de comunicatii electronice.

(3) In termen de maximum 60 de zile de la data comunicdrii deciziei presedintelui
ANCOM prevazute la alin. (2), persoanele care implementeaza proiectele
mentionate la alin. (1) au obligatia de a pune in acord contractele de furnizare a
serviciilor de comunicatii electronice destinate publicului sau contractele de acces



la respectivele retele publice de comunicatii electronice cu conditiile tehnice si
economice de acces stabilite de ANCOM.

#M16
CAPITOLUL 111
Studii privind acoperirea retelelor de comunicatii electronice

#M16

ART. 1372

(1) ANCOM realizeaza periodic, dar cel putin o data la trei ani, studii in scopul
determinarii ariei teritoriale de acoperire a retelelor publice de comunicatii
electronice capabile sa furnizeze servicii de comunicatii electronice in banda larga.
In scopul realizarii acestor studii, ANCOM colecteazd informatii privind acoperirea
cu un grad corespunzdtor de detaliere la nivel local, precum si informatii privind
calitatea serviciilor de comunicatii electronice. ANCOM stabileste continutul si
formatul informatiilor care trebuie transmise.

(2) Studiile de acoperire prevazute la alin. (1) vizeaza situatia existenta la o
anumita data de referinta, dar pot include si previziuni pentru o perioada stabilita
de ANCOM, dar care nu poate fi mai extinsa de trei ani.

(3) Previziunile prevazute la alin. (2) vizeaza informatii relevante despre
investitiile planificate in ceea ce priveste instalarea de noi retele sau modernizarea
ori extinderea retelelor existente. ANCOM stabileste care dintre informatiile privind
previziunile de acoperire primite sa fie luate in considerare, putdnd solicita, daca
este cazul, date suplimentare.

(4) ANCOM publica rezultatele studiilor de acoperire prevazute la alin. (1), cu
exceptia informatiilor care, potrivit legii, au caracter de secret comercial.

(5) ANCOM realizeaza primul studiu de acoperire potrivit prezentului articol
pana cel tarziu la data de 21 decembrie 2023.
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ART. 13”3

(1) Pe baza rezultatelor studiilor de acoperire realizate potrivit art. 132,
ANCOM determina si publica zonele, avand delimitari teritoriale clare, care, in mod
cumulativ, nu sunt acoperite §i pentru care nici nu existd, pentru o perioada avuta
in vedere, previziuni de acoperire din perspectiva retelelor de foarte mare
capacitate §i nici a retelelor capabile sa asigure viteze de descarcare a datelor de
cel putin 100 de Mbps.

(2) Pentru zonele determinate potrivit alin. (1) ANCOM sau, cu acordul prealabil
si in conditiile dispuse de ANCOM, alte autoritati ale administratiei publice centrale
ori locale sau organizatii ori asociatii pot organiza proceduri in urma carora sd fie



validate declaratii de intentie de instalare a unor retele de foarte mare capacitate
in perioada avuta in vedere de previziunile de acoperire.

(3) Procedurile prevazute la alin. (2) trebuie sa fie transparente, obiective,
nediscriminatorii si sa urmareasca indeplinirea cu eficienta a celor asumate prin
declaratiile de intentie. In cadrul acestor proceduri se realizeazd informarea si cu
privire la acoperirea sau previziunile de acoperire din perspectiva retelelor de acces
de generatie urmatoare capabile sa asigure viteze de descarcare a datelor mai mici
de 100 de Mbps, daca nu exista informatii disponibile public in acest sens ori daca
informarea nu s-a realizat anterior prin orice mijloc.

(4) Declaratiile de intentie se valideaza pe baza unor informatii avand cel putin
acelasi grad de detaliere precum cel avut in vedere de ANCOM la momentul
determinarii previziunilor de acoperire.

(5) Pentru zonele in care au fost validate declaratii de intentie ANCOM sau
celelalte entitati prevazute la alin. (2) pot solicita informatii actualizate in vederea
stabilirii si altor intentii de instalare a unor retele de foarte mare capacitate de
modernizare sau extindere a unor retele capabile sa asigure viteze de descarcare a
datelor de cel putin 100 de Mbps.

(6) ANCOM sau celelalte entitati prevazute la alin. (2) publica informatii despre
declaratiile de intentie validate potrivit prezentului articol, precum g§i orice
informatii actualizate despre previziunile de acoperire obtinute potrivit alin. (5), cu
exceptia informatiilor care, potrivit legii, au caracter de secret comercial.
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ART. 13"

(1) ANCOM, precum si alte autoritafi ale administratiei publice centrale sau
locale tin cont de rezultatele celor mai recente studii realizate potrivit art. 13”2,
precum §i de zonele in care au fost validate declaratii de intentie potrivit art. 133
atunci cdnd, in conformitate cu atributiile legale conferite, adopta masuri de
reglementare in domeniul comunicatiilor electronice, definesc obligatii de acoperire
corespunzatoare drepturilor de utilizare a frecventelor radio, verifica
disponibilitatea serviciilor care intra sub incidenta obligatiilor de serviciu
universal, proiecteaza masuri de interventie publica in vederea instalarii sau
modernizarii retelelor de comunicatii electronice ori elaboreaza planuri de
dezvoltare a retelelor sau a serviciilor de comunicatii electronice in banda larga ori
alte asemenea strateqii.

(2) ANCOM transmite autoritatilor prevazute la alin. (1), la solicitarea motivata
a acestora, informatii din studiile realizate potrivit art. 132 care, potrivit legii, au
caracter de secret comercial, in urmatoarele conditii:

a) daca informatiile sunt necesare pentru ca autoritadtile sa isi exercite atributiile
legale care le-au fost conferite;



b) numai daca autoritatile isi asuma sa ia toate masurile tehnice si organizatorice
necesare pentru protejarea caracterului confidential al informatiilor primite de la
ANCOM;

¢) partile de la care provin informatiile aviand caracter de secret comercial sunt
informate despre posibilitatea sau faptul transmiterii acestora cdtre autoritati in
conditiile indicate anterior.
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ART. 13”5

(1) ANCOM pune la dispozitia utilizatorilor finali un instrument de informare
prin care acestia sa identifice, la un nivel de detaliu util, disponibilitatea
conectivitatii la retele de comunicatii electronice intr-o anumita zond, operatorii
care asigura conectivitate si furnizorii serviciilor de comunicatii electronice, daca
un astfel de instrument nu exista pe piata.

(2) Instrumentul de informare prevazut la alin. (1) se actualizeaza periodic in
functie de rezultatele obtinute in urma studiilor de acoperire realizate potrivit art.
13"2.
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ART. 13”6

Atunci cand pune in aplicare dispozitiile prezentului capitol ANCOM tine seama
de orientarile OAREC emise potrivit prevederilor art. 22 alin. (7) din Codul
european al comunicatiilor electronice, motivand eventualele decizii contrare
acestor orientari.

#B

CAPITOLUL I

Regimul juridic al resurselor limitate necesare pentru furnizarea de retele si
servicii de comunicatii electronice

SECTIUNEA 1
Administrarea si gestionarea resurselor limitate

ART. 14

(1) ANCOM administreaza la nivel national resursele limitate necesare pentru
furnizarea de retele si servicii de comunicatii electronice, precum frecventele radio,
resursele de numerotatie si alte resurse tehnice asociate.

(2) ANCOM gestioneaza la nivel national resursele de numerotatie si alte resurse
tehnice asociate.

(3) Resursele de numerotatie prevazute in Planul national de numerotatie si

frecventele radio sunt resurse limitate aflate in proprietatea publica a statului.
#M16



(4) Administrarea si gestionarea resurselor limitate se realizeaza pe baza
principiilor obiectivitatii, transparentei, nediscriminarii §i proportionalitatii,
urmarindu-se incurajarea concurentei in furnizarea de retele si servicii de
comunicatii electronice.

#B

ART. 15

Semnele susceptibile de reprezentare graficd ce redau resurse de numerotatie
prevazute in Planul national de numerotatie si resurse tehnice asociate nu pot face
obiectul protectiei dreptului de proprietate industriald pentru serviciile de
comunicatii electronice destinate publicului.

SECTIUNEA a 2-a
Frecventele radio

#M16

ART. 16*)

(1) Utilizarea frecventelor radio se realizeaza in conformitate cu prevederile
TNABF, cu reglementarile in vigoare din domeniul comunicatiilor electronice, cu
acordurile internationale la care Romdnia este parte, inclusiv cu reglementarile
adoptate de Uniunea Internationala a Telecomunicatiilor, Uniunea Europeand
si/sau de catre Conferinfa Europeana a Administratiilor de Posta §i
Telecomunicatii.

(2) TNABF se adopta prin decizie a ANCOM, in urma avizului conform al
Comisiei Interdepartamentale de Radiocomunicatii pentru atribuirile cuprinzand
benzi de frecvente radio cu utilizare guvernamentala sau a celor aflate in partaj
guvernamental/neguvernamental. TNABF poate fi modificat si/sau completat cu
respectarea procedurii de consultare publica prevazute la art. 135.

(3) ANCOM asigura, in conditiile legii, administrarea §i coordonarea la nivel
national a gestionarii spectrului de frecvente radio in conformitate cu TNABF si cu
acordurile internationale la care Romdnia este parte, inclusiv cu reglementarile
adoptate de Uniunea Internationala a Telecomunicatiilor, Uniunea Europeana
si/sau de catre Conferinta FEuropeana a Administratiilor de Posta §i
Telecomunicatii.

#CIN

*) A se vedea si Hotararea Guvernului nr. 376/2020 privind aprobarea Tabelului

national de atribuire a benzilor de frecvente radio.

Mentionam ca, ulterior publicarii hotararii indicate mai sus, art. 16 a fost
modificat prin art. 2 pct. 32 din Legea nr. 198/2022 (#M16).

#M16



ART. 16"

(1) ANCOM se asigura ca spectrul de frecvente radio armonizat este utilizat pe
teritoriul national in conditii care sa nu afecteze utilizarea acestuia in alte state
membre ale Uniunii Europene, in special prin evitarea interferentelor prejudiciabile
transfrontaliere.

(2) Pentru indeplinirea obiectivului prevazut la alin. (1), ANCOM urmareste
solutionarea interferentelor prejudiciabile, prin coordonare transfrontaliera in
temeiul acordurilor internationale aplicabile, in colaborare cu autoritati ce detin
atributii similare din celelalte state membre ale Uniunii Europene §i cu grupul
pentru politica in domeniul spectrului de frecvente radio, denumit in continuare
RSPG. In situatia in care interferentele prejudiciabile nu sunt solutionate, se poate
solicita sprijinul Comisiei Europene.

(3) In vederea rezolvirii unor probleme de coordonare transfrontalierd a
utilizarii frecventelor radio cu state care nu fac parte din Uniunea Europeana se
poate solicita asistenta Uniunii in vederea solutionarii acestora.

#B

ART. 17

(1) Autoritatile competente sa gestioneze frecventele radio sunt:

a) ANCOM, pentru frecventele radio din benzile atribuite pentru utilizare
neguvernamentald si, in conditiile art. 19, pentru frecventele radio din benzile
atribuite pentru utilizare n partaj guvernamental/neguvernamental;

b) institutiile competente din sistemul national de aparare, ordine publica si
sigurantd nationald, pentru frecventele radio din benzile atribuite pentru utilizare
guvernamentald; 1n cazul spectrului radio utilizat in scopul apararii, gestionat
exclusiv sau in partaj de cdtre Ministerul Apararii Nationale, in cadrul TNABF, se
utilizeaza termenul guvernamental "armata".

(2) Autoritatile prevazute la alin. (1) au obligatia sa asigure schimbul reciproc de
informatii referitoare la asignarile de frecvente efectuate in cazul benzilor de
frecvente radio cu utilizare partajata neguvernamentald/guvernamentald, in
conformitate cu prevederile Legii nr. 182/2002 privind protectia informatiilor
clasificate, cu modificarile si completarile ulterioare. Acestea colaboreaza in vederea
identificarii si localizarii emisiilor neautorizate si a interferentelor prejudiciabile, in
scopul asigurarii protectiei radioelectrice a tuturor statiilor de radiocomunicatii
autorizate ce utilizeaza frecvente radio in conditiile legii.

(3) In scopul utilizarii eficiente a benzilor de frecvente desemnate conform
TNABF pentru utilizare guvernamentala sau in partaj

.....

echipamentelor radioelectrice proprii, institutiile competente din sistemul national
de aparare, ordine publica si sigurantd nationald pot elabora ordine si instructiuni
interne.



ART. 18

(1) Institutiile competente din sistemul national de aparare, ordine publica si
sigurantd nationala au dreptul sa utilizeze benzile de frecvente desemnate conform
TNABF, pentru utilizare guvernamentala sau in partaj
guvernamental/neguvernamental, Tn masura in care acest lucru este necesar pentru
indeplinirea atributiilor conferite de lege.

(2) Institutiile competente din sistemul national de aparare, ordine publica si
siguranta nationald au dreptul sa utilizeze pentru perioade limitate de timp benzile
de frecvente radio, in masura 1n care acest lucru este necesar pentru indeplinirea
atributiilor speciale prevazute de Legea nr. 51/1991 privind siguranta nationala a
Romaniei.
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(3) Utilizarea frecventelor radio in conditiile alin. (1) si (2) se realizeaza in mod
gratuit, fara a fi necesara obtinerea unei licente, cu indeplinirea urmatoarelor
conditii:

a) respectarea cerinfelor tehnice si operationale necesare pentru evitarea
interferentelor  prejudiciabile §i pentru limitarea efectelor cdampurilor
electromagnetice privind protejarea sanatatii publice, tindndu-se seama de
Recomandarea Consiliului nr. 1999/519/CE privind limitarea expunerii publicului
larg la campuri electromagnetice (de la 0 Hz la 300 GHz);

b) respectarea obligatiilor care decurg din acordurile internationale la care
Romania este parte, inclusiv a reglementarilor adoptate de Uniunea Internationala
a Telecomunicatiilor, Uniunea Europeana si/sau de catre Conferinta Europeand a
Administratiilor de Posta si Telecomunicatii.
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ART. 18"

(1) Se interzice utilizarea benzilor de frecvente radio cu statut de utilizare
guvernamentala de catre alte persoane decat institutiile prevazute la art. 18 alin.
(1) si (2).

(2) Utilizarea benzilor de frecvente radio cu statut de utilizare in partaj
guvernamental/neguvernamental este permisa numai in conditiile respectarii
cerintelor de autorizare stabilite de ANCOM potrivit prezentei ordonante de
urgenta.

(3) Tn scopul verificdrii respectdrii alin. (1) si (2) si la solicitarea scrisd a
institutiilor competente din sistemul national de aparare, ordine publica si
securitate nationala, ANCOM poate monitoriza spectrul de frecvente radio cu statut
de utilizare guvernamentala ori cu statut de utilizare in partaj
guvernamental/neguvernamental.

#B
ART. 19




Activitatea ANCOM privind administrarea si coordonarea gestiondrii spectrului
de frecvente radio este asistata, pentru atribuirile cuprinzand benzi de frecvente radio
cu utilizare guvernamentala sau aflate in partaj guvernamental/neguvernamental, de
Comisia Interdepartamentala de Radiocomunicatii, infiintatd prin hotdrare a
Guvernului, prin care se stabilesc structura, atributiile si modul de functionare ale
acesteia.
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ART. 1971

(1) ANCOM promoveaza o utilizare armonizata a spectrului radio desemnat
pentru furnizarea de retele si servicii de comunicatii electronice in mod consistent
cu necesitatea ca aceastd resursd sa fie utilizata eficace i eficient, urmarind in
acelasi timp beneficii pentru consumatori cu privire la:

a) facilitarea concurentei,

b) economiile de scara, si

c¢) interoperabilitatea retelelor si a serviciilor de comunicatii electronice.

(2) Pentru atingerea obiectivelor prevazute la alin. (1), ANCOM ia masuri,
printre altele, pentru:

a) asigurarea unei acoperiri pe suport radio de banda larga, a teritoriului si a
populatiei, la o calitate si la o viteza ridicate, precum §i acoperirea principalelor
rute de transport nationale si europene, inclusiv a retelei transeuropene de transport
mentionata in Requlamentul (UE) nr. 1.315/2013 al Parlamentului European si al
Consiliului din 11 decembrie 2013 privind orientarile Uniunii pentru dezvoltarea
retelei transeuropene de transport si de abrogare a Deciziei nr. 661/2010/UE;

b) facilitarea dezvoltarii rapide a noilor tehnologii si aplicatii de comunicatii pe
suport radio, inclusiv, acolo unde este cazul, in cadrul unei abordari
transsectoriale;

.....

modificare, limitare sau retragere a drepturilor de utilizare a spectrului de frecvente
radio, in scopul promovarii investitiilor pe termen lung,

d) asigurarea prevenirii interferentelor prejudiciabile transfrontaliere sau
nationale, in conformitate cu art. 16"1 si, respectiv, art. 22”1 alin. (1) lit. b), alin.
(2) si (5) si luarea masurilor preventive si de remediere;

e) promovarea utilizarii in comun a spectrului de frecvente radio intre utilizari
similare sau diferite ale spectrului de frecvente radio, cu respectarea normelor in
vigoare in domeniul concurentei,

f) aplicarea celui mai adecvat §i mai putin impovarator sistem de autorizare
posibil Tn conformitate cu art. 221 alin. (4), astfel incdt sa se maximizeze
flexibilitatea, partajarea §i eficienta in utilizarea spectrului de frecvente radio;

g) aplicarea unor norme transparente si clare in ceea ce priveste acordarea,
cesionarea, reinnoirea, modificarea si/sau retragerea drepturilor de utilizare a



spectrului de frecvente radio, in scopul garantarii certitudinii, coerentei §i
previzibilitatii in materie de reglementare;

Europene cu privire la modul de autorizare a utilizarii spectrului de frecvente radio
in vederea protejarii sanatatii publice, tinand seama de Recomandarea Consiliului
Uniunii Europene 1999/519/CE privind limitarea expunerii populatiei generale la
campuri electromagnetice (de la 0 Hz la 300 GHz).
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ART. 1972

(1) ANCOM poate autoriza o utilizare alternativa totala sau partiala sau poate
permite o utilizare existenta a unei benzi de frecvente radio armonizate, in situatia
n care pentru drepturile din aceste benzi nu exista o cerere a pietei la nivel national
sau regional, Tn conformitate cu art. 20, cu respectarea cumulativa a urmatoarelor
conditii:

a) constatarea faptului ca lipseste cererea pietei pentru utilizarea armonizatad a
benzii, rezultata dupa o consultare publica realizata in conformitate cu art. 135,
inclusiv o evaluare prospectiva a cererii pietei,

b) utilizarea alternativa sa nu impiedice sau sa obstructioneze disponibilitatea ori
utilizarea benzii respective in alte state membre ale Uniunii Europene, si

c) in evaluarea utilizarii alternative s-a tinut cont de disponibilitatea sau
utilizarea pe termen lung a benzii respective in Uniunea Europeanda §i de economiile
de scard pentru echipamente radio, ca rezultanta a utilizarii spectrului de frecvente
radio armonizat.

(2) Orice decizie de a permite, in mod exceptional, o utilizare alternativa potrivit
alin. (1) face obiectul unei reexaminari periodice care, in orice caz, va avea loc cu
promptitudine la solicitarea motivata de utilizare a benzii, in conformitate cu
masura tehnica de punere in aplicare, primita din partea unui utilizator interesat
sau potential utilizator.

(3) ANCOM informeaza Comisia Europeana si autoritatile din celelalte state
membre ale Uniunii Europene cu privire la decizia adoptata, insotita de motivarea
acesteia, precum §i cu privire la rezultatul oricarei reexaminari.
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ART. 20

(1) In benzile de frecvente radio disponibile pentru furnizarea de servicii de
comunicatii electronice, conform TNABF, poate fi folosita orice tip de tehnologie
utilizata pentru furnizarea de retele si servicii de comunicatii electronice in
conformitate cu cerintele prevazute de legislatia Uniunii Europene si/sau cu
reglementarile nationale aplicabile.

(2) Prin exceptie de la prevederile alin. (1), ANCOM poate stabili prin decizie
sau prin licenta de utilizare a frecventelor radio, motivat, restrictii proportionale §i



nediscriminatorii privind furnizarea anumitor tipuri de retele de radiocomunicatii
sau utilizarea unor tehnologii de acces pe suport radio in anumite benzi de frecvente
radio, n special atunci cand acest lucru este necesar pentru:

a) evitarea interferentelor prejudiciabile;

b) protejarea sanatatii publice prin limitarea expunerii populatiei la campurile
electromagnetice, tinandu-se seama de Recomandarea Consiliului 1999/519/CE
privind limitarea expunerii publicului larg la campuri electromagnetice (de la 0 Hz
la 300 GHz);

c) asigurarea calitatii tehnice a serviciului;

d) asigurarea maximizarii utilizarii in comun a spectrului de frecvente radio,

e) garantarea utilizarii eficiente a spectrului de frecvente radio; sau

f) asigurarea indeplinirii unui obiectiv de interes general dintre cele prevazute cu
titlul exemplificativ la alin. (5).

(3) Benzile de frecvente radio disponibile pentru furnizarea de servicii de
comunicatii electronice, conform TNABF, pot fi utilizate pentru furnizarea oricarui
serviciu de comunicatii electronice in conformitate cu ceringele prevazute de
legislatia Uniunii Europene si/sau cu reglementarile nationale aplicabile.

(4) Prin exceptie de la prevederile alin. (3), ANCOM poate stabili prin decizie
sau prin licenta de utilizare a frecventelor radio, motivat, restrictii proportionale §i
nediscriminatorii privind furnizarea unor servicii de comunicatii electronice in
anumite benzi de frecvente radio, inclusiv in vederea respectarii cerintelor
prevazute de Regulamentul Radio al Uniunii Internationale a Telecomunicatiilor.

(5) Orice masura prin care se impune furnizarea unui anumit serviciu de
comunicatii electronice intr-o banda de frecvente disponibila pentru furnizarea de
servicii de comunicatii electronice potrivit alin. (4) se motiveaza, in scopul de a
asigura indeplinirea unui obiectiv de interes general stabilit potrivit legii, inclusiv,
dar fara a se limita la:

a) siguranta vietii,

b) promovarea coeziunii sociale, regionale sau teritoriale;

c¢) evitarea utilizarii ineficiente a spectrului radio, sau

d) promovarea diversitatii culturale si lingvistice si a pluralismului media, de
exemplu prin furnizarea serviciilor media audiovizuale.

(6) Orice masurd prin care se interzice furnizarea oricarui alt serviciu de
comunicatii electronice decdt cele prevazute in conditiile alin. (5) intr-o anumita
banda de frecvente radio poate fi stabilita numai in cazul In care acest lucru este
Jjustificat de necesitatea de a proteja serviciile pentru siguranta vietii sau, in mod
exceptional, in scopul de a asigura indeplinirea altor obiective de interes general
stabilite potrivit legii.

(7) In vederea asigurdrii respectdrii principiilor previzute la alin. (1) si (3),
ANCOM analizeaza periodic restrictiile impuse in conformitate cu prevederile alin.



(2) si (4) - (6), dupa caz, si publica rezultatele acestei analize pe pagina sa de
internet.

(8) Autoritatea de reglementare poate adopta masurile prevazute la alin. (2) si
(4) - (6) in urma parcurgerii procedurii de consultare prevazute la art. 135.
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ART. 20"

(1) ANCOM coopereaza cu autoritafi ce detin atributii similare din alte state
membre ale Uniunii Europene, inclusiv pentru autorizarea in manierda coordonata
a utilizarii spectrului de frecvente radio armonizat pentru retelele §i serviciile de
comunicatii electronice in Uniunea Europeand, cu respectarea TNABF §i a situatiei
specifice existente pe pietele nationale.

(2) In situatia in care au fost stabilite conditii armonizate pentru utilizarea
spectrului de frecvente radio pentru retele si servicii de comunicatii electronice pe
suport radio de banda larga, prin masuri tehnice de aplicare la nivel european,
ANCOM efectueaza demersurile necesare pentru a permite utilizarea spectrului de
frecvente radio in cel mai scurt timp, fara a depasi 30 de luni de la adoptarea
masurilor armonizate de utilizare sau cat mai curdnd cu putinga dupa revocarea
oricarei decizii ce permite utilizarea alternativa in temeiul art. 192.

(3) ANCOM poate amdna termenul prevazut la alin. (2), pentru o anumita banda
de frecvente radio, in urmdatoarele circumstante:

a) impunerea unei restrictii de utilizare a benzii respective dispusa in temeiul art.
20 alin. (5) lit. a) sau d);

b) existenta unor probleme nerezolvate de coordonare transfrontaliera care au
ca efect interferente prejudiciabile transfrontaliere cu state ce nu sunt parte a
Uniunii Europene, cu conditia solicitarii asistentei Uniunii Europene in conditiile
art. 1671 alin. (3);

¢) din motive ce fin de apararea §i securitatea nationala; sau

d) in caz de forta majora.

(4) ANCOM analizeaza, cel putin la fiecare doi ani de la data aplicarii masurii
prevazute alin. (3), daca si in ce masura sunt menginute circumstantele pentru care
a fost amanat termenul prevazut la alin. (2).

(5) Termenul prevazut la alin. (2) poate fi amanat cu pana la 30 de luni, pentru o
anumita banda de frecvente radio, daca:

a) inca exista probleme de coordonare transfrontaliera care au ca rezultat
interferente prejudiciabile intre statele membre ale Uniunii Europene si a fost
solicitata asistenta Uniunii Europene in conditiile art. 16™1 alin. (2);

b) este necesar sa se asigure, din punct de vedere tehnic, migrarea utilizatorilor
existenfi ai benzii respective, iar acest proces este unul complex.



(6) Orice amanare dispusa in temeiul alin. (3) - (5), precum §i motivarea acesteia
sunt aduse in timp util la cunostinta Comisiei Europene si a celorlalte state membre
ale Uniunii Europene.

#B

ART. 21

(1) ANCOM poate interzice, la cererea motivata a institutiilor competente din
cadrul sistemului national de aparare, ordine publica si sigurantd nationala, pe o
perioada limitata, utilizarea partiald sau totald a unei anumite benzi de frecvente ori
a unei anumite frecvente in cazul in care siguranta nationald, ordinea publica sau
apdrarea nationald impune aceastd masurd, precum si in cazul respectarii unor
angajamente asumate prin acorduri internationale.

(2) Procedura privind interzicerea utilizarii partiale sau totale a unei benzi de
frecvente ori a unei anumite frecvente se elaboreaza de catre ANCOM, cu avizul
Comisiei Interdepartamentale de Radiocomunicatii, si se aprobd prin decizie a
presedintelui ANCOM.

(3) Institutiile competente din sistemul national de aparare, ordine publica si
sigurantd nationald pot impune furnizorilor de retele si servicii de comunicatii
electronice, in cazuri extraordinare si pentru o perioadd limitata, modificarea unor
parametri tehnici ai emisiei radio, pentru indeplinirea unor atributii speciale
prevazute de Legea nr. 51/1991.

(4) Situatiile prevazute la alin. (3) sunt comunicate de indatda ANCOM, in
conditiile Legii nr. 182/2002, cu modificarile si completarile ulterioare.
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ART. 22

(1) Introducerea pe piata/punerea la dispozitie pe piata si punerea in functiune §i
utilizarea pe teritoriul Romaniei a echipamentelor radio este permisa in conditiile
stabilite prin hotardare a Guvernului®).

(2) Introducerea pe piata/punerea la dispozitie pe piata, punerea in functiune §i
utilizarea pe teritoriul Romdniei a echipamentelor in domeniul compatibilitatii
electromagnetice sunt permise in conditiile stabilite prin hotardre a Guvernului**).

(3) Autoritatea de reglementare stabileste reglementarile tehnice pentru
interfetele radio ce definesc cerintele pe care echipamentele radio prevazute la alin.
(1) trebuie sa le respecte pentru a putea fi puse in functiune si utilizate pe teritoriul
Romaniei.

#CIN

*) A se vedea Hotararea Guvernului nr. 740/2016 privind punerea la dispozitie
pe piata a echipamentelor radio.

Mentionam ca, ulterior publicarii hotararii indicate mai sus, art. 22 a fost

modificat prin art. 2 pct. 39 din Legea nr. 198/2022 (#M16).




**) A se vedea Hotardrea Guvernului nr. 487/2016 privind compatibilitatea
electromagnetica.

Mentionam ca, ulterior publicarii hotararii indicate mai sus, art. 22 a fost
modificat prin art. 2 pct. 39 din Legea nr. 198/2022 (#M16).
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ART. 22"1

(1) ANCOM decide cu privire la cel mai adecvat regim pentru autorizarea
utilizarii unor benzi de frecvente radio, urmand sa aleaga intre drepturi individuale
de utilizare in conditiile art. 23 alin. (1) si (2), pentru a asigura o maximizare a
utilizarii eficiente a resursei limitate in raport cu cererea existentd, si un regim de
autorizare generala in conditiile art. 23 alin. (4), tindnd seama de:

a) caracteristicile specifice ale benzii ori benzi de frecvente radio ce face obiectul
autorizarii,

b) nevoia de a asigura protectia la aparitia interferentelor prejudiciabile asupra
retelelor operate de alte persoane care utilizeaza spectrul radio in conditiile legii;

c) elaborarea unor conditii coerente §i adecvate pentru utilizarea in comun a
spectrului radio in conditiile legii;

d) necesitatea de asigurare a calitatii tehnice a comunicatiilor sau a serviciului
de comunicatii electronice furnizat,

e) obiective de interes general;

f) necesitatea de a se asigura utilizarea eficienta a spectrului de frecvente radio.

(2) In luarea deciziei cu privire la regimul de autorizare adecvat in conditiile alin.
(1), in situatia spectrului de frecvente radio armonizat, ANCOM are in vedere
reducerea la minimum a eventualelor interferente prejudiciabile.

(3) ANCOM poate decide autorizarea utilizarii frecventelor radio din benzile de
frecvente radio armonizate pe baza unei combinatii a drepturilor individuale de
utilizare acordate potrivit art. 23 alin. (1) si (2) si a unui regim de autorizare
generala stabilit potrivit art. 23 alin. (4).

(4) Decizia cu privire la regimul de autorizare mentionat la alin. (3) este luata
avandu-se in vedere, in mod rezonabil, efectele probabile asupra concurentei,
inovarii §i intrarii pe piata, produse de:

a) diversele combinatii intre cele doua regimuri de autorizare,

b) trecerea graduala de la un regim de autorizare la altul.

(5) In scopul stabilirii regimului de autorizare a utilizdrii frecventelor radio cel
mai putin oneros posibil, ANCOM are in vedere reducerea la minimum a
eventualelor restrictii de utilizare a spectrului de frecvente radio, tindnd seama si
de solutiile tehnice posibile pentru gestionarea interferentelor prejudiciabile.
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ART. 222



(1) In luarea unei decizii in vederea facilitarii utilizarii in comun a spectrului
radio in conditiile art. 221, ANCOM se asigurd ca pentru o astfel de utilizare, in
acele benzi de frecvente unde ea este posibila, sunt stabilite in mod clar conditiile
privind utilizarea in comun a spectrului de frecvente radio.

(2) Utilizarea in comun a spectrului radio potrivit alin. (1) este permisa in
conditiile facilitarii utilizarii eficiente a spectrului de frecvente radio, concurentei
si inovarii.

(3) Prevederile art. 22"1 alin. (2) se aplica in mod corespunzator si in situatia in
care este permisa utilizarea in comun a spectrului de frecvente radio armonizat in
baza unei combinatii dintre regimurile de autorizare prevazute la art. 22"1 alin. (1).
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ART. 23

(1) In situatia in care este necesard acordarea unor drepturi individuale,
frecventele radio pot fi utilizate numai dupa obtinerea unei licente de utilizare a
frecventelor radio acordate in conditii obiective, nediscriminatorii, proportionale §i
transparente care sa asigure maximizarea utilizarii eficiente si eficace a resursei
limitate in raport cu cererea existentd, urmand a se fine cont §i de criteriile
prevazute in art. 22"1 alin. (1).

(2) In situatia prevazutd la alin. (1), autoritatea de reglementare acordd spre
utilizare, in mod individual, prin alocare sau asignare, frecvente radio din benzile
prevazute in TNABF, in conformitate cu procedura stabilita prin decizie a ANCOM,
i tine permanent evidenta utilizarii acestora.

#B

(3) ANCOM poate stabili, prin decizie a presedintelui, anumite categorii de
frecvente a cdror utilizare este permisd fara obtinerea unei licente de utilizare a
frecventelor radio, in cazul in care acest lucru este posibil din punct de vedere tehnic,
precum si atunci cand riscul producerii interferentelor prejudiciabile este redus,
impunand totodata si conditiile armonizate de utilizare a acestora.
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(4) In situatia in care ulterior analizei efectuate in baza criteriilor stabilite in
cadrul art. 221 alin. (1) a rezultat ca in anumite benzi de frecvente radio nu este
necesara acordarea drepturilor individuale de utilizare pentru furnizarea de retele
si servicii de comunicatii electronice, autoritatea de reglementare stabileste ca
utilizarea frecvengelor radio este supusa unui regim de autorizare generald. Accesul
si conditiile de utilizare a resurselor limitate de spectru se stabilesc prin decizie a
ANCOM.

#M16
ART. 23"




(1) Cu ocazia procesului de acordare, modificare sau reinnoire a drepturilor de
utilizare a spectrului de frecvente radio, ANCOM promoveaza concurenta, evitand
denaturarea acesteia, §i poate lua in acest sens masuri precum:

a) limitarea cantitatii de spectru radio pentru care se acorda drepturi de utilizare
oricarei persoane sau, in imprejurari justificate, stabilirea de conditii care insofesc
drepturile de utilizare, cum ar fi furnizarea de acces la nivelul pietei de gros,
roaming regional sau national, in anumite benzi sau in anumite grupuri de benzi cu
caracteristici similare;

b) rezervarea, daca este oportun si justificat avand in vedere o situatie particulara
ce se manifesta la nivelul pietei, a unei anumite subbenzi, benzi de frecvente radio
ori grup de benzi in vederea acordarii drepturilor de utilizare a frecventelor radio
cdtre entitdtile nou-intrate pe piata,

c) refuzarea acordarii unor noi drepturi de utilizare a spectrului de frecvente
radio sau a autorizarii de noi utilizari in cazul anumitor subbenzi/benzi de frecvente
radio sau, Tn cazul in care nu are loc un refuz, stabilirea de conditii care insotesc
acordarea noilor drepturi de utilizare a spectrului de frecvente radio sau
autorizarea noilor utilizari ale spectrului de frecvente radio, pentru a evita
denaturarea concurentei cauzata de orice posibila asignare, cesiune sau acumulare
a drepturilor de utilizare;

d) includerea unor conditii referitoare la interzicerea cesiunii drepturilor de
utilizare care nu sunt supuse controlului concentrarilor economice sau stabilirea de
conditii privind cesiunea acestor drepturi, in cazul Tn care este probabil ca astfel de
cesionari sa afecteze in mod semnificativ concurenta,

e) modificarea drepturilor de utilizare existente, in cazul in care acest lucru este
necesar, pentru a remedia ex post o denaturare a concurentei cauzata de orice
cesiune sau acumulare a drepturilor de utilizare a spectrului de frecvente radio, in
functie de masurile dispuse de Consiliul Concurentei in conformitate cu prevederile
Leqgii concurentei nr. 21/1996, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare.

(2) Masurile luate in conditiile alin. (1) tin cont de conditiile existente pe piata i
au in vedere abordarea fata de analiza de piata realizata in conformitate cu art.
9272 alin. (2).

(3) Masurile luate in conditiile alin. (1) se bazeaza pe evaluarea obiectiva si
prospectiva a:

a) conditiilor concurentiale existente pe piata;

b) necesitatii acestor masuri in scopul mentinerii sau realizarii unei concurente
efective;

c) efectelor probabile ale masurilor asupra investifiilor existente §i viitoare
efectuate de participantii de pe piata, in special pentru implementarea retelelor.



(4) ANCOM ia masurile prevazute la alin. (1) cu respectarea cerintelor stabilite
pentru modificarea, limitarea sau retragerea drepturilor de utilizare sau cele
stabilite Tn art. 26"1 si 135.
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ART. 24

(1) Licenta de utilizare a frecventelor radio este actul administrativ prin care
ANCOM acorda, la cerere, unui furnizor autorizat in conditiile cap. |l dreptul de a
utiliza una sau mai multe frecvente radio in conditii care sa asigure utilizarea lor
efectiva, eficace si eficienta, in scopul furnizarii de retele sau de servicii de
comunicatii electronice, cu respectarea anumitor parametri tehnici §i pentru o
perioada limitata.

(2) Licenta de utilizare a frecventelor radio stabileste conditiile in care titularul
acesteia poate exercita dreptul prevazut la alin. (1). Aceste conditii trebuie sa fie
obiectiv justificate in raport cu tipul de aplicatie, de retea sau de serviciu in cauzd,
nediscriminatorii, proportionale §i transparente §i conforme cu art. 19"1, 192 si
35. Ele pot viza, in plus fata de conditiile din autorizatia generala:

a) desemnarea tipului de aplicatie, de refea sau de serviciu ori a tehnologiei, in
limitele prevazute la art. 20, pentru care a fost acordat dreptul de utilizare a
frecventelor radio;,

b) utilizarea eficace si eficienta a frecventelor radio, inclusiv, daca este cazul,
cerinte de calitate a serviciului furnizat si de acoperire a teritoriului;

c) termene pentru utilizarea efectiva a frecventelor radio alocate prin licenta,

d) cerinte tehnice si operationale necesare pentru evitarea interferentelor
prejudiciabile si pentru a limita expunerea populatiei generale la campurile
electromagnetice in conformitate cu Recomandarea Consiliului 1999/519/CE
privind limitarea expunerii populatiei generale la campuri electromagnetice (de la
0 Hz la 300 GHz), in situatia in care aceste cerinte sunt diferite fata de cele incluse
in autorizatia generald,

e) durata pentru care se acorda dreptul de utilizare, sub rezerva modificarii
TNABF; termenul de valabilitate a licentei este adecvat pentru serviciul de
comunicatii electronice in cauza, avand in vedere obiectivul urmarit, si tine cont de
o perioada adecvata necesara pentru amortizarea investifiei,

f) posibilitatea §i conditiile cesionarii ori inchirierii, totale sau partiale, a
dreptului de utilizare;

g) tariful de utilizare a spectrului, stabilit in conformitate cu prevederile art. 30;

h) orice obligatii stabilite inainte de invitatia de depunere a candidaturilor pentru
obtinerea dreptului de utilizare a frecventelor radio prin intermediul unei proceduri
de selectie si asumate in cadrul procesului de acordare sau obligatii asumate cu
ocazia reinnoirii acestuia, dupa caz,




i) obligatii care decurg din acorduri internationale privind utilizarea frecventelor
radio;

J) obligatii ce decurg din utilizarea cu caracter experimental sau ocazional a
frecventelor radio,

k) obligatii de a pune in comun sau de a partaja spectrul de frecvente radio sau
de a permite accesul altor utilizatori la spectrul de frecvente radio in anumite
regiuni (zone) sau la nivel national.

(3) Licenta de utilizare a frecventelor radio poate fi modificata la initiativa
ANCOM, potrivit competentelor ce ii revin in conformitate cu legislatia in vigoare,
intr-o maniera proportionald, in cazurile impuse de:
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a) respectarea conditiilor privind utilizarea efectiva, rationald si eficienta a
frecventelor radio;

b) evitarea interferentelor prejudiciabile;

c) implementarea obiectivelor de armonizare la nivel european s§i cooperare
internationala privind utilizarea frecventelor radio;

d) respectarea acordurilor internationale la care Romania este parte referitoare la
utilizarea frecventelor radio;

¢) rezolvarea situatiilor de disponibilitate limitatd a frecventelor radio, in anumite
arii geografice si In conditii tehnice specificate, in benzile de frecvente radio
desemnate pentru tipul de aplicatie destinat furnizarii retelei care face obiectul
licentei,

f) implementarea strategiei de dezvoltare a comunicatiilor electronice si de
gestionare a spectrului de frecvente radio;

g) modificarea TNABF;
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h) promovarea concurentei sau evitarea oricarei denaturdari a acesteia.

(4) In situatia previzutd la alin. (3), ANCOM il informeazad pe titularul licentei
de utilizare a frecventelor radio cu privire la modificarile ce trebuie operate $i ii
acorda un termen corespunzdtor in vederea implementarii acestor modificari,
proportional cu natura calitativa sau cantitativa a acestora, dar nu mai mic de 30
de zile. Interventiile asupra drepturilor de utilizare a frecventelor radio se publica,
impreund cu motivarea, pe pagina de internet a ANCOM.
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ART. 24"

(1) Anterior intrarii in vigoare a drepturilor de utilizare a frecventelor radio,
ANCOM consulta si informeaza partile interesate, in timp util si in mod transparent,
cu privire la conditiile aferente drepturilor individuale de utilizare si la criteriile
pentru evaluarea indeplinirii acestor conditii.

(2) Conditiile prevazute la alin. (1) privesc:



a) ceringele de utilizare pentru evaluarea indeplinirii acestor conditii;

b) parametrii tehnici aplicabili;

¢) termenul pentru utilizarea efectiva a drepturilor de utilizare;

d) gradul de utilizare a frecventelor radio,

e) situatiile in care se revoca drepturile de utilizare;

f) posibilitatea si conditiile utilizarii in comun a infrastructurii pasive sau active
care se bazeaza pe utilizarea spectrului de frecvente radio ori a spectrului radio,

g) posibilitatea §i conditiile incheierii unor acorduri comerciale de acces la
roaming;

h) implementarea in comun a infrastructurii necesare pentru furnizarea de retele
sau servicii care se bazeaza pe utilizarea frecventelor radio.

(3) Stabilirea ori aplicarea conditiilor de la alin. (2) lit. f) - h) se realizeaza cu
respectarea Leqgii nr. 21/1996, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare.

(4) Utilizarea in comun a spectrului de frecvente radio este permisa cu conditia
respectarii cerintelor si/sau criteriilor aferente drepturilor de utilizare, prevederile
alin. (3) aplicandu-se in mod corespunzator.
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ART. 25

(1) In situatia in care drepturile de utilizare a frecventelor radio nu pot fi acordate
pe baza unui regim de autorizare generala potrivit art. 22"1 si art. 23 alin. (4), iar
numarul de drepturi ce urmeaza sa fie acordate intr-o banda de frecvente radio este
limitat, ANCOM stabileste, fara a aduce atingere dispozitiilor art. 20", masurile
ce privesc acordarea drepturilor cu respectarea urmatoarelor conditii:

a) indicarea motivelor ce stau la baza limitarii numarului de drepturi de utilizare
si prezentarea argumentelor avute n vedere pentru maximizarea beneficiilor pentru
utilizatori si pentru stimularea concurentei,

b) consultarea publica a masurilor propuse in conformitate cu prevederile art.
135.

(2) Limitarea numdarului de drepturi de utilizare potrivit alin. (1) poate fi
reexaminata periodic, la intervale de maximum 10 ani, la initiativa ANCOM sau la
solicitarea justificata a unei intreprinderi afectate de masura de limitare a
drepturilor.

(3) In cazul limitdrii numdrului de drepturi de utilizare potrivit alin. (1), ANCOM
stabileste si justifica obiectivele ce urmeaza a fi atinse prin procedura de selectie
organizata pentru acordarea drepturilor de utilizare, urmarind si nevoia de a fi
indeplinite obiectivele pietei nationale si cele ale pietei interne a Uniunii Europene.

(4) Obiectivele stabilite cu ocazia conceperii procedurii de selectie potrivit alin.
(3) au drept scop, pe langa promovarea concurentei, §i unul sau mai multe din
urmatoarele:




a) promovarea acoperirii;

b) asigurarea calitagii serviciului furnizat;

c) promovarea utilizarii eficiente a spectrului de frecvente radio, inclusiv prin
luarea in considerare a conditiilor aferente drepturilor de utilizare §i a nivelului
taxel percepute pentru acordarea drepturilor;

d) promovarea inovarii si a dezvoltarii afacerilor.

(5) ANCOM stabileste si justifica tipul de procedura de selectie aleasa, inclusiv
orice etapa preliminara pentru participarea la aceasta si prezintd, dupa caz,
rezultatele evaluarii efectuate in acest scop cu privire la situatia tehnica, economica
si competitiva a pietei, precizand motivele pentru eventuala utilizare §i alegere a
masurilor adoptate in temeiul art. 26™1.
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ART. 26

(1) Acordarea drepturilor de utilizare a frecventelor radio se realizeaza prin
intermediul unei proceduri deschise, obiective, transparente, nediscriminatorii §i
proportionale, in termen de cel mult 6 saptamani de la primirea unei cereri
complete, Insotite de toate documentele necesare in acest sens.

(2) Prin exceptie de la prevederile alin. (1), in cazul drepturilor de utilizare a
frecventelor radio care indeplinesc conditiile prevazute la art. 25, ANCOM acorda
drepturile prin utilizarea unor criterii si proceduri de selectie obiective,
transparente, nediscriminatorii §i proportionale, care sa nu aiba ca efect
restrangerea, impiedicarea sau denaturarea concurentei, in cel mult 8 luni de la
primirea unei cereri n acest sens.

(3) Termenele prevazute la alin. (1) si (2) pot fi modificate de catre ANCOM daca
acest lucru este necesar pentru respectarea unui acord international referitor la
utilizarea spectrului de frecvente radio sau a pozitiilor orbitale la care Romdnia este
parte sau pentru respectarea art. 20"1.
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(4) ANCOM poate decide, in cadrul unei proceduri de acordare a licentei de
utilizare a frecventelor radio, cu respectarea principiilor prevazute la alin. (2), din
considerente ce tin de promovarea concurentei in domeniul comunicatiilor
electronice, cu consultarea prealabila a Consiliului Concurentei, interzicerea
participarii anumitor persoane la procedura de selectie. Autoritatea de
reglementare justifica masura §i ia decizia numai dupa parcurgerea procedurii de
consultare prevazute la art. 135.
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(5) In situatii temeinic justificate, prin exceptie de la prevederile alin. (2),
frecventele radio pot fi acordate prin incredintare directa, cu avizul conform al
Consiliului National al Audiovizualului, radiodifuzorilor ce furnizeaza programele
publice de radiodifuziune si televiziune si numai in situatia in care masura este




necesard pentru atingerea unor obiective de interes general. Acordarea frecventelor
radio in conditiile prezentului alineat trebuie sa fie justificata in mod obiectiv, sa fie
transparentd, nediscriminatorie si proportionald.
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(6) Autoritatea de reglementare are dreptul, Tnainte de data-limita de depunere a
ofertelor, de a anula o procedurd de selectie demarata. Decizia de a anula procedura
de selectie trebuie obiectiv justificata ori sd reprezinte consecinta unor conditii ce nu
au putut fi cunoscute la initierea procedurii de selectie. ANCOM comunicd, in
termen de cel mult 30 de zile, motivele anularii procedurii de selectie si napoiaza,
la cerere, costurile de achizitic a documentatiei elaborate pentru procedura de
selectie.
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(7) Informatiile cu privire la drepturile de utilizare a frecventelor radio acordate
pentru furnizarea de refele publice de comunicatii electronice, inclusiv cu privire la
posibilitatea de cesionare sau inchiriere a acestora, se aduc la cunostinta publicului
de catre ANCOM prin publicarea informatiilor pe pagina sa de internet, unde se
pastreaza pe toata durata drepturilor.
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ART. 26"1

(1) In situatia in care se intentioneazd acordarea drepturilor de utilizare a
frecventelor radio conform procedurii stabilite potrivit art. 26 alin. (2), in cazul
spectrului de frecvente radio armonizat pentru furnizarea de retele si servicii de
comunicatii electronice pe suport radio de banda larga, prin mdasuri tehnice de
aplicare la nivel european, ANCOM informeaza RSPG cu privire la orice proiecte
de masuri care intra sub incidenta art. 25 alin. (3) - (5) si indica, atunci cdnd este
cazul, daca solicita RSPG convocarea unui forum de evaluare inter pares.

(2) In situatia convocdrii unui forum de evaluare inter pares, ANCOM furnizeazd
RSPG si informatii cu privire la modul in care masurile propuse:

a) promoveaza dezvoltarea pietei interne a Uniunii Europene, furnizarea
transfrontaliera de servicii, precum §i concurenta, maximizeaza beneficiile pentru
consumatori §i urmaresc, in general, obiectivele ANCOM si pe cele privind
gestiunea spectrului radio, cu respectarea prevederilor Deciziei nr. 676/2002/CE a
Parlamentului European §i a Consiliului Uniunii Europene si a Deciziel nr.
243/2012/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 14 martie 2012 de
Instituire a unui program multianual pentru politica in domeniul spectrului de
frecvente radio,

b) asigura utilizarea eficace si eficienta a spectrului de frecvente radio,

¢) asigura conditii stabile §i previzibile in materie de investitii pentru utilizatorii
existenti si potentiali ai spectrului de frecvente radio, atunci cdand instaleaza retele




pentru furnizarea de servicii de comunicatii electronice care utilizeaza spectrul de
frecvente radio.
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ART. 26”2

(1) ANCOM acorda dreptul de utilizare a frecventelor radio, in benzile de
frecvente radio cu utilizare armonizata pentru care procedura §i conditiile de
acordare a drepturilor au fost agreate in prealabil la nivelul Uniunii Europene,
acelor furnizori selectati in cadrul unei proceduri de selectie organizata la nivelul
Uniunii, cu respectarea acordurilor internationale si a normelor Uniunii Europene,
in situatia in care au fost indeplinite conditiile nationale aferente de utilizare a
frecventelor radio.

(2) In situatia in care in cadrul procedurii de selectie previzute la alin. (1) nu au
fost satisfacute toate conditiile nationale aferente dreptului de utilizare a
frecventelor radio in cauza, ANCOM poate impune, prin drepturile de utilizare a
frecventelor radio acordate, conditii, criterii sau proceduri suplimentare la nivel
national.

(3) In situatia stabilitd la alin. (2), impunerea cerintelor suplimentare nu poate fi
de natura sa limiteze, sa denatureze sau sa intdrzie punerea in aplicare corecta a
procedurii de selectie prevazute la alin. (1).
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ART. 26"3

(1) In functie de interesul exprimat de partile implicate din piatd, ANCOM poate
coopera cu autoritdti ce detin atributii similare din alte state membre ale Uniunii
Europene, precum si cu RSPG, in vederea stabilirii aspectelor comune ale unei
proceduri de autorizare si, dupa caz, in vederea efectuarii impreund a procesului de
selectie in vederea acordarii de drepturi individuale de utilizare a spectrului de
frecvente radio ce includ si o utilizare transfrontaliera a frecventelor radio.

(2) La elaborarea procedurii comune de autorizare potrivit alin. (1), daca
drepturile de utilizare a frecventelor radio vizate sunt disponibile pentru acordare
in vederea furnizarii de servicii de comunicatii electronice, ANCOM, impreund cu
autoritati ce detin atributii similare din statele membre implicate, pot tine cont si de
urmatoarele:

a) drepturile de utilizare a frecventelor radio sunt disponibile pentru acordare in
vederea furnizarii de servicii de comunicatii electronice, iar procedura de
autorizare nationala individuala trebuie sa fi fost initiata si pusa in practica de
autoritatile competente din respectivele state membre ale Uniunii Europene dupa
un calendar comun agreat;

b) exista conditii si proceduri comune, in Romania si in celelalte state membre
ale Uniunii Europene in cauza, pentru selectarea si acordarea drepturilor
individuale de utilizare a spectrului de frecvente radio,



c) exista conditii comune sau comparabile, in Romdnia §i in celelalte state
membre ale Uniunii Europene in cauza, aferente drepturilor individuale de utilizare
a spectrului de frecvente radio care sa permita, printre altele, alocarea de blocuri
de spectru de frecvente radio similare;

d) procedura comuna de autorizare este deschisa cooperarii in orice moment §i
altor state membre ale Uniunii Europene cdt timp aceasta este in desfasurare, insa
pana la data-limita stabilita pentru depunerea ofertelor in cadrul procedurii de
autorizare.

(3) In cazul in care, in ciuda interesului exprimat de participantii din piatd,
procedura de autorizare comuna nu se realizeaza, ANCOM ii informeaza pe acestia
cu privire la motivele care justifica o astfel de decizie.

#B

ART. 27

(1) Dreptul de utilizare a frecventelor radio poate fi retras, total sau partial, in
urmatoarele situatii:

a) drepturile conferite prin licenta nu sunt exercitate, in scopul pentru care acestea
au fost acordate, in termenul stabilit conform art. 24 alin. (2) lit. ¢);

b) masura este necesara in vederea implementarii obiectivelor de armonizare la
nivel european si cooperare internationald privind utilizarea frecventelor radio;

¢) masura este necesara in vederea respectarii acordurilor internationale la care
Romania este parte referitoare la utilizarea frecventelor radio;

d) masura este necesara in vederea implementarii strategiei de dezvoltare a
comunicatiilor electronice si a politicii de gestionare a spectrului de frecvente radio;

e) in cazul in care exercitarea dreptului de utilizare este intreruptd, din motive
imputabile titularului, pentru mai mult de 6 luni si are ca efect direct limitarea

f) pentru evitarea tezaurizarii spectrului radio manifestata prin neutilizarea
resursel limitate la nivelul alocarii din licente, atunci cand masura este necesara
pentru asigurarea unei concurente efective pe piatd sau pentru eliminarea unor
bariere la intrarea pe piatd, care au ca efect restrangerea, impiedicarea ori
denaturarea concurentei;

#M16

g) nu sunt indeplinite obligatiile din licenta.
#B

(2) Dreptul de utilizare a frecventelor radio in cazurile prevazute la alin. (1) lit. b)
- d) poate fi retras doar in urma parcurgerii procedurii de consultare prevazute la art.
135.

(3) In cazul prevazut la alin. (1) lit. f), anterior dispunerii masurii retragerii
dreptului de utilizare, ANCOM poate permite cesionarea dreptului de utilizare a



frecventelor radio, Tntr-un termen determinat, in conditii care sa asigure protejarea
concurentei.

(4) In cazul nerespectirii termenului previzut la alin. (3), ANCOM poate dispune
retragerea dreptului de utilizare doar dupa parcurgerea procedurii de consultare
prevazute la art. 135.

#M16

ART. 27"

(1) Restrictionarea drepturilor individuale de utilizare a frecventelor radio sau
retragerea acestora Tnainte de expirarea duratei de valabilitate ca urmare a
masurilor dispuse pentru asigurarea utilizarii eficace si eficiente a spectrului de
frecvente radio sau pentru punerea in aplicare a masurilor tehnice adoptate in
temeiul art. 4 din Decizia nr. 676/2002/CE a Parlamentului European §i a
Consiliului Uniunii Europene se realizeaza prin intermediul unor proceduri clare
stabilite in prealabil in conformitate cu principiile proportionalitatii §i
nediscriminarii, cu consultarea partilor interesate si, acolo unde este cazul, prin
compensarea celor afectati.

(2) Prevederile alin. (1) nu aduc atingere masurilor dispuse in conformitate cu
art. 147 si art. 149 alin. (2) - (4).

(3) In situatia prevazutd la alin. (1) sunt aplicabile si prevederile art. 29.

(4) Masurile stabilite potrivit art. 20 alin. (1), (2) si (4) - (6) nu pot constitui
motive pentru retragerea unor drepturi individuale de utilizare a frecventelor radio.
#M10

ART. 28

(1) Acordarea licentelor de utilizare a frecventelor radio prin intermediul unor
proceduri de selectie competitiva sau comparativa este conditionata de plata catre
bugetul de stat a unei taxe de licenta,; cuantumul taxei de licenta in cazul procedurii
de selectie comparativa, respectiv valoarea minimala a acesteia in cazul procedurii
de selectie competitiva, precum §i conditiile privind efectuarea platii vor fi stabilite,
pentru fiecare caz in parte, prin hotardre a Guvernului initiata de catre ANCOM i
vor urmari, printre altele, alocarea §i utilizarea eficace a drepturilor de utilizare,
Iar acolo unde este posibil, vor tine cont de eventualele costuri legate de indeplinirea
conditiilor de autorizare impuse pentru a promova obiective de politica publica.
#M16

(I"1) Suplimentar cerintelor stabilite potrivit alin. (1), cuantumul taxei tine cont
de valoarea drepturilor de utilizare a frecventelor radio in posibilele solutii
alternative de utilizare a acestora, cu luarea in considerare a costurilor generate de
conditiile aferente drepturilor respective, iar acolo unde este posibil se tine cont si
de eventualele modalitati de plata stabilite in functie de disponibilitatea efectiva
pentru utilizare a spectrului acordat, aspecte ce sunt determinate in mod obiectiv,




transparent, proportional §i nediscriminatoriu inainte de inceperea procedurii de
acordare a drepturilor de utilizare a spectrului de frecvente.

(1"2) Termenul de plata a taxei de licenta nu poate fi mai devreme de 6 luni
anterior intrarii in vigoare a drepturilor de utilizare.

(1"3) Procedura de selectie competitiva sau comparativa poate fi folosita ca
modalitate de acordare a dreptului de utilizare si in alte cazuri stabilite de ANCOM.

(1"™4) Criteriile de selectie sunt stabilite cu respectarea dispozitiilor art. 191,
1972 i 20.

(1™5) Conditiile aferente drepturilor de utilizare, obiectivele urmarite potrivit
dispozitiilor art. 25 si regulile specifice aplicabile in cadrul procedurii de selectie
se stabilesc prin caietul de sarcini elaborat de ANCOM.

#M7

(2) *** Abrogat ~ #Forma anterioara
#B

(3) Selectia comparativa reprezinta procedura de acordare a licentei de utilizare a
frecventelor radio prin care dreptul de utilizare a frecventelor radio este acordat
primului clasat, In urma evaluarii ofertelor depuse pe baza unui set de criterii
prestabilite de natura tehnicd, administrativa ori financiara, dupa caz.
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(37) Selectia competitiva reprezinta procedura de acordare a licentei ori
licentelor de utilizare a frecventelor radio prin care dreptul de utilizare a
frecventelor radio este acordat castigatorului ori castigatorilor unei licitatii, care,
indeplinind toate criteriile de precalificare de natura tehnica, administrativa ori
financiara, dupa caz, ofera cea mai mare valoare pentru taxa de licenta, avand ca
punct de pornire o valoare minimala stabilita prin hotardarea Guvernului prevazuta
la alin. (1).
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(4) Banda de frecvente radio ce face obiectul procedurii de selectie, tipul de
procedura de selectie si regulile generale aplicabile in cadrul procedurii se adopta
prin decizie a ANCOM.

#M16

ART. 28"1

(1) Ulterior adoptarii deciziei prevazute la art. 28 alin. (4) sau a oricaror masuri
necesare in vederea organizarii procedurii de selectie, ANCOM lanseaza si invitatia
in vederea depunerii candidaturilor pentru acordarea drepturilor de utilizare a
frecventelor radio.

(2) In cadrul procedurii de selectie, ANCOM analizeazd candidaturile primite
avand in vedere criteriile de eligibilitate obiective, transparente, proportionale §i
nediscriminatorii, care au fost stabilite Tn prealabil si reflecta conditiile aferente
drepturilor respective.




(3) ANCOM poate solicita candidatilor toate informatiile necesare pentru
realizarea unei evaluari in vederea verificarii capacitatii acestora de a respecta
criteriile de eligibilitate prevazute la alin. (2).

(4) In situatia in care, drept urmare a evaludrii previzute la alin. (2), se constatd
ca un participant la procedura de selectie nu are capacitatea necesara de a respecta
conditiile aferente drepturilor de utilizare, respectiv in cazul in care informatiile
prevazute la alin. (3) nu sunt transmise, ANCOM poate respinge, motivat,
candidatura respectivului participant.

(5) In situatia in care, ulterior unei proceduri de acordare a drepturilor de
utilizare a frecventelor radio, ANCOM constata ca pot fi acordate drepturi
suplimentare de utilizare a spectrului de frecvente radio, inclusiv in baza unei
combinatii intre drepturi individuale §i regim de autorizare generala, autoritatea de
reglementare face publica aceasta concluzie si demareaza procesul de acordare a
drepturilor.

#B

ART. 29%)

(1) Costurile ocazionate de schimbarea destinatiei sau reorganizarea utilizarii unor
benzi de frecvente radio determinate de acordarea unor licente de utilizare a
frecventelor radio prin intermediul unor proceduri de selectie vor fi suportate din
cuantumul taxei de licentd mentionate la art. 28 alin. (1), precum si din alte surse de
finantare ce pot fi stabilite prin hotarare a Guvernului.

(2) Modul de compensare a costurilor prevazute la alin. (1) va fi stabilit, pentru
fiecare caz in parte, prin hotarare a Guvernului initiata de catre Secretariatul General
al Guvernului la propunerea ANCOM.

(3) Procedurile si metodologiile de determinare si evaluare a costurilor prevazute
la alin. (1) se stabilesc prin decizie a presedintelui ANCOM.

#CIN

*) Derogari de la prevederile art. 29 au fost acordate prin:

- art. 3 alin. (2) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 18/2008 privind
stabilirea unor masuri pentru reorganizarea utilizarii spectrului radio in banda de
frecvente 3600 - 3800 MHz, cu modificarile ulterioare.

Precizam ca dispozitiile de derogare mentionate mai sus sunt reproduse in nota
D de la sfarsitul textului actualizat.

#B

ART. 30

(1) Titularii licentelor de utilizare a frecventelor radio datoreaza anual cétre
ANCOM un tarif de utilizare a spectrului. Individualizarea cuantumului tarifului de
utilizare a spectrului se realizeaza in baza alocarilor sau asignarilor de frecvente
radio efectuate prin intermediul ori in baza licentei de utilizare a frecventelor radio.



(2) Tariful de utilizare a spectrului prevazut la alin. (1), stabilit prin decizie a
presedintelui ANCOM, trebuie sa asigure utilizarea optima a frecventelor radio si sa
fie obiectiv justificat, transparent, nediscriminatoriu si proportional cu scopul pentru
care este destinat.
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ART. 30"

Pentru utilizarea frecventelor radio in conditiile prevazute la art. 23 alin. (3) si
(4) nu se datoreaza tarif de utilizare a spectrului.
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ART. 3072

(1) Tariful de utilizare a spectrului stabilit potrivit art. 30 nu se datoreaza in cazul
frecventelor radio utilizate in exclusivitate pentru salvari de vieti omenesti de catre
serviciile publice de ambulanta, salvamont ori salvamar.

(2) Tariful de utilizare a spectrului stabilit potrivit art. 30 nu se datoreaza in cazul
frecventelor radio utilizate in exclusivitate in regim de receptie.
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ART. 30”3

In cazul acorddrii drepturilor individuale de utilizare a frecventelor radio potrivit
art. 23 alin. (1), coroborat cu art. 25 alin. (3), termenul de valabilitate pentru care
se acorda aceste drepturi se stabileste ludnd in considerare necesitatea de a se
asigura concurenta §i utilizarea eficace §i eficienta a spectrului de frecvente radio,
precum §i de a promova inovarea §i investitiile eficiente, inclusiv prin alegerea unei
perioade adecvate de amortizare a investitiei.
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ART. 31

(1) Drepturile de utilizare a frecventelor radio din cadrul spectrului de frecvente
radio armonizat, conferite in urma unor proceduri de selectie comparativa sau
competitiva pentru furnizarea serviciilor de comunicatii electronice pe suport radio
de banda larga, se acorda pentru o perioada de 15 ani cu posibilitatea de prelungire
pentru inca 5 ani.

(2) Prin exceptie de la prevederile alin. (1), durata de valabilitate a drepturilor
de utilizare a frecventelor radio acordate, prin intermediul unor proceduri de
selectie comparativa sau competitiva, poate fi intre 20 si 25 de ani, fara optiunea
prelungirii. Acordarea drepturilor in aceste conditii este circumstantiata indeosebi
la:

a) situatia benzii acordate pentru prima data in vederea furnizarii serviciilor de
comunicatii electronice pe suport radio de banda larga,; sau

b) expirarea simultana a duratei drepturilor pentru una sau mai multe benzi de
frecvente radio.




(3) Criteriile generale pentru prelungirea duratei drepturilor de utilizare n
conditiile alin. (1) sunt puse la dispozitia tuturor partilor interesate, in mod
transparent, inainte de acordarea initiala a drepturilor de utilizare si privesc:

a) necesitatea de a asigura utilizarea eficace si eficienta a spectrului de frecvente
radio vizat, obiectivele urmarite la art. 191 alin. (2) lit. a) si b), sau necesitatea de
a indeplini obiectivele de interes general referitoare la protectia sigurantei vietii,
apararea, ordinea publica si securitatea nationala,

b) necesitatea de a asigura ca nu este denaturata concurenta,

c¢) plata catre bugetul de stat a unei taxe de licenta, al carei cuantum si conditiile
privind efectuarea platii se stabilesc prin hotarare a Guvernului*) initiata de catre
ANCOM.

(4) Tindnd seama de art. 19"1 alin. (2) lit. ¢), cu cel putin doi ani inainte de
expirarea duratei inifiale a dreptului de utilizare acordat potrivit alin. (1), ANCOM
efectueaza o evaluare obiectiva §i prospectiva a criteriilor generale prevazute la
alin. (3) pentru prelungirea duratei respectivului drept de utilizare.

(5) Prelungirea duratei dreptului de utilizare potrivit alin. (1) este conditionata
de:

a) respectarea conditiilor aferente dreptului de utilizare a frecventelor radio
acordate initial;

b) inexistenta unei actiuni demarate de ANCOM, cauzate de nerespectarea
conditiilor aferente drepturilor de utilizare;

c) respectarea criteriilor generale prevazute la alin. (3).

(6) Dupa efectuarea evaluarii potrivit alin. (4), ANCOM notifica titularul
dreptului cu privire la acordarea prelungirii duratei dreptului de utilizare potrivit
alin. (1) §i daca este necesara revizuirea conditiilor ce au fost avute in vedere la
acordarea initiala a licentei, cu acordarea unui termen corespunzator in vederea
implementarii acestor modificari, proportional cu natura calitativa sau cantitativa
a acestora.

(7) In cazul in care nu se acordd prelungirea duratei dreptului de utilizare potrivit
alin. (1), ANCOM va acorda drepturile de utilizare a frecventelor radio potrivit art.
23 si/sau 26.

(8) Orice decizie dispusa in temeiul alin. (3) - (6) este proportionala,
nediscriminatorie, transparentd, motivata si poate fi luata numai dupa ce in
prealabil a fost oferita posibilitatea partilor interesate sa prezinte observatii in
termen de cel putin trei luni de la momentul luarii la cunostinta a masurilor
prevazute la alin. (3) sau (4).

(9) ANCOM poate decide, in cazuri justificate, sa deroge de la prevederile alin.
(1) - (8), in urmatoarele situatii:



a) in zone geografice limitate in care accesul la retelele de mare viteza este foarte
deficitar sau inexistent §i acesta este necesar pentru a asigura indeplinirea
obiectivelor de la art. 19"1 alin. (2);

b) pentru proiecte specifice pe termen scurt;

¢) pentru utilizare experimentala,

d) pentru utilizari ale spectrului de frecvente radio care, in conformitate cu art.
20 alin. (1) - (6), pot coexista cu serviciile de comunicatii electronice pe suport radio
de banda larga;

e) pentru utilizarea alternativa a spectrului de frecvente radio in conformitate cu
art. 192,

#CIN

*) A se vedea Hotararea Guvernului nr. 226/2020 privind stabilirea cuantumului
taxei de licenta pentru prelungirea unor licente de utilizare a frecventelor radio si a
conditiilor privind efectuarea platii.

Mentionam ca, ulterior publicarii hotararii indicate mai sus, art. 31 a fost
modificat prin art. 2 pct. 58 din Legea nr. 198/2022 (#M16).

#M16

ART. 31"

(1) Prin exceptie de la prevederile art. 30"3 si 31, in vederea asigurarii expirarii
simultane a duratei drepturilor pentru una sau mai multe benzi de frecvente radio,
drepturile de utilizare a frecventelor radio pot fi acordate pentru perioade mai
scurte.

(2) Drepturile de utilizare a frecventelor radio pot fi prelungite pentru o perioada
de pana la 5 ani in scopul asigurarii simultane a duratei drepturilor pentru una sau
mai multe benzi de frecvente radio.
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ART. 3172

(1) ANCOM acorda drepturile individuale de utilizare a frecventelor radio pentru
o perioada de cel mult 10 ani in cadrul benzilor ce nu fac parte din spectrul de
frecvente radio armonizat si in cadrul carora nu se poate aplica un regim de
autorizare generala, cu posibilitatea prelungirii si, acolo unde este cazul, reinnoirii.

(2) Prevederile alin. (1) se aplica in mod corespunzator §i acelor drepturi de
utilizare a spectrului radio, acordate in cadrul benzilor ce fac parte din spectrul de
frecvente radio armonizat, care nu sunt vizate de masurile tehnice de aplicare la
nivel european relevante pentru benzile de frecvente respective.

(3) Perioada de valabilitate a drepturilor de utilizare potrivit alin. (1) si (2),
cazurile in care se aplica, precum si conditiile de prelungire si, acolo unde este
cazul, reinnoire se stabilesc prin decizie a ANCOM.

#M16



ART. 3173

(1) ANCOM ia o decizie cu privire la reinnoirea drepturilor individuale de
utilizare a spectrului de frecvente radio armonizat, in timp util, inainte de expirarea
duratei acestora. ANCOM analizeaza necesitatea reinnoirii fie din propria
initiativa, fie la cererea titularului dreptului formulata cu maximum cinci ani, dar
nu mai tdrziu de doi ani inainte de expirare, daca posibilitatea de reinnoire nu a fost
exclusa in mod explicit la momentul acordarii. Cu aceasta ocazie, ANCOM poate
avea in vedere revizuirea drepturilor de utilizare acolo unde este cazul.

(2) La luarea unei decizii in sensul alin. (1), ANCOM ia in considerare, printre
altele:

a) indeplinirea obiectivelor generale ale ANCOM, a celor prevazute la art. 19"1
si art. 26 alin. (2), precum si a obiectivelor de politica publica, daca acestea au fost
stabilite;

b) implementarea unei masuri tehnice de punere in aplicare adoptate in
conformitate cu art. 4 din Decizia nr. 676/2002/CE a Parlamentului European si a
Consiliului Uniunii Europene;

c) verificarea indeplinirii corespunzatoare a conditiilor aferente dreptului in
cauzd,

d) promovarea concurentei sau evitarea oricdarei denaturdari a acesteia, n
conformitate cu art. 23"1;

e) cresterea gradului de eficienta a utilizarii spectrului de frecvente radio, avand
in vedere evolutia tehnologica sau evolutia pietei,

f) evitarea discontinuitatii cu consecinte grave a serviciului de comunicatii
electronice.

(3) Atunci cdnd analizeaza posibilitatea reinnoirii §i, dupa caz, revizuirii
drepturilor individuale de utilizare din cadrul spectrului de frecvente radio
armonizat, in conditiile alin. (1), pentru care numarul de drepturi de utilizare este
limitat potrivit art. 26 alin. (2), ANCOM organizeaza o procedura de consultare
deschisa, transparenta si nediscriminatorie cu privire la conditiile prevazute la art.
241 alin. (2) si, printre altele:

a) ofera tuturor partilor interesate posibilitatea de a-§i exprima opiniile in cadrul
unei consultari publice desfasurate in conformitate cu art. 135; si

b) precizeaza in mod clar motivele unei astfel de posibile reinnoiri si, dupa caz,
revizuiri.

(4) Daca, in urma consultarii prevazute la alin. (3), exista indicii certe privind
interesul altor persoane decat cel exprimat de titularii existenti pentru drepturile de
utilizare a benzii de frecvente radio in cauza, ANCOM decide reinnoirea drepturilor
de utilizare in conditiile alin. (1) ori organizarea unei noi proceduri de selectie
pentru a acorda drepturile de utilizare a frecventelor radio potrivit art. 25.



(5) Reinnoirea drepturilor individuale de utilizare din cadrul spectrului de
frecvente radio armonizat potrivit alin. (1) - (4) este posibila pentru o perioada cel
mult egala cu cea initiala, cu respectarea si a celorlalte cerinte stabilite potrivit
prevederilor prezentei ordonante de urgenta.

(6) Reinnoirea si, dupa caz, revizuirea drepturilor individuale de utilizare din
cadrul spectrului de frecvente radio armonizat se fac in conditiile prezentului articol
si sunt conditionate de plata catre bugetul de stat a unei taxe de licenta care respecta
obiectivele prevazute prin art. 28 alin. (1) si (1"1). Cuantumul si conditiile privind
efectuarea platii se stabilesc prin hotardre a Guvernului initiata de catre ANCOM.

(7) Conditiile aferente reinnoirii si, dupa caz, revizuirii dreptului de utilizare a
spectrului de frecvente radio nu pot oferi avantaje titularilor existenti ai drepturilor
respective in raport cu un potential nou-intrat pe piata.

#B

ART. 32

(1) Utilizarea frecventelor radio in serviciul de amator se realizeaza fara ob{inerea
unei licente de utilizare a frecventelor radio.

(2) Tn cadrul serviciului de amator pot opera numai persoane autorizate, denumite
radioamatori, in benzi de frecvente radio atribuite prin TNABF acestui serviciu de
radiocomunicatii, pentru activitafi fara caracter comercial si Tn scop personal, pentru
instruire individuala, studii tehnice si intercomunicare.

(3) ANCOM asigura certificarea si autorizarea radioamatorilor, precum si modul
de utilizare a frecventelor radio de catre acestia in termenii si conditiile stabilite prin
decizie a presedintelui ANCOM.

ART. 33

(1) Operarea statiilor de radiocomunicatii in serviciile mobil aeronautic si mobil
aeronautic prin satelit, serviciile mobil maritim si mobil maritim prin satelit si
serviciul radiotelefonic pe cdile de navigatie interioara se poate realiza numai de
catre persoane care defin nivelul de cunostinte necesar operarii respectivelor statii.
#M16

(2) *** Abrogat ~ #Forma anterioara

(3) ANCOM asigura certificarea personalului prevazut la alin. (1) in termenii §i
conditiile stabilite prin decizie a ANCOM.

#B

ART. 34

In cazul frecventelor radio necesare pentru nevoile proprii de comunicatii ale
ambasadelor si misiunilor diplomatice ale altor state aflate pe teritoriul Romaniei,
procedura de obtinere a dreptului de utilizare si conditiile asociate acestui drept se
stabilesc prin decizie a presedintelui ANCOM, cu avizul Ministerul Afacerilor
Externe, cu respectarea procedurilor armonizate la nivel european si a acordurilor
internationale la care Romania este parte.
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ART. 35

(1) Drepturile de utilizare a frecventelor radio acordate pentru furnizarea unei
retele publice de comunicatii electronice gsi/sau de servicii de comunicatii
electronice destinate publicului pot fi cesionate sau pot fi inchiriate, integral sau
partial, unei alte persoane care a parcurs procedura notificarii in conditiile art. 6.
Drepturile de utilizare in cauza sau spectrul de frecvente radio aferent poate fi
divizat in cea mai mare masura posibila, insa cu respectarea conditiilor de utilizare
armonizatd.

(2) Prevederile alin. (1) nu se aplica in cazul in care drepturile de utilizare a
frecventelor radio au fost obtinute fara plata unei taxe de licenta.

(3) Drepturile de utilizare a frecventelor radio se pot cesiona sau pot fi inchiriate
cu respectarea alin. (1) si (2) numai cu acordul prealabil al ANCOM §i cu
respectarea tuturor obligatiilor stabilite prin licenta de utilizare a frecventelor
radio.

(4) Orice acord avand ca obiect cesionarea sau inchirierea drepturilor de
utilizare, incheiat fara obtinerea acordului prealabil al ANCOM, este nul de drept.

(5) ANCOM stabileste, de la caz la caz, daca dreptul de utilizare poate fi cesionat
in integralitate sau in parte, situatie in care pot fi revizuite in mod corespunzator si
conditiile de utilizare, cu asigurarea unei partitionari optime a spectrului radio.

(6) ANCOM poate solicita cesionarului, anterior cesionarii drepturilor de
utilizare, indeplinirea anumitor cerinte care sa conduca la respectarea conditiilor
avute in vedere la acordarea initiala a drepturilor de utilizare a frecventelor radio
si/sau a unor formalitati ce privesc dosarul depus pentru cesionarea drepturilor de
utilizare.

(7) Cesionarea sau inchirierea drepturilor de utilizare a frecventelor radio nu
trebuie sa aiba ca efect restrangerea, impiedicarea sau denaturarea concurentei §i,
in cazurile in care utilizarea frecventelor este armonizata la nivelul Uniunii
Europene, nu trebuie sa conduca la schimbarea destinatiei de folosinta a
frecventelor radio intr-un mod care sa contravina acestei utilizari armonizate.

(8) In cazul inchirierii drepturilor de utilizare a frecventelor radio este
obligatorie respectarea de catre locator a conditiilor avute in vedere la acordarea
initiala a drepturilor de utilizare a frecventelor radio, precum si a obligatiilor
stabilite conform licentei detinute de acesta.

(9) Acordul prealabil privind cesiunea drepturilor de utilizare a frecventelor
radio poate fi refuzat:

a) in situatia in care exista riscul nerespectarii conditiilor avute in vedere la
acordarea initiala a drepturilor de utilizare a frecventelor radio;

b) pentru neindeplinirea conditiilor stabilite potrivit alin. (6);



¢) in cazul in care exista indicii ca cesiunea poate avea ca efect restrangerea,
impiedicarea sau denaturarea concurentei,

d) atunci cand titularul drepturilor de utilizare nu a achitat integral tariful de
utilizare a spectrului aferent drepturilor ce urmeaza a fi cesionate, precum si
accesoriile aferente acestuia, daca este cazul;

e) daca cesionarul are debite scadente aferente tarifului de utilizare a spectrului,
datorat pentru frecventele radio alocate/asignate anterior, precum si eventuale
accesorii aferente tarifului.

(10) Acordul prealabil privind inchirierea drepturilor de utilizare a frecventelor
radio poate fi refuzat in situatia in care nu sunt indeplinite conditiile prevazute la
alin. (7) §i (8).
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ART. 351

(1) Procesarea solicitarilor referitoare la emiterea acordului prealabil in cazul
cesionarii sau inchirierii drepturilor de utilizare se realizeaza in mod gratuit in
termen de 30 de zile calendaristice de la data transmiterii cererii sau a tuturor
informatiilor suplimentare solicitate de ANCOM, dupa caz.

(2) In cazul in care cesiunea sau inchirierea drepturilor de utilizare implicd
procesarea unei cantitafi semnificative de date si/sau informatii, termenul prevazut
la alin. (1) poate fi prelungit cu pdna la 180 de zile calendaristice, cu conditia
instiintarii partilor implicate.

(3) Cesionarea §i inchirierea drepturilor de utilizare a frecventelor radio se aduc
la cunostinta publicului de catre ANCOM prin publicarea informatiilor pe pagina
sa de internet, unde se pdstreaza pe toata durata drepturilor.
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ART. 352

(1) Inchirierea drepturilor de utilizare a frecventelor radio in conditiile art. 35
este conditionata de asigurarea tuturor conditiilor in vederea evitarii interferentelor
prejudiciabile sau eliminarii imediate a oricaror cauze care conduc la aparitia
acestora.

(2) Locatorul este obligat sa se asigure ca locatarul foloseste drepturile de
utilizare a frecventelor radio inchiriate cu respectarea tuturor parametrilor tehnici
stabiliti prin licenta de utilizare a frecventelor radio acordata locatorului.

(3) Locatorul este tinut de obligatia respectarii parametrilor tehnici de emisie ai
statiilor de radiocomunicatii si a conditiilor din licenta de utilizare a frecventelor
radio, indiferent de stipulatiile contractului de inchiriere.

(4) Procedura de emitere a acordului prealabil in vederea Tnchirierii drepturilor
de utilizare a frecventelor radio se stabileste prin decizie a ANCOM.
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ART. 353



(1) ANCOM poate acorda drepturi de utilizare a frecventelor radio si pentru
transmisii cu caracter experimental, situatie in care sunt aplicabile prevederile art.
22"1 alin. (1) lit. a) 5i b) si alin. (2), art. 23 alin. (1), art. 24 alin. (2) lit. a), d), 9), })
si alin. (3) lit. b), art. 26 alin. (1) si art. 30.

(2) Drepturile de utilizare prevazute la alin. (1) se pot acorda in conditiile
Justificarii necesitatii acestora si pentru o perioada ce nu poate depasi 6 luni
consecutiv.

(3) Tn perioada de valabilitate a drepturilor de utilizare a frecventelor radio
acordate pentru transmisii cu caracter experimental este interzisa furnizarea de
servicii de comunicatii electronice.

(4) Drepturile de utilizare a frecventelor radio acordate in conditiile prezentului
articol pot fi retrase in cazul nerespectarii conditiilor de autorizare stabilite de
ANCOM ori in cazul aparitiei interferentelor prejudiciabile asupra retelelor operate
de alte persoane care utilizeaza spectrul radio in conditiile legii.
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ART. 36

ANCOM stabileste procedura administrativa de acordare, modificare, incetare,
prelungire si cesionare a dreptului de utilizare a frecventelor radio, precum si
drepturile si obligatiile corespunzatoare cu privire la utilizarea frecventelor radio.
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ART. 36"1

(1) Detinatorul unei RLAN conectate, ca extensie, la o retea publica de
comunicatii electronice poate permite, prin intermediul echipamentului propriu de
retea, accesul unor terti la retelele publice de comunicatii electronice, inclusiv prin
eventuale RLAN detinute de acestia din urma, precum §i utilizarea spectrului de
frecvente radio armonizat pentru aplicatii de tip RLAN. Utilizarea spectrului radio
in aceste conditii este supusa numai acelor prevederi aplicabile spectrului radio din
cadrul regimului de autorizare stabilit potrivit art. 23 alin. (3).

(2) In situatia in care furnizarea previzutd la alin. (1) nu face parte dintr-0
activitate economicad ori este auxiliara unei activitafi economice sau unui serviciu
public, care nu depinde de transportul de semnale prin refelele de comunicatii
electronice respective, atunci persoanei care furnizeaza un astfel de acces, fie
aceasta un intreprinzator, o autoritate publica sau un utilizator final, nu ii sunt
aplicabile regimul de autorizare generala pentru furnizarea de retele si/sau servicii
de comunicatii electronice, stabilit potrivit art. 5 - 7, si nici obligatiile privind
drepturile utilizatorilor finali stabilite potrivit art. 37 - 45 si art. 71 - 73 i nici
obligatiile privind interconectarea retelelor stabilite conform art. 100 alin. (1).

(3) Utilizatorii finali pot permite accesul la RLAN-urile pe care le detin si altor
utilizatori finali, in mod reciproc sau in alte modalitati, inclusiv pe baza initiativelor



unor terfi prin care se pun la dispozitia publicului, in mod agregat, RLAN-uri ale
mai multor utilizatori finali.
#M16

ART. 36”2

(1) Furnizorii de retele publice de comunicatii electronice sau de servicii de
comunicatii electronice destinate publicului pot permite accesul la retelele lor
publicului larg, prin intermediul unor RLAN-uri, care pot fi amplasate inclusiv in
spatiile detinute de un utilizator final, cu respectarea prevederilor aplicabile din
autorizatia generala §i a acordului prealabil, exprimat in cunostinta de cauza, al
utilizatorului final implicat.

(2) Concomitent cu accesul la retelele publice de comunicatii electronice §i la
servicii de comunicatii electronice destinate publicului in conditiile alin. (1),
furnizorii de retele publice de comunicatii electronice sau de servicii de comunicatii
electronice destinate publicului permit, fara restrictii, utilizatorilor finali:

a) accesul §i conectarea, la alegerea lor, la RLAN-urile disponibile furnizate de
terfi, sau

b) accesul reciproc la retelele unor astfel de furnizori sau, mai general, la
acordarea accesului altor utilizatori finali la retelele unor astfel de furnizori prin
intermediul RLAN-urilor, inclusiv pe baza initiativelor unor terti prin care se pun la
dispozitia publicului, in mod agregat, RLAN-uri ale mai multor utilizatori finali.
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ART. 36"3

(1) Autoritatile publice pot pune la dispozitie RLAN-urile proprii, pentru a
asigura accesul publicului larg la aceste retele, in sediile autoritatilor respective
sau in spatiile publice invecinate acestor sedii, atunci cand asigurarea accesului la
RLAN este auxiliara serviciilor publice furnizate.

(2) Pe baza unor initiative ale organizatiilor neguvernamentale sau ale
autoritatilor publice, pot fi puse la dispozitie RLAN-uri in mod agregat, inclusiv,
dupa caz, si RLAN-urile prevazute la alin. (1), pentru a asigura accesul publicului
larg la aceste retele, in mod reciproc sau in alte modalitafi.

(3) Utilizarea spectrului radio in conditiile prevazute la alin. (1) §i (2) este supusa
numai acelor prevederi aplicabile spectrului radio potrivit art. 23 alin. (3).

(4) In situatiile previzute la alin. (1) si (2), autoritatilor publice sau organizatiilor
neguvernamentale care furnizeaza un astfel de acces le sunt aplicabile in mod
corespunzator prevederile art. 36™1 alin. (2).
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ART. 36"

In cazul accesdrii unui serviciu al societdtii informationale ca urmare a aplicarii
art. 36" - 363 sunt incidente dispozitiile art. 12 din Legea nr. 365/2002,
republicata, cu modificarile ulterioare.
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ART. 36"5

(1) Instalarea, modificarea sau inlocuirea de catre operatori a punctelor de acces
pe suport radio cu arie de acoperire restransa care respectda caracteristicile fizice
si tehnice stabilite de catre Comisia Europeana prin Regulamentul de punere in
aplicare (UE) 2020/1070 din 20 iulie 2020 de specificare a caracteristicilor
punctelor de acces pe suport radio cu arie de acoperire restransa in temeiul
articolului 57 alineatul (2) din Directiva (UE) 2018/1972 a Parlamentului European
si a Consiliului de instituire a Codului european al comunicatiilor electronice se
realizeaza fara a fi necesara obtinerea autorizatiei de construire prevazute de Legea
nr. 50/1991 privind autorizarea executarii lucrarilor de constructii, republicatd, cu
modificarile si completarile ulterioare.

(2) Instalarea, modificarea sau inlocuirea de catre operatori a punctelor de acces
pe suport radio cu arie de acoperire restransa care respecta caracteristicile fizice
si tehnice stabilite de catre Comisia Europeana prin Regulamentul de punere in
aplicare (UE) 2020/1070, care implica utilizarea constructiilor monument istoric,
constructiilor cu valoare arhitecturala sau istorica, stabilite prin documentatii de
urbanism aprobate, se realizeaza cu respectarea procedurii de notificare prealabila
prevazute la art. 11 alin. (4) din Legea nr. 50/1991, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare.

(3) Punerea in functiune si/sau utilizarea punctelor de acces pe suport radio cu
arie de acoperire restransa, prevazute la alin. (1) si (2), se realizeaza cu respectarea
dispozitiilor Hotararii Guvernului nr. 740/2016 privind punerea la dispozitie pe
piata a echipamentelor radio, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si
a cadrului legal privind utilizarea spectrului de frecvente radio stabilit prin prezenta
ordonanta de urgenta.

(4) In termen de maximum 14 zile de la data instaldrii, modificarii sau inlocuirii
punctelor de acces pe suport radio cu arie de acoperire restransa, prevazute la alin.
(1) si (2), din clasele E2 si E10, operatorii transmit ANCOM o notificare in format
electronic prin intermediul unui punct de informare unic, al carei continut este
stabilit prin decizie a ANCOM si care cuprinde, cel putin, amplasamentul si
caracteristicile tehnice ale respectivelor puncte de acces pe suport radio cu arie de
acoperire restransd.

(5) ANCOM monitorizeaza si raporteaza periodic Comisiei Europene, prima data
pana la 31 decembrie 2021 si, ulterior, in fiecare an, cu privire la aplicarea
Regulamentului de punere Tn aplicare (UE) 2020/1070, Tn special cu privire la
aplicarea art. 3 alin. (1) din acest regulament, inclusiv cu privire la tehnologiile
utilizate de punctele de acces pe suport radio cu arie de acoperire restransa
instalate.
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ART. 36"6

In cazul in care la nivel national sunt stabilite cerinte pentru instalarea punctelor
de acces pe suport radio cu arie de acoperire restransa diferite fata de limitele
stabilite prin Recomandarea Consiliului 1999/519/CE privind limitarea expunerii
publicului larg la campuri electromagnetice (de la 0 Hz la 300 GHz), adoptarea
acestora este conditionata de parcurgerea etapelor stabilite potrivit Hotararii
Guvernului_nr. 1.016/2004 privind masurile pentru organizarea §i realizarea
schimbului de informatii in domeniul standardelor §i reglementarilor tehnice,
precum i al regulilor referitoare la serviciile societatii informationale intre
Romdnia si statele membre ale Uniunii Europene, precum si Comisia Europeand,
cu modificarile si completarile ulterioare.

#B
SECTIUNEA a 3-a
Resurse de numerotatie si resurse tehnice asociate

ART. 37

(1) ANCOM adopta Planul national de numerotatie.

(2) Planul national de numerotatie stabileste regulile de administrare si gestionare
la nivel national a resurselor de numerotatie utilizate pentru furnizarea de servicii de
comunicatii electronice destinate publicului, Tn conformitate cu acordurile
internationale la care Romania este parte.

(3) Planul national de numerotatie poate fi modificat pentru indeplinirea
obligatiilor rezultate din acordurile internationale la care Romania este parte, pentru
a asigura disponibilitatea suficientd a resurselor de numerotatie ori pentru adaptarea
la evolutia serviciilor.
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(4) Titularii dreptului de utilizare a resurselor de numerotatie au obligatia sa
implementeze, pe propria cheltuiala, modificarile aduse Planului national de
numerotafie.
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(5) Adoptarea masurilor prevazute la alin. (1) si (3) se realizeaza cu respectarea
procedurii de consultare publicd prevazute la art. 135,

(6) Planul national de numerotatie si orice modificari aduse acestuia se publica,
cu exceptia aspectelor care pot afecta securitatea nationala, in conditiile legii.

ART. 38

(1) ANCOM asigurd punerea la dispozitie de resurse de numerotatie adecvate
pentru toate categoriile de servicii de comunicatii electronice destinate publicului.



(2) Dreptul de utilizare a resurselor de numerotatie se acorda furnizorilor de
servicii de comunicatii electronice destinate publicului care indeplinesc conditiile
stabilite de ANCOM.

(3) ANCOM poate stabili anumite categorii de resurse de numerotatie pentru care
dreptul de utilizare se acordda si furnizorilor de retele publice de comunicatii
electronice.
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(3"1) ANCOM poate stabili, prin decizie, in conditiile existentei §i mentinerii
anumite resurse de numerotatie pentru care dreptul de utilizare se acorda unor
persoane ce nu furnizeaza retele publice de comunicatii electronice sau servicii de
comunicatii electronice destinate publicului. Dispozitiile art. 38™1 se aplica in mod
corespunzator.

(3°2) In cazul in care existd riscul de epuizare a resurselor de numerotatie,
ANCOM suspenda alocarea resurselor de numerotatie in conditiile alin. (3"1).
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(4) Numarul unic pentru apeluri de urgentd 112 este alocat administratorului
Sistemului national unic pentru apeluri de urgenta.

(5) Prin reglementari secundare pot fi stabilite numere in vederea asigurarii altor
servicii necesare pentru satisfacerea interesului public care pot fi alocate unor
autoritati publice.
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ART. 38"1

(1) ANCOM pune la dispozitie, in Planul national de numerotatie, o serie de
numere nongeografice care pot fi utilizate, fara a aduce atingere Regulamentului
(UE) nr. 531/2012, cu modificarile si completarile ulterioare, si art. 73 alin. (3) si
(4) din prezenta ordonanta de urgenta, pentru furnizarea de servicii de comunicatii
electronice, altele decdt serviciile de comunicatii interpersonale, pe intreg teritoriul
Uniunii Europene.

(2) Furnizorii care utilizeaza resursele de numerotatie prevazute la alin. (1) in
alte state membre ale Uniunii Europene au obligatia de a respecta Planul national
de numerotatie §i conditiile de utilizare a respectivelor resurse de numerotatie
aplicabile pe teritoriul Romdniei, precum §i normele privind protectia
consumatorilor si alte norme nationale, referitoare la utilizarea resurselor de
numerotatie, aplicabile Tn statele membre Tn care se folosesc resursele de
numerotatie.

(3) In aplicarea dispozitiilor alin. (2), ANCOM stabileste, prin decizie, conditiile
specifice care insotesc dreptul de utilizare a resurselor de numerotatie cu utilizare
extrateritoriala, in vederea asigurarii respectarii tuturor normelor de drept intern




privind protectia consumatorilor si utilizarea resurselor de numerotatie in statele
membre in care se folosesc resursele de numerotatie.

(4) Atunci cdnd o autoritate nationala de reglementare sau o alta autoritate
competenta dintr-un stat membru al Uniunii Europene in care se folosesc resursele
de numerotatie prevazute la alin. (1) sesizeaza ANCOM in legatura cu o incalcare
a normelor relevante privind protectia consumatorilor sau a dreptului intern
aplicabil in ceea ce priveste utilizarea resurselor de numerotatie din statul membru
respectiv §i demonstreaza aceasta incalcare, ANCOM va lua masurile ce se impun
pentru asigurarea respectarii conditiilor asociate dreptului de utilizare a resurselor
de numerotatie, prevazute in decizia ANCOM de la alin. (3), in conformitate cu cap.
XII.

(5) Pentru a facilita monitorizarea de catre autoritatile nationale de reglementare
sau de catre alte autoritati competente din statele membre ale Uniunii Europene a
indeplinirii cerintelor prevazute in decizia ANCOM de la alin. (3), ANCOM va
transmite OAREC informatiile relevante in vederea realizarii si actualizarii
permanente a bazei de date privind resursele de numerotatie cu drept de utilizare
extrateritoriala in interiorul Uniunii Europene.

(6) ANCOM poate solicita OAREC asistenta in ceea ce priveste coordonarea
activitatilor autoritatilor nationale de reglementare sau altor autoritati competente
din statele membre ale Uniunii Europene Tn vederea asigurarii gestionarii eficiente
a resurselor de numerotatie cu drept de utilizare extrateritoriala in interiorul
Uniunii Europene.
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ART. 38”2

(1) In Romdnia pot fi utilizate si resurse de numerotatie nongeografice, fird a
aduce atingere Regulamentului (UE) nr. 531/2012, cu modificarile si completarile
ulterioare, si art. 73 alin. (3) si (4) din prezenta ordonanta de urgenta, pentru
furnizarea de servicii de comunicatii electronice, altele decdt cele de comunicatii
interpersonale, pentru care dreptul de utilizare este acordat de alte autoritati din
statele membre ale Uniunii Europene.

(2) Titularii drepturilor de utilizare extrateritoriala a resurselor de numerotatie
nongeografice prevazute la alin. (1) au obligatia de a respecta normele legale
nationale privind conditiile de utilizare a resurselor de numerotatie si pe cele
privind protectia consumatorilor.

(3) In cazul in care ANCOM constatd incdlcarea obligatiilor previzute la alin.
(2), aceasta va sesiza autoritatea competenta din statul membru al Uniunii Europene
unde a fost acordat dreptul de utilizare a resurselor de numerotatie de la alin. (1),
in vederea aplicarii masurilor prevazute in legislatia interna a respectivului stat
membru.




(4) In cazul previzut la alin. (3) sunt de asemenea aplicabile dispozitiile art. 73
alin. (3).
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ART. 38"3

ANCOM poate stabili, prin decizie:

a) conditiile in care numere nongeografice din Planul national de numerotatie
pot fi utilizate extrateritorial pentru furnizarea de servicii de comunicatii
electronice, fara a aduce atingere prevederilor art. 38"1,;

b) condifiile in care pot fi utilizate in Romdnia resurse de numerotatie
nongeografice, pentru furnizarea de servicii de comunicatii electronice, din
planurile de numerotatie ale altor state, fara a aduce atingere prevederilor art.

38"2.
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ART. 39

(1) Administrarea si gestionarea resurselor de numerotatie trebuie sa respecte
principiul egalitatii de tratament acordat tuturor furnizorilor de servicii de
comunicatii electronice destinate publicului, furnizorilor de retele publice de
comunicatii electronice §i persoanelor prevazute la art. 38 alin. (3™1), dupa caz.

(2) Titularii dreptului de utilizare a resurselor de numerotatie sunt obligafi sa
aplice principiul nediscriminarii si transparentei fata de alti furnizori de servicii de
comunicatii electronice, in privinfa secventelor de numere utilizate pentru accesul
la serviciile lor.
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ART. 40

(1) Utilizarea resurselor de numerotatie este permisa numai dupa obtinerea
dreptului de utilizare a resurselor de numerotatie potrivit art. 41 alin. (1) si in
conditii care sa asigure exploatarea lor eficienta.

(2) ANCOM stabileste prin decizie procedura administrativa de obtinere,
modificare, prelungire, incetare §i cesionare a dreptului de utilizare a resurselor de
numerotatie, precum §i drepturile si obligatiile corespunzatoare cu privire la
utilizarea resurselor de numerotatie.

(3) Furnizorii de retele publice de comunicatii electronice, furnizorii de servicii
de comunicatii electronice destinate publicului si persoanele prevazute la art. 38
alin. (3"1) au obligatia de a respecta Planul national de numerotatie, precum §i
conditiile de utilizare a resurselor de numerotatie.
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ART. 41

(1) Dreptul de utilizare a resurselor de numerotatie din Planul national de
numerotatie se acorda de catre ANCOM prin emiterea unei licente de utilizare a
resurselor de numerotatie sau se dobdandeste de la un titular de licenta in conditiile



stabilite prin decizie a ANCOM. Licenta de utilizare a resurselor de numerotatie se
acorda in scopul furnizarii de servicii de comunicatii electronice, pentru o perioada
limitata, adecvata pentru serviciul in cauza, avand in vedere obiectivul urmarit si
ludnd in considerare, in mod corespunzator, necesitatea acordarii unei perioade
adecvate de amortizare a investitiei.
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(2) Licenta de utilizare a resurselor de numerotatie stabileste conditiile in care
titularul acesteia poate exercita dreptul prevazut la alin. (1). Aceste conditii trebuie
sa fie obiectiv justificate in raport cu serviciul in cauza, nediscriminatorii,
proportionale si transparente.

(3) Conditiile de utilizare a resurselor de numerotatie pot viza:

a) desemnarea serviciului pentru care a fost acordat dreptul de utilizare a
resurselor de numerotatie, inclusiv orice cerinte legate de furnizarea acelui serviciu,
precum principiile tarifare sau tarifele maxime care pot fi aplicate pentru apelurile
catre anumite numere sau blocuri de numere, in scopul de a asigura protejarea
intereselor utilizatorilor finali;

b) utilizarea efectiva, rationala si eficienta a resurselor de numerotatie;

¢) cerinte privind portabilitatea numerelor;

d) obligatii referitoare la serviciile privind registrele abonatilor si la serviciile de
informatii privind abonatii;

e) durata pentru care se acorda dreptul de utilizare, sub rezerva modificarii
Planului national de numerotatie;

f) cesionarea sau transferul resurselor de numerotatie;
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) alte modalitati de transmitere de catre titularul de licenta a dreptului de
utilizare a resurselor de numerotatie;
#B

g) tariful de utilizare a resurselor de numerotatie, stabilit in conformitate cu
prevederile art. 43;
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h) orice obligatii asumate de persoana in cauza in cursul unei proceduri de
selectie competitiva sau comparativa,
#B

1) obligatii care decurg din acorduri internationale la care Romania este parte
privind utilizarea resurselor de numerotatie;
#M16

Jj) obligatii privind utilizarea extrateritoriala a numerelor; in cazul numerelor
nongeografice prevazute la art. 38"1, aceste obligatii au in vedere asigurarea
conformitatii cu normele privind protectia consumatorilor si cu alte norme privind




resursele de numerotatie din statele membre ale Uniunii Europene in care acestea
sunt utilizate.
#B

(4) Modificarea conditiilor de utilizare a resurselor de numerotatie se realizeaza
in cazuri justificate si cu respectarea procedurii de consultare publica prevazute la
art. 135.

#M16

(5) Fara a aduce atingere prevederilor cap. Xl1, dreptul de utilizare a resurselor
de numerotatie poate fi modificat, limitat sau revocat, la initiativa ANCOM, in
cazuri justificate, in mod obiectiv si proportional, si numai dupa parcurgerea
procedurii de consultare publica prevazute la art. 135, cu exceptia cazului in care
respectivele modificari asupra dreptului de utilizare a resurselor de numerotatie
sunt minore $i s-au realizat cu consimgtamantul titularului drepturilor, precum si a
cazului in care respectivele limitari sau revocari s-au realizat cu consimgamantul
titularului drepturilor.

(6) Interventiile asupra dreptului de utilizare a resurselor de numerotatie
prevazute la alin. (5) se publica, impreunda cu motivarea, pe pagina de internet a
ANCOM.

#B

ART. 42

(1) Acordarea licentelor de utilizare a resurselor de numerotatie se face prin
intermediul unei proceduri deschise, obiective, transparente, nediscriminatorii i
proportionale, in cel mult 3 sdptamani de la primirea unei cereri complete, insotita
de toate documentele necesare in acest sens, in cazul resurselor de numerotatie a
caror destinatie a fost stabilita prin Planul national de numerotatie, cu exceptia acelor
licente care se acorda printr-o procedura de selectie competitivd sau comparativa,
pentru care termenul este de cel mult 6 sdptamani.

(2) ANCOM poate decide motivat ca alocarea anumitor resurse de numerotatie sa
se realizeze In urma unor proceduri alternative, cu respectarea termenelor si
principiilor prevazute la alin. (1).

(3) ANCOM acorda licente de utilizare a resurselor de numerotatie ori de cate ori
primeste o cerere justificata in acest sens, luand 1n considerare natura serviciului in
cauzd, necesitatea obtinerii resurselor de numerotatie respective, respectarea
conditiilor de utilizare a resurselor de numerotatie si asigurarea unei utilizari
eficiente a acestora, precum si necesitatea de a satisface solicitarile de resurse de
numerotatie pe termen lung.

(4) Dupa consultarea partilor interesate, in conditiile legii, ANCOM poate decide
acordarea anumitor categorii de numere, a caror valoare economica este deosebita,
prin intermediul unor proceduri de selectie competitiva sau comparativa.

#M16



(5) ANCOM pune la dispozitia publicului, pe propria pagina de internet, licentele
de utilizare a resurselor de numerotatie, cu exceptia acelora ce au ca obiect
resursele de numerotatie utilizate in scopuri ce tin de securitatea nationala.

#B

ART. 43

(1) ANCOM poate impune titularilor de licente de utilizare a resurselor de
numerotatie plata unui tarif de utilizare a acestor resurse.

(2) Tarifele prevazute la alin. (1) trebuie sa asigure utilizarea optima a resurselor
de numerotatie, sa fie obiectiv justificate, transparente, nediscriminatorii si
proportionale cu scopul pentru care sunt destinate.

ART. 44

(1) Resursele de numerotatie prevazute in licenta pot fi cesionate, total sau partial,
unui tert, numai cu acordul prealabil al ANCOM si numai cu asumarea tuturor
obligatiilor ce decurg din dreptul de utilizare a resurselor de numerotatie, precum si
cu respectarea conditiilor prevazute in licenta cu privire la cesionarea acestora.

(2) Orice acord avand ca obiect cesionarea dreptului de utilizare a resurselor de
numerotatie Incheiat fara respectarea prevederilor alin. (1) este nul de drept.

(3) Cesionarea dreptului de utilizare a resurselor de numerotatie nu trebuie sa aiba
ca efect restrangerea, impiedicarea sau denaturarea concurentei.

(4) Cesionarea dreptului de utilizare a resurselor de numerotatie se aduce la
cunostinta publicului de catre ANCOM.

ART. 45

(1) Dreptul de utilizare a resurselor tehnice necesare in vederea furnizarii
serviciilor de comunicatii electronice destinate publicului sau operarii retelelor
publice de comunicatii electronice se acorda numai de catre ANCOM.

(2) Autoritatea de reglementare stabileste procedura de acordare, modificare,
incetare si cesionare a dreptului de utilizare a codurilor de identificare, semnalizare
si rutare, fard a se limita doar la acestea, precum si drepturile si obligatiile titularilor
dreptului de utilizare a acestor resurse tehnice.

#M16
CAPITOLUL IV
Securitatea retelelor si serviciilor de comunicatii electronice
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ART. 46

(1) Furnizorii de retele publice de comunicatii electronice sau de servicii de
comunicatii electronice destinate publicului au obligatia de a lua toate masurile
tehnice §i organizatorice adecvate, obiective §i proportionale pentru a gestiona in



mod corespunzator riscurile la adresa securitatii retelelor §i serviciilor de
comunicatii electronice.

(2) Masurile luate potrivit alin. (1), inclusiv criptarea, dupa caz, trebuie sa
asigure un nivel de securitate corespunzator riscului identificat tinand seama de
stadiul actual al tehnologiei si sa previna sau sa minimizeze impactul incidentelor
de securitate asupra utilizatorilor §i asupra altor regele si servicii.

(3) Masurile luate potrivit alin. (1) trebuie sa vizeze urmatoarele domenii: politica
de securitate si managementul riscului, securitatea resurselor umane, securitatea
retelelor si serviciilor, a facilitatilor asociate §i a informatiilor, managementul
operatiunilor, managementul incidentelor, managementul continuitdtii activitatii,
monitorizarea, testarea si auditarea, constientizarea amenintarilor.

(4) Masurile luate potrivit alin. (1) vor avea in vedere, in mod corespunzator,
recomandarile si ghidurile de bune practici elaborate de ANCOM si pe cele
elaborate de Agentia Uniunii Europene pentru Securitate Cibernetica, denumita in
continuare ENISA.

(5) Acolo unde este cazul, furnizorii de retele publice de comunicatii electronice
sau de servicii de comunicatii electronice destinate publicului colaboreaza intre ei
pentru implementarea masurilor prevazute de prezentul articol.
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ART. 47

(1) Furnizorii de retele publice de comunicatii electronice sau de servicii de
comunicatii electronice destinate publicului au obligatia de a notifica ANCOM, in
cel mai scurt timp, cu privire la orice incident de securitate care are un impact
semnificaziv asupra retelelor sau serviciilor.

(2) Amploarea impactului unui incident de securitate se determina tinand seama,
in special, de urmatorii parametri, dupa caz:

a) numarul de utilizatori afectati de incidentul de securitate;

b) durata incidentului de securitate;

c) intinderea geografica a zonei afectate de incidentul de securitate;

d) masura in care functionarea refelei sau a serviciului este afectata,

e) amploarea impactului asupra activitatilor economice §i societale.

(3) Furnizorii de retele publice de comunicatii electronice sau de servicii de
comunicatii electronice destinate publicului au obligatia de a informa, in mod
gratuit, utilizatorii potential afectafi de o amenintare specifica si semnificativa de
securitate, cu privire la orice masura de protectie sau masurd corectiva care poate
fi luata de utilizatori. Acolo unde este cazul, furnizorii informeaza utilizatorii §i cu
privire la ameningarea in sine.

(4) ANCOM poate informa publicul cu privire la existenta cazului prevazut la
alin. (1) sau poate solicita furnizorului sa informeze publicul cu privire la existenta
acestui caz, atunci cand considera ca este in interesul public.



(5) Acolo unde considera necesar, ANCOM informeaza autoritatile competente
din alte state membre ale Uniunii Europene si ENISA cu privire la existenta cazului
prevazut la alin. (1).

(6) ANCOM transmite anual un raport de sinteza Comisiei Europene si ENISA cu
privire la notificarile primite potrivit alin. (1) si masurile adoptate in aceste cazuri.

(7) Prevederile art. 46 si ale prezentului articol nu aduc atingere prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 si ale Leqii nr. 506/2004 privind prelucrarea datelor
cu caracter personal §i protectia vietii private in sectorul comunicatiilor electronice,
cu modificarile si completarile ulterioare.

(8) In situatia incidentelor care pot afecta securitatea nationald, ANCOM poate
coopera cu institutiile publice nationale competente in materie.
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ART. 48

(1) In cazul producerii unui incident de securitate sau al identificarii unei
amenintari sau vulnerabilitati specifice si semnificative de securitate, ANCOM
poate stabili, in sarcina furnizorilor de retele publice de comunicatii electronice sau
a furnizorilor de servicii de comunicatii electronice destinate publicului, sub forma
unor instructiuni obligatorii, masuri necesare, inclusiv termenele de punere in
aplicare, In scopul remedierii incidentului de securitate sau al impiedicarii
producerii acestuia.

(2) Instructiunile prevazute la alin. (1) sunt dispuse de ANCOM prin decizie.
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ART. 49

(1) In vederea aplicarii prevederilor prezentului capitol, ANCOM poate solicita
furnizorilor de retele publice de comunicatii electronice sau de servicii de
comunicatii electronice destinate publicului:

a) sa furnizeze toate informatiile necesare evaluarii securitatii retelelor si
serviciilor, inclusiv masurile de securitate implementate §i documentatia ce a stat la
baza acestora;

b) sa se supund, pe cheltuiala proprie, unui audit de securitate realizat de un
organism independent sau de o alta autoritate competenta si sa transmita ANCOM
rezultatele auditului.

(2) ANCOM poate verifica si evalua masurile stabilite de furnizori pentru a
asigura securitatea retelelor si serviciilor, precum si respectarea acestora, putand
impune masuri in acest sens.
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ART. 49"

(1) ANCOM poate stabili, prin decizie, modalitatile de implementare a
dispozitiilor art. 46 alin. (3), art. 47, art. 48 i, respectiv, art. 49 alin. (1), cu
respectarea procedurii de consultare publica prevazute la art. 135.




(2) Decizia ANCOM privind modalitatea de implementare a dispozitiilor art. 46
alin. (3) poate cuprinde cerinte suplimentare celor care se regasesc in actele de
punere in aplicare ale Comisiei Europene prevazute de art. 40 alin. (5) din Codul
european al comunicatiilor electronice.
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ART. 4972

(1) In vederea punerii in aplicare a prezentului capitol, ANCOM beneficiazd de
asistenta din partea echipelor de interventie in caz de incidente de securitate
informatica si a echipei de raspuns la incidente de securitate informatica la nivel
national, desemnate Tn temeiul Legii nr. 362/2018 privind asigurarea unui nivel
comun ridicat de securitate a retelelor §i sistemelor informatice, cu modificarile si
completarile ulterioare, in ceea ce priveste aspectele care intra in atributiile
acestora.

(2) Tn vederea punerii In aplicare a prevederilor prezentului capitol, ANCOM se
poate consulta si poate solicita cooperarea cu Directoratul National de Securitate
Cibernetica, cu Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu
Caracter Personal, precum si cu alte autoritati nationale, dupa caz.

(3) Cooperarea in conditiile prezentului articol se va face cu garantarea pastrarii
confidentialitatii informatiilor si protejarii securitatii §i intereselor comerciale ale
furnizorilor de retele publice de comunicatii electronice sau de servicii de
comunicatii electronice destinate publicului, in conditiile art. 30 din Legea nr.
362/2018, cu modificarile si completarile ulterioare.

#B
CAPITOLUL V
Drepturile utilizatorilor finali

SECTIUNEA 1
Contractele
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ART. 50

(1) Furnizarea catre consumatori a serviciilor de comunicatii electronice
destinate publicului se realizeaza numai in baza unui contract care poate fi incheiat
pentru o singura perioada contractuala initiala de cel mult 24 de luni.

(2) Dispozitiile alin. (1) nu se aplica in ceea ce priveste serviciile de comunicatii
interpersonale care nu se bazeaza pe numere sau serviciile de transmisie utilizate
pentru furnizarea de servicii intre dispozitive.

(3) Cu exceptia contractelor prevazute la art. 50"/, contractul prevazut la alin.
(1) se incheie in scris:



a) pe hartie;

b) daca utilizatorul final este de acord, ca inscris in forma electronica, semnat cu
semndtura electronica avansata sau calificata;

¢) prin mijloace de comunicatie la distanta, cu respectarea conditiilor prevazute
de lege.

Contractele vor fi redactate cu un font lizibil, avand marimea de cel putin 10p,
vizibil si usor de citit, iar culoarea de fond trebuie sa fie in contrast cu cea a fontului
utilizat.

(4) Prevederile alin. (1) nu se aplica in ceea ce priveste durata unui contract de
plata in rate care are ca obiect exclusiv instalarea unei conexiuni fizice, in special
la retele de foarte mare capacitate. Contractul de plata in rate pentru instalarea
unei conexiuni fizice nu include echipamentele terminale, precum routere sau
modeme, si nu ii impiedica pe consumatori sa isi exercite drepturile in temeiul
prezentului capitol.

(5) Contractelor incheiate cu consumatorii reglementate de prezenta sectiune li
se aplica in mod corespunzator prevederile legislatiei din domeniul protectiei
consumatorilor, cu exceptia dispozitiilor art. 10 [it. ) si i) din Ordonanta Guvernului
nr. 21/1992 privind protectia consumatorilor, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare.
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ART. 50"

Furnizorii de refele sau servicii de comunicatii electronice destinate publicului
nu pot aplica utilizatorilor finali restrictii sau conditii diferite in ceea ce priveste
accesul la retele sau servicii ori utilizarea acestora, din motive legate de
nationalitatea, statul de resedinta sau cel de stabilire a sediului utilizatorului final,
cu exceptia cazurilor justificate in mod obiectiv.
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ART. 50"2

(1) Prevederile art. 50 alin. (1) - (4), art. 50"3 - 5077, art. 50710, art. 59”9 alin.
(1) si (2) si art. 5913 se aplica utilizatorilor finali microintreprinderi, intreprinderi
mici sau organizatii nonprofit in masura in care acestia nu au convenit in mod
explicit sa renunte in tot sau in parte la aplicarea lor.

(2) Cu exceptia art. 501, prevederile prezentului capitol nu se aplica
microintreprinderilor care furnizeaza servicii de comunicatii interpersonale care nu
se bazeaza pe numere, cu exceptia cazului in care acestea furnizeaza si alte servicii
de comunicatii electronice destinate publicului. Inainte de incheierea unui contract
cu utilizatorul final, acestea au obligatia sa il informeze pe utilizatorul final cu
privire la neaplicarea prevederilor legale mentionate.

(3) Contractelor privind serviciile de transmisie utilizate pentru furnizarea de
servicii intre dispozitive le sunt aplicabile exclusiv dispozitiile art. 59711 alin. (1) -




(4) si alin. (7) si art. 59"12 alin. (1) si (3) si doar in situatia in care sunt incheiate
cu utilizatori finali care sunt consumatori, microintreprinderi, intreprinderi mici sau
organizatii nonprofit.
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ART. 50"3

(1) Inainte ca un contract sau orice ofertd similard sd producd efecte obligatorii
asupra utilizatorului final microintreprindere, intreprindere mica sau organizatie
nonprofit, furnizorii de servicii de comunicatii electronice destinate publicului
trebuie sa ii furnizeze acestuia informatii privind.:

a) datele de identificare a furnizorului, inclusiv datele de contact complete;

b) descrierea principalelor caracteristici ale serviciului sau ale pachetului de
servicii ori de servicii si echipamente terminale;

c) contravaloarea planului tarifar, cu toate taxele incluse, tipurile de servicii
oferite, inclusiv, dupa caz, volumele de comunicatii incluse pe perioada de facturare
- numarul de minute, numarul de SMS-uri, creditul sau traficul de date inclus -,
precum §i conditiile de utilizare a acestora, iar, daca este cazul, optiunea/optiunile
aplicata/aplicate si contravaloarea acestora, precum si tarifele pentru apeluri §i
pentru minutele ori traficul de date suplimentar; tarifele pentru activarea serviciului
de comunicatii electronice si/sau tariful de conectare sau instalare, cu toate taxele
incluse, daca este cazul; in cazul pachetelor de servicii, pretul fiecarui produs
contractat impreund cu serviciul, tarifele si modul de aplicare a acestora in cazul in
care acestea sunt comercializate §i separat;

d) orice taxe legate de trecerea de la un furnizor la altul si mecanismele de
despagubire §i rambursare pentru intdrziere sau abuz in legatura cu schimbarea
furnizorului §i pentru nerespectarea programarilor stabilite pentru servicii ori
pentru instalare, precum §i informatii despre procedurile respective;

e) acolo unde este cazul, existenta si conditiile aferente avansurilor sau altor
garantii financiare care trebuie platite sau oferite de utilizatorul final
microintreprindere, intreprindere mica sau organizatie nonprofit la cererea
furnizorului;

f) acolo unde este cazul, toate costurile suplimentare de transport, de livrare sau
taxele postale sau, in cazul in care acestea nu pot fi calculate in avans in mod
rezonabil, mentionarea faptului ca aceste costuri suplimentare ar putea fi suportate
de utilizatorul final microintreprindere, intreprindere mica sau organizafie
nonprofit, inclusiv perioada de valabilitate a ofertei sau a preturilor;

g) existenta unei garantii legale de conformitate pentru echipamentele terminale,
precum §i, acolo unde este cazul, existenta si conditiile privind serviciile post-
vanzare §i garantiile comerciale;



h) dupa caz, modalitatile de plata, livrare §i executare, data pana la care
furnizorul de comunicatii electronice se angajeaza sa livreze echipamentele
terminale sau sa presteze serviciile;

i) durata contractului, inclusiv, daca este cazul, perioada contractuala initiala,
conditiile privind suspendarea si reconectarea serviciilor, conditiile de incetare a
contractului, inclusiv cele privind denuntarea unilaterala inainte de expirarea
perioadei contractuale initiale, precum §i penalitatile aplicabile, daca este cazul;

J) orice mecanisme de despagubire i rambursare care se aplica in cazul in care
nu sunt respectate nivelurile de calitate a serviciului prevazute in contract sau in
cazul in care furnizorul nu reactioneaza corespunzator la un incident de securitate,
o amenintare sau o vulnerabilitate;

k) tipul si categoriile de masuri care ar putea fi luate de catre furnizor ca raspuns
la incidentele sau amenintarile in materie de securitate sau la vulnerabilitati;

[) datele de contact unde se pot trimite eventualele reclamatii, in cazul in care
acestea sunt diferite fata de datele furnizate la lit. a), precum gi politica de
solutionare a reclamatiilor;

m) daca este cazul, mijloacele de initiere a procedurilor de solutionare a litigiilor
prin intermediul unei entitati de solutionare alternativa a litigiilor, stabilita la nivel
national.

(2) Tn cadrul descrierii principalelor caracteristici ale serviciului sau ale
pachetului de servicii prevazute la alin. (1) lit. b) se vor preciza:

a) informatii privind calitatea serviciului furnizat, astfel:

(i) parametrii de calitate specifici asigurati pentru serviciile de comunicatii
electronice destinate publicului, cu exceptia serviciilor de acces la internet. De
asemenea, vor fi furnizate informatii privind eventualele niveluri minime de calitate
a serviciului, in masura in care acestea sunt oferite;

(ii) in cazul in care nu se ofera niveluri minime de calitate a serviciului, se face o
declaratie in acest Sens,

(iii) parametrii de calitate vor fi definiti si exprimati astfel incdt sa tina seama in
mod deosebit de orientarile adoptate de OAREC pentru stabilirea parametrilor
relevanti de calitate a serviciilor de acces la internet si a serviciilor de comunicatii
interpersonale destinate publicului;

(iv) in cazul serviciilor de acces la internet se vor preciza informatiile prevazute
la art. 4 alin. (1) din Regulamentul (UE) 2015/2120 si, dupa caz, stabilite de
ANCOM in temeiul acestuia; in plus, in masura in care sunt oferite, se vor indica
nivelurile minime pentru parametri, precum intarzierea de transfer al pachetelor de
date, variatia intarzierii de transfer al pachetelor de date si pierderea pachetelor de
date;

(v) in cazul serviciilor de comunicatii interpersonale destinate publicului, daca
furnizorul exercita controlul asupra cel putin a unor elemente ale retelei sau are un



acord privind nivelul serviciilor in acest sens cu intreprinderile care furnizeaza
acces la retea, informatiile privind nivelurile minime de calitate, daca sunt oferite,
se vor referi cel putin la timpul necesar pentru conectarea apelului, probabilitatea
de esec in conectarea apelului si intdrzieri in semnalizarea apelului, in conformitate
Cu anexanr. 1;

b) fara a aduce atingere dreptului utilizatorului final microintreprindere,
intreprindere mica sau orvganizatie nonprofit de a folosi echipamente terminale la
alegere, in conformitate cu art. 3 alin. (1) din Regulamentul (UE) 2015/2.120,
informatii privind orice conditii, inclusiv taxe, impuse de furnizor privind utilizarea
echipamentului terminal furnizat;

¢) in cazul serviciilor de comunicatii interpersonale destinate publicului bazate
pe numere, se furnizeazad, in plus, urmatoarele informatii:

(i) orice limitari privind accesul la serviciile de urgenta sau la informatia de
localizare a apelantului din motive de nefezabilitate din punct de vedere tehnic, in
mdsura in care serviciile respective permit utilizatorilor finali sa efectueze apeluri
catre un numar din cadrul unui plan de numerotatie national sau international;

(i1) drepturile utilizatorului final privind nscrierea datelor sale cu caracter
personal intr-o lista a abonatilor telefonici si tipurile de date vizate in conformitate
cu art. 11 din Legea nr. 506/2004, cu modificarile si completarile ulterioare.

(3) In cazul informatiilor previzute la alin. (1) lit. ¢), se vor preciza:

a) suplimentar, pentru serviciile de acces la internet si serviciile de comunicatii
interpersonale destinate publicului:

(i) in cazul unor planuri tarifare sau al unor planuri cu un volum de comunicatii
prestabilit, posibilitatea pentru utilizatorul final microintreprindere, intreprindere
mica sau organizatie nonprofit de a reporta orice volum neutilizat din perioada de
facturare precedenta la urmatoarea perioada de facturare, in cazul in care aceasta
optiune este inclusa in contract;

(ii) facilitati pentru a garanta transparenta facturarii si pentru a monitoriza
nivelul consumului;

(iii) informatii tarifare cu privire la orice numere sau servicii care fac obiectul
unor conditii tarifare speciale;

(iv) detalii si conditii, inclusiv taxe, pentru orice serviciu postvanzare, servicii de
asistenta tehnica si asistenta pentru clienti;

(v) mijloacele prin care se pot obtine informatii actualizate privind toate tarifele
si taxele de intretinere aplicabile;

b) tarifele pentru depagsirea resurselor incluse in abonament/optiune si/sau a
traficului, precum §i modalitatea de tarifare a acestora; in cazul n care
abonamentul/optiunea nu include niciun fel de resurse sau trafic, tarifele pentru
minute/SMS-uri/MMS-uri/apeluri video si/sau tariful pe unitate minima de tarifare;




c) in cazul planurilor tarifare dedicate, tarifele preferentiale pentru resursele
respective, cu precizarea, in cazul abonamentului/creditului care include minute
internationale, a zonei/tarii si/sau a retelei/tipului de refea unde pot fi utilizate,

d) informatia ca pentru unele categorii de numere se pot aplica tarife mai mari
decdt in mod obignuit (de exemplu, numere cu tarif special);

e) orice alte tarife percepute pe parcursul unei perioade de facturare/de
valabilitate a creditului (de exemplu, tarifele pentru inchiriere de echipamente),
daca este cazul.

(4) In cadrul informatiilor previzute la alin. (1) lit. i), se vor preciza urmdtoarele
informatii:

a) conditiile, inclusiv termenul de exercitare a dreptului utilizatorilor finali
microintreprinderi, intreprinderi mici sau organizatii nonprofit care utilizeaza
servicii preplatite de a li se rambursa, la cerere, orice credit restant in caz de trecere
de la un furnizor la altul, astfel cum se prevede la art. 752 alin. (7);

b) orice tarife datorate in cazul rezilierii anticipate a contractului, inclusiv
informatii privind deblocarea echipamentelor terminale si orice recuperare a
costurilor in ceea ce priveste echipamentul terminal,

c) in cazul pachetelor de servicii, furnizorii de servicii de acces la internet §i
servicii de comunicatii interpersonale destinate publicului vor furniza, suplimentar,
informatii privind conditiile de incetare a pachetului sau a elementelor acestuia.

(5) Furnizorii de servicii de acces la internet si de servicii de comunicatii
interpersonale destinate publicului, suplimentar fata de informatiile prevazute la
alin. (1) - (4), vor furniza, fara a aduce atingere art. 13 din Regulamentul (UE)
2016/679, informatii privind datele cu caracter personal furnizate de utilizatorul
final microintreprindere, intreprindere mica sau organizatie nonprofit inainte de
prestarea serviciului sau colectate in contextul furnizarii serviciului.

(6) Prevederile alin. (1) lit. b) §i c) in ceea ce priveste informatiile referitoare la
pachete, prevederile alin. (1) lit. d) si i) in ceea ce priveste conditiile privind
suspendarea §i reconectarea serviciilor si conditiile privind denuntarea unilaterala
Inainte de expirarea perioadei contractuale initiale, prevederile alin. (1) lit. j) - m),
precum si prevederile alin. (2) - (5) se aplica si consumatorilor, suplimentar
cerintelor prevazute la art. 4 si 6 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.
34/2014 privind drepturile consumatorilor in cadrul contractelor incheiate cu
profesionistii, precum si pentru modificarea §i completarea unor acte normative,
aprobata cu modificari prin Legea nr. 157/2015, cu modificarile si completarile
ulterioare. Furnizorii de servicii de comunicatii electronice destinate publicului vor
pune la dispozitia consumatorilor si detalii privind produsele si serviciile concepute
pentru utilizatorii finali cu dizabilitati, precum §i precizarea modalitatii de obtinere

a unor informayii actualizate cu privire la acestea.
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ART. 50"

(1) Inainte ca un contract la distantd ori negociat in afara spatiilor comerciale
sau orice oferta comerciald corespunzdtoare sa produca efecte obligatorii asupra
utilizatorului  final microintreprindere, intreprindere mica sau organizatie
nonprofit, furnizorii de servicii de comunicatii electronice destinate publicului
trebuie sa ii furnizeze acestuia, suplimentar informatiilor prevazute la art. 503,
urmatoarele:

a) informatia privind costul de utilizare a mijloacelor de comunicare la distanta
n vederea ncheierii contractului, atunci cand este calculat pe baza unui alt tarif
decat tariful de baza,

b) in cazul in care exista un drept de retragere, informatii privind conditiile,
termenele si procedurile de exercitare a dreptului de retragere, in conformitate cu
art. 58 alin. (1), precum i informatia privind posibilitatea utilizarii unui formular
tipizat de retragere, prezentat in anexa nr. 5;

c¢) acolo unde este cazul, informatia potrivit careia utilizatorul final
microintreprindere, intreprindere mica sau organizatie nonprofit va trebui sa
suporte costul aferent returnarii echipamentului terminal in caz de retragere si,
daca echipamentul terminal, prin insasi natura lui, nu poate fi, in mod normal,
returnat prin posta, costul aferent returnarii;

d) in cazul in care utilizatorul final microintreprindere, intreprindere mica sau
organizatie nonprofit isi exercita dreptul de retragere dupa formularea unei cereri
in conformitate cu art. 54 alin. (3), informatia potrivit careia utilizatorul final
microintreprindere, intreprindere mica sau organizatie nonprofit este obligat sa
achite furnizorului costuri rezonabile, Tn conformitate cu art. 59”2 alin. (3);

e) in cazul in care dreptul de retragere nu este prevazut in conformitate cu art.
5913, informatia conform careia utilizatorul final microintreprindere, intreprindere
mica sau organizatie nonprofit nu va beneficia de un drept de retragere sau, dupa
caz, circumstantele in care utilizatorul final microintreprindere, intreprindere mica
sau organizatie nonprofit isi pierde dreptul de retragere.

(2) In cazul in care furnizorul nu indeplineste cerintele in materie de informare
cu privire la costuri suplimentare, conform celor mentionate la art. 50"3 alin. (1)
lit. €) - /) si h) si, dupa caz, art. 50"3 alin. (3), sau la costurile aferente returnarii
produselor, conform celor prevazute la alin. (1) lit. c), utilizatorul final
microintreprindere, intreprindere mica sau organizatie nonprofit nu suportd
respectivele costuri.
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ART. 505

(1) Informatiile prevazute la art. 50"3 i art. 50" alin. (1) sunt furnizate
utilizatorilor finali microintreprinderi, intreprinderi mici sau organizatii nonprofit
intr-un mod accesibil, clar si inteligibil, pe un suport durabil sau, in cazul in care




furnizarea pe un suport durabil nu este fezabila, intr-un document care poate fi
deschis, vizualizat §i descarcat cu usurinta. Furnizorii carora le incumba obligatiile
de informare in conformitate cu prezenta sectiune vor informa in mod explicit
utilizatorul final microintreprindere, intreprindere mica sau organizatie nonprofit
cu privire la disponibilitatea documentului respectiv si la importanta descarcarii
acestuia in scopuri de informare, de consultare ulterioara i de reproducere fidela.

(2) Atunci cdnd informatiile precontractuale sunt prezentate utilizatorului final
microintreprindere, intreprindere mica sau organizatie nonprofit in cadrul unei
convorbiri telefonice, furnizorii carora le incumba obligatiile de informare in
conformitate cu prezenta sectiune au obligatia de a comunica in cadrul convorbirii
telefonice cel putin informatiile prevazute la art. 50"3 alin. (1) lit. a) - ) si i) *) si art.
5074 alin. (1) lit. d).

(3) In cazul in care informatiile precontractuale sunt furnizate utilizatorului final
microintreprindere, intreprindere mica sau organizatie nonprofit printr-un mijloc
de comunicatie la distanta ce permite un spatiu sau un timp limitat pentru afisarea
informatiei, furnizorul transmite prin mijlocul de comunicatie respectiv, inaintea
incheierii contractului, cel putin informatiile prevazute la art. 50°3 alin. (1) lit. a) -
c) sii) si art. 50 alin. (1) lit. d). Celelalte informatii prevazute la art. 50"3 si art.
5074 alin. (1) sunt furnizate utilizatorului final intr-un mod adecvat, in conformitate
cu alin. (1).

(4) Daca un contract la distanta care urmeaza sa fie incheiat prin mijloace
electronice obliga utilizatorul final microintreprindere, intreprindere mica sau
organizatie nonprofit sa plateasca, furnizorul aduce la cunostinta utilizatorului final
microintreprindere, intreprindere mica sau organizatie nonprofit de o maniera

o e o]V

prevazute la art. 503 alin. (1) lit. b), ¢) §i i). Furnizorul se asigura ca, atunci cand
consumatorul face comanda, acesta din urma recunoaste in mod explicit ca aceasta
comanda implica o obligatie de a plati. Daca pentru a face comanda este necesar
sa se activeze un buton sau o functie similard, butonul sau functia similara este
etichetat/a de o maniera lizibila doar cu mentiunea "comanda ce implica o obligatie
de plata" sau o formulare neambigua corespunzatoare, care sd indice ca a face
comanda implica obligatia de a plati furnizorului. Daca furnizorul incalca
prevederile prezentului alineat, utilizatorul final microintreprindere, intreprindere
mica sau organizatie nonprofit nu are nicio obligatie in temeiul contractului sau al
comenzii.

(5) Prevederile alin. (1) referitoare la modalitatea de furnizare a informatiilor se
aplica §i consumatorilor.
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*) Sintagma "art. 503 alin. (1) lit. &) - ) si i)" este incompletd, insa ea este
reprodusd exact in forma in care a fost publicata la pagina 23 din Monitorul Oficial
al Romaniei, Partea I, nr. 681 din 7 iulie 2022.
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ART. 506

(1) Tnainte de incheierea contractului, indiferent de modalitatea de incheiere a
acestuia, furnizorii de servicii de comunicatii electronice destinate publicului
furnizeaza consumatorilor, in mod gratuit, pe un suport durabil sau, in cazul in care
furnizarea pe un suport durabil nu este fezabila, intr-un document care poate fi
deschis, vizualizat §i descarcat cu usuringa, o fisa de sinteza concisa si ugor de citit
a contractului.

(2) Modelul fisei de sinteza a contractului utilizat de furnizorii de servicii de
comunicatii electronice destinate publicului se redacteaza in conformitate cu
prevederile Regulamentului de punere in aplicare (UE) 2019/2.243 al Comisiei din
17 decembrie 2019 de stabilire a modelului fisei de sinteza a contractului care
trebuie utilizat de furnizorii de servicii de comunicatii electronice destinate
publicului in temeiul Directivei (UE) 2018/1.972 a Parlamentului European si a
Consiliului.

(3) Fisa de sinteza identifica elementele principale ale informatiilor furnizate in
conformitate cu art. 50”3 si art. 50"4 alin. (1), acestea incluzand cel putin:

a) denumirea, adresa si informatiile de contact ale furnizorului si, daca sunt
diferite, informatiile de contact pentru orice reclamatie,

b) principalele caracteristici ale fiecarui serviciu furnizat;

c) preturile aferente pentru activarea serviciului de comunicatii electronice,
precum §i orice taxd recurentd sau aferenta consumului, atunci cand serviciul este
furnizat contra unei remuneratii,

d) durata contractului si conditiile de reinnoire §i incetare a acestuia;

e) masura in care produsele si serviciile sunt concepute pentru utilizatorii finali
cu dizabilitati;

f) in ceea ce priveste serviciile de acces la internet, un rezumat al informatiilor
care trebuie furnizate in temeiul art. 4 alin. (1) lit. d) si e) din Regulamentul (UE)
2015/2.120.
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ART. 507

(1) In cazul serviciilor de comunicatii electronice destinate publicului pentru care
plata se face in avans prin achizitionarea unei cartele preplatite sau prin mijloace
de plata asimilate, sunt puse la dispozitia utilizatorilor finali microintreprinderi,
intreprinderi mici sau organizatii nonprofit, la momentul achizitiei acestora,
conditiile generale privind furnizarea respectivelor servicii, in scris, pe hartie sau




pe un alt suport durabil, intr-un format vizibil si usor de citit, culoarea de fond
trebuind sa fie in contrast cu cea a fontului utilizat.

(2) Conditiile generale prevazute la alin. (1) vor include cel putin urmatoarele
informatii:

a) denumirea, adresa §i informatiile de contact ale furnizorului de servicii de
comunicatii electronice destinate publicului;

b) planul tarifar standard si tarifele aferente acestuia, care se activeaza implicit
la prima utilizare, inclusiv, daca este cazul, informatii privind bonusurile incluse la
prima utilizare (volumul traficului (voce/date) inclus initial, daca este cazul, precum
si tariful standard pentru traficul suplimentar (voce/date), inregistrat in cazul
depasirii traficului inclus initial, daca este cazul),

¢) perioada de valabilitate a creditului initial, daca este cazul,;

d) modalitatile de reinnoire a creditului si efectele reinnoirii acestuia asupra
valabilitatii cartelei,

e) perioada de valabilitate/gratie a cartelei preplatite;

f) totalitatea documentelor si informatiilor care alcatuiesc contractul, precum §i
modalitatea de obtinere a celor care nu au fost puse la dispozitia utilizatorilor finali
microintreprinderi, intreprinderi mici sau organizatii nonprofit la momentul
achizitionarii serviciului.

(3) Informatiile prevazute la art. 503, art. 50"4 alin. (1) si art. 50"6 sunt furnizate
utilizatorilor finali microintreprinderi, intreprinderi mici sau organizatii nonprofit,
care beneficiaza de servicii de comunicatii electronice destinate publicului pentru
care plata se face in avans, intr-un mod accesibil, clar si inteligibil, Tntr-un
document care poate fi deschis, vizualizat si descarcat cu usuringa. Furnizorii
carora le incumba obligatiile de informare in conformitate cu prezentul articol vor
informa utilizatorii finali microintreprinderi, ntreprinderi mici sau organizatii
nonprofit, in mod explicit, la momentul achizitionarii serviciilor, cu privire la
disponibilitatea documentului respectiv si la importanta descarcarii acestuia in
scopuri de informare, de consultare ulterioara si de reproducere fidela.

(4) Documentele si informatiile prevazute la alin. (1) si (2) reprezinta clauzele
minime ale contractului in baza caruia sunt furnizate serviciile de comunicatii
electronice destinate publicului pentru care plata se face in avans.

(5) Totalitatea documentelor si informatiilor care alcatuiesc contractul trebuie sa
fie puse la dispozitia utilizatorilor finali microintreprinderi, intreprinderi mici sau
organizatii nonprofit prin intermediul paginii de internet a furnizorului, astfel incat
acestea sa poata fi descarcate n orice moment, in scopuri de informare, consultare
ulterioara si reproducere fidela.

(6) Prevederile alin. (1), (2), (4) si (5), precum si ale alin. (3) in ceea ce priveste
informatiile prevazute la art. 503 alin. (6) si art. 50"6 se aplica si consumatorilor.
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ART. 50"8

Informatiile prevazute de prezenta sectiune sunt puse la dispozitie, la cerere, intr-
un format accesibil §i relevant pentru utilizatorii finali cu dizabilitati, in
conformitate cu dispozitiile Directivei (UE) 2019/882 a Parlamentului European si
a Consiliului din 17 aprilie 2019 privind cerintele de accesibilitate aplicabile
produselor §i serviciilor.
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ART. 50"9

(1) Informatiile prevazute la art. 50"3, 50" si 5076, furnizate Tnainte de
incheierea contractului, nu pot fi modificate, cu exceptia cazului in care partile
contractante convin altfel in mod explicit.

(2) Sarcina probei in ceea ce priveste indeplinirea cerintelor in materie de
informare stabilite Tn prezentul capitol revine furnizorului.
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ART. 50"10

(1) Furnizorii de servicii de acces la internet sau de servicii de comunicatii
interpersonale destinate publicului ofera consumatorilor facilitatea de a monitoriza
si controla in timp util nivelul consumului aferent fiecaruia dintre serviciile incluse
in planul tarifar, care sunt tarifate in functie de volum sau de perioada de utilizare.

(2) Furnizorii informeaza consumatorii atunci cand volumul unui serviciu inclus
n planul tarifar este consumat in intregime.

(3) ANCOM poate stabili, prin decizie, o limita de consum (financiara sau de
volum), inclusiv in ceea ce priveste serviciile premium §i alte servicii care fac
obiectul unor conditii tarifare speciale.

(4) Tn cazul stabilirii unei limite de consum n conformitate cu prevederile alin.
(3), furnizorii informeaza consumatorii la atingerea limitei de consum.

(5) ANCOM poate impune furnizorilor, prin decizie, sa puna la dispozitia
consumatorilor informatii suplimentare cu privire la nivelul consumului si sa
Tmpiedice temporar utilizarea in continuare a serviciului in cauzda daca se depaseste
o limita financiara sau de volum.
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ART. 50M1

Pentru a asigura o informare adecvata a utilizatorilor finali cu privire la orice
numere de telefon sau servicii premium ori alte servicii care fac obiectul unor
conditii tarifare speciale, ANCOM poate stabili, prin decizie, obligatii generale
pentru furnizarea acestora, inclusiv obligatia ca informatiile privind tarifele sa fie
furnizate imediat inaintea conectarii apelului sau inaintea conectarii la furnizorul
serviciului.
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PARAGRAFUL 1
Cadrul general
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ART. 51

(1) Contractele Tncheiate de utilizatorii finali microintreprinderi, intreprinderi
mici sau organizatii nonprofit pentru a beneficia de servicii de comunicafii
electronice destinate publicului vor contine, ca parte integrantd, informatiile
previzute de dispozitiile art. 503, 504 si 506. Tn cazul consumatorilor, acestea
vor contine, ca parte integranta, suplimentar informatiilor prevazute la art. 4 si 6
din Ordonanta de wurgenta a Guvernului nr. 34/2014 privind drepturile
consumatorilor Tn cadrul contractelor incheiate cu profesionistii, precum si pentru
modificarea si completarea unor acte normative, aprobata cu modificari prin Legea
nr. 157/2015, cu modificarile si completarile ulterioare, informatiile prevazute de
dispozitiile art. 503 alin. (6) si art. 50"6.

(2) In cazul in care, in functie de modalitatea de incheiere a contractului, din
motive tehnice obiective, este imposibila punerea la dispozitia consumatorului sau
a utilizatorului final microintreprindere, intreprindere mica sau organizafie
nonprofit a fisei de sinteza a contractului la momentul incheierii contractului,
aceasta se pune la dispozifie ulterior, fara intdrzieri nejustificate, cel tarziu la
momentul livrarii echipamentului terminal sau inainte de inceperea prestarii
serviciului solicitat.

(3) Cu exceptia contractelor prevazute la art. 507 si art. 55 alin. (9), contractele
incheiate in conditiile prezentului capitol produc efecte in momentul in care
consumatorul sau utilizatorul final microintreprindere, intreprindere mica sau
organizatie nonprofit isi exprima acordul, pe un suport durabil, dupa primirea fisei
de sinteza a contractului.

(4) Suplimentar fata de informatiile prevazute la alin. (1), furnizorii vor include
in contracte informatii referitoare la:

a) daca este cazul, posibilitatea furnizorului de modificare a contractelor, precum
si conditiile realizarii modificarii;

b) dreptul utilizatorului final de a denunta contractul, in interiorul perioadei
contractuale initiale, in conditiile prezentei ordonante de urgenta, in cazul in care
furnizorul modifica unilateral contractul in conditiile art. 59"11,

c) dreptul consumatorului de a denunta contractul in ceea ce priveste toate
serviciile din pachet, inaintea expirarii perioadei contractuale initiale, atunci cand
are dreptul de a rezilia orice element al pachetului, in cazul nerespectarii
contractului sau a nefurnizarii serviciului de catre furnizor,

d) dreptul consumatorului de a declansa mecanismele prevazute in dreptul intern,
inclusiv dreptul de reziliere a contractului, fara costuri suplimentare, in cazul




existentei oricarei discrepante semnificative, continue sau care intervine frecvent,
intre performanta reala a unui serviciu de comunicatii electronice destinat
publicului, altul decat un serviciu de acces la internet sau un serviciu de comunicatii
interpersonale care nu se bazeaza pe numere, §i performanta indicata in contract;

e) dreptul utilizatorului final de a fi despagubit in cazul intdrzierilor survenite in
procesul de portare sau de transfer, in cazul portarii abuzive ori al transferului
abuziv §i in cazul nerespectarii programarilor stabilite pentru servicii ori pentru
instalare in cadrul procesului de portare sau transfer, precum §i despre procedura
privind acordarea despagubirilor, prevazuta la art. 752 alin. (6).
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ART. 517 *** Abrogat ~ #Forma anterioard
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NOTA:

Evenimentele legislative care au afectat art. 511 sunt urmatoarele:

1. Art. 517 a fost introdus prin art. |l pct. 3 din Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 62/2019 (#M12).

2. Alin. (1) si (4) ale art. 511 au fost modificate prin art. | din Ordonanta de
urgenta a Guvernului nr. 89/2019 (#\M13).

3. Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 62/2019 (#M12) a fost declarata
neconstitutionala prin Decizia Curtii Constitutionale nr. 83/2020 (#M14).

Reproducem mai jos prevederile art. 511 in forma in vigoare anterior declararii
neconstitutionale a Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 62/2019 (#M12) prin
Decizia Curtii Constitutionale nr. 83/2020 (#M14).

"ART. 51"

(1) Furnizarea serviciilor de telefonie destinate publicului la puncte mobile,
pentru care plata se face in avans, se realizeaza, incepand cu data de 31 martie
2020, numai dupa ce furnizorul acestor servicii a colectat, prin intermediul unui
formular in format fizic sau electronic, inclusiv prin mijloace electronice de
comunicare la distanta, datele de identificare ale utilizatorului final al cartelei SIM,
prevazute la art. 4 alin. (1) pct. 55.

(2) Prelucrarea datelor cu caracter personal ale utilizatorului final al cartelei
SIM - persoand fizica sau ale reprezentantului legal al utilizatorului final al cartelei
SIM - persoand juridica, colectate potrivit prezentului articol, este permisa pand la
implinirea unui termen de 3 luni de la data incetarii furnizarii serviciului de
telefonie destinate publicului la puncte mobile. La Tmplinirea termenului, datele se
sterg sau, dupa caz, se distrug.

(3) Atunci cand datele cu caracter personal ale utilizatorului final al cartelei SIM
persoand fizica sau ale reprezentantului legal al utilizatorului final al cartelei SIM
persoana juridica se colecteaza in format electronic, acestia transmit furnizorului
de servicii de telefonie destinate publicului la puncte mobile si o copie a actului de




identitate, respectiv a actului de identificare valid in vederea verificarii
corectitudinii acestor date. Copia actului de identitate, respectiv a actului de
identificare valid se sterge sau, dupd caz, se distruge de catre furnizor la implinirea
unui termen de cel mult 30 de zile de la data colectarii.

(4) Prin exceptie de la prevederile alin. (1), in cazul utilizatorilor finali de cartele
SIM care, la data de 30 martie 2020, beneficiaza de servicii de telefonie destinate
publicului la puncte mobile, pentru care plata se face in avans, furnizorul acestor
servicii colecteaza, in conditiile prevazute la alin. (1), datele de identificare ale
acestora prevazute la art. 4 alin. (1) pct. 55, pdna cel tarziu la data de 31 august
2020.

(5) Incepdnd cu data de 1 septembrie 2020 este interzisd furnizarea serviciilor de
telefonie destinate publicului la puncte mobile, pentru care plata se face n avans,
prin intermediul cartelelor SIM ai caror utilizatori finali nu au pus la dispozitia
furnizorului acestor servicii, in conditiile alin. (4), datele de identificare.

(6) Fara a aduce atingere altor dispozitii legale aplicabile, datele colectate in
temeiul prezentului articol sunt puse numai la dispozitia administratorului Sistemul
national unic pentru apeluri de urgenta si sunt utilizate de catre acesta in
conformitate cu prevederile Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 34/2008,
aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 160/2008, cu modificarile si
completarile ulterioare.

(7) Tn cazul pierderii sau furtului cartelei SIM, utilizatorul final al cartelei SIM
informeaza furnizorul de servicii de telefonie destinate publicului la puncte mobile,
care are obligatia de a inceta de indata furnizarea serviciilor prin intermediul
respectivei cartele SIM.

(8) In vederea indeplinirii obligatiilor care revin furnizorului de servicii de
telefonie destinate publicului la puncte mobile potrivit art. 18 alin. (1) din
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 34/2008, aprobata cu modificari si
completari prin Legea nr. 160/2008, cu modificarile si completarile ulterioare, in
cazul modificarii datelor de identificare colectate conform prezentului articol,
utilizatorul final al cartelei SIM pune la dispozitia furnizorului, in formatul stabilit
de acesta din urma, date de identificare actualizate, in termen de 10 zile lucratoare
de la data emiterii documentului care atesta modificarea survenita.

(9) Tn cazul In care actualizarea datelor de identificare in conformitate cu alin.
(8) se realizeaza in format electronic, dispozitiile alin. (3) sunt aplicabile in mod
corespunzator.”

#MS

PARAGRAFUL 2*)

Incheierea contractelor la distantd si a contractelor in afara spatiilor
comerciale




#CIN

*) Conform art. 29 alin. (5) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 34/2014
(#M5), prevederile paragrafului 2, astfel cum au fost modificate si completate de
art. 29 alin. (4) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 34/2014 (#M5), se aplica
contractelor incheiate dupa data de 13 iunie 2014 [data intrarii in vigoare a
prevederilor Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 34/2014 (#M5)].

#M16

ART. 52 *** Abrogat ~ #Formd anterioard

ART. 53 *** Abrogat
#M16

ART. 54

(1) *** Abrogat ~ #Forma anterioard

(2) *** Abrogat

(3) In cazul in care utilizatorul final microintreprindere, intreprindere micd sau
organizatie nonprofit doreste ca prestarea serviciilor care fac obiectul unui contract
incheiat la distanta sau in afara spatiilor comerciale sa inceapa in timpul perioadei
de retragere prevazute la art. 56 alin. (2), furnizorul solicita utilizatorului final
microintreprindere, intreprindere mica sau orvganizatie nonprofit sa formuleze o
astfel de cerere expresa pe un suport durabil.

(4) *** Abrogat ~ #Forma anterioard
#M16

ART. 55

(1) *** Abrogat ~ #Forma anterioard

(2) *** Abrogat

(3) *** Abrogat

(4) *** Abrogat

(5) *** Abrogat

(6) *** Abrogat

(7) *** Abrogat

(8) *** Abrogat

(9) In cazul in care contractul la distantd se incheie ca urmare a unei comenzi
online din partea consumatorului sau a utilizatorului final microintreprindere,
Intreprindere mica sau organizatie nonprofit, momentul incheierii contractului Tl
constituie momentul confirmarii, pe un suport durabil, de catre furnizor a acceptarii
comenzii transmise de consumator sau utilizatorul final microintreprindere,
intreprindere mica sau organizatie nonprofit, dupa punerea la dispozitie a fisei de
sinteza a contractului.

(10) *** Abrogat ~ #Forma anterioard




#M16

ART. 56

(1) Cu exceptia cazurilor prevazute la art. 593, utilizatorul final
microintreprindere, intreprindere mica sau orvganizatie nonprofit beneficiaza de o
perioada de 14 zile pentru a se retrage dintr-un contract la distanta sau dintr-un
contract in afara spatiilor comerciale, fara a fi nevoit sa justifice decizia de
retragere §i fara a suporta alte costuri decdt cele prevazute la art. 591 alin. (3) si
la art. 59"2.

#M5S

(2) Fara a aduce atingere art. 57, perioada de retragere mentionata la alin. (1)
din prezentul articol expira in termen de 14 zile de la:

a) data incheierii contractului, in cazul contractelor de prestari servicii,

#M16

b) ziua Tn care utilizatorul final microintreprindere, intreprindere mica sau
organizatie nonprofit sau o parte terfd, alta decat transportatorul, §i care este
indicata de utilizatorul final microintreprindere, intreprindere mica sau organizatie
nonprofit intra in posesia fizica a produselor, in cazul contractelor care implica §i
achizitia unui echipament terminal.

#M5S

(3) Partile contractante isi indeplinesc obligatiile contractuale pe parcursul
perioadei de retragere conform prevederilor prezentei ordonante de urgenta.
#M16

ART. 57

(1) Tn cazul n care furnizorul nu a transmis utilizatorului final
microintreprindere, intreprindere mica sau organizatie nonprofit informatiile
privind dreptul de retragere potrivit art. 504 alin. (1) lit. d), perioada de retragere
expira la 12 luni de la sfarsitul perioadei inifiale de retragere, astfel cum este
stabilita in conformitate cu art. 56 alin. (2).

(2) Tn cazul in care furnizorul a transmis utilizatorului final microintreprindere,
intreprindere mica sau orvganizatie nonprofit informatiile prevazute la alin. (1) din
prezentul articol in termen de 12 luni de la data mentionata la art. 56 alin. (2),
perioada de retragere expira in 14 zile de la data la care utilizatorul final
microintreprindere, intreprindere mica sau organizatie nonprofit primeste
informatiile respective.

#M16

ART. 58

(1) In cazul in care utilizatorul final microintreprindere, intreprindere micd sau
organizatie nonprofit decide sa isi exercite dreptul de retragere, acesta informeaza
furnizorul cu privire la decizia sa de retragere din contract. Tn acest scop,
consumatorul sau utilizatorul final microintreprindere, intreprindere mica sau




organizatie nonprofit poate utiliza orice declaratie neechivoca in care isi exprima
decizia de retragere din contract.

(2) Se considera ca dreptul de retragere a fost exercitat in perioada mentionata
la art. 56 alin. (2) si la art. 57 in cazul in care comunicarea cu privire la exercitarea
acestuia este transmisa de catre utilizatorul final microintreprindere, intreprindere
mica sau organizatie nonprofit inaintea expirarii perioadei respective.

(3) Furnizorul poate sa acorde utilizatorului final microintreprindere,
intreprindere micd sau organizatie nonprofit optiunea de a completa §i de a
transmite in format electronic, pe site-ul furnizorului, declaratia neechivoca in care
isi exprimd decizia de retragere din contract. In aceste cazuri, furnizorul comunicd
utilizatorului  final microintreprindere, intreprindere mica sau organizatie
nonprofit, fara intarziere, pe un suport durabil, confirmarea de primire a declaratiei
de retragere.

(4) Sarcina probei privind exercitarea dreptului de retragere in conformitate cu
dispozitiile din prezentul articol revine utilizatorului final microintreprindere,
intreprindere mica sau organizatie nonprofit.

#M16

ART. 59

Exercitarea dreptului de retragere pune capat obligatiilor partilor contractuale,
dupa caz:

a) de a executa contractul la distanta sau contractul in afara spatiului comercial;

b) de a incheia un contract la distanta sau in afara spatiului comercial, in cazul
in care utilizatorul final microintreprindere, intreprindere mica sau organizatie
nonprofit a efectuat o comanda.

#M16

ART. 5971

(1) Furnizorul ramburseaza toate sumele pe care le-a primit drept plata din
partea utilizatorului final microintreprindere, intreprindere mica sau organizatie
nonprofit, inclusiv, dupa caz, costurile livrarii, fara intdrziere nejustificata §i, in
orice caz, nu mai tarziu de 14 zile de la data la care este informat de decizia de
retragere din contract in conformitate cu art. 58.

(2) Furnizorul ramburseaza sumele prevazute la alin. (1) utilizand aceleasi
modalitati de plata ca si cele folosite de utilizatorul final microintreprindere,
Intreprindere mica sau organizatie nonprofit pentru tranzactia inifiald, cu exceptia
cazului in care acesta a fost de acord cu o alta modalitate de plata si cu conditia de
a nu cadea in sarcina utilizatorului final plata de comisioane in urma rambursarii.

(3) Fara a aduce atingere alin. (1), furnizorul nu este obligat sa ramburseze
costurile suplimentare in cazul in care utilizatorul final microintreprindere,
intreprindere mica sau organizatie nonprofit a ales in mod explicit un alt tip de
livrare decat livrarea standard oferita de furnizor.



(4) Cu exceptia cazului in care furnizorul s-a oferit sa recupereze el insugi
produsele, in cazul contractelor de vanzare, furnizorul poate amana rambursarea
pana la data receptionarii produselor care au facut obiectul vanzarii sau pana la
momentul primirii unei dovezi din partea utilizatorului final microintreprindere,
intreprindere micd sau organizafie nonprofit, conform careia acesta a trimis
produsele catre furnizor, ludndu-se in considerare data cea mai apropiata.

#M16

ART. 5972

(1) Cu exceptia cazului in care furnizorul s-a oferit sa recupereze el insugi
produsele, utilizatorul final microintreprindere, intreprindere mica sau organizatie
nonprofit returneaza produsele sau le inmaneaza furnizorului sau unei persoane
autorizate de furnizor sa receptioneze produsele, fara intdrziere nejustificata si in
decurs de cel mult 14 zile de la data la care acesta a comunicat furnizorului decizia
sa de retragere din contract in conformitate cu art. 58. Termenul este respectat daca
produsele sunt trimise Thapoi de utilizatorul final microintreprindere, intreprindere
micd sau organizatie nonprofit inainte de expirarea perioadei de 14 zile.

(2) Utilizatorul final microintreprindere, intreprindere mica sau organizatie
nonprofit suporta doar costurile directe legate de returnarea produselor, cu
exceptia cazului in care furnizorul accepta sa suporte acele costuri sau in care
furnizorul nu a informat utilizatorul final microintreprindere, intreprindere mica
sau organizatie nonprofit cd aceste costuri trebuie suportate de cdtre acesta. In
cazul contractelor in afara spatiilor comerciale, in cazul carora produsele au fost
livrate la sediul utilizatorului final microintreprindere, intreprindere mica sau
organizatie nonprofit la momentul Tncheierii contractului, furnizorul preia
produsele pe cheltuiala sa, daca produsele, prin natura lor, nu pot fi returnate in
mod normal prin posta.

(3) Utilizatorul final microintreprindere, intreprindere mica sau organizatie
nonprofit este responsabil doar in ceea ce priveste diminuarea valorii produselor
rezultata din manipularea acestora, diferit de ceea ce este necesar pentru
determinarea naturii, caracteristicilor §i functionarii produselor. Diminuarea
valorii produselor nu trebuie sa fie descurajanta pentru utilizatorul final
microintreprindere, intreprindere mica sau organizatie nonprofit in a-gi exercita
dreptul de retragere. Indiferent de situatie, utilizatorul final microintreprindere,
intreprindere mica sau organizatie nonprofit nu este responsabil pentru diminuarea
valorii produselor in cazul in care furnizorul a omis sa il informeze cu privire la
dreptul de retragere in conformitate cu art. 50"4 alin. (1) lit. d).

(4) Furnizorul trebuie sa poata face dovada diminuarii valorii produselor care
rezulta diferit de ceea ce este necesar pentru determinarea naturii, caracteristicilor
§i functionarii produselor.



(5) Atunci cdand utilizatorul final microintreprindere, intreprindere mica sau
organizatie nonprofit isi exercita dreptul de retragere dupa transmiterea unei cereri
in conformitate cu art. 54 alin. (3), acesta plateste furnizorului o sumd proportionald
CU ceea Ce S-a furnizat pana la momentul in care a informat furnizorul cu privire la
exercitarea dreptului de retragere, in raport cu acoperirea totala a contractului.
Suma proportionala care trebuie platita furnizorului de catre utilizatorul final
microintreprindere, intreprindere mica sau organizatie nonprofit este calculata pe
baza pretului total convenit in contract. Daca pretul total este excesiv, suma
proportionala este calculata pe baza valorii de piata a ceea ce s-a furnizat.

(6) Utilizatorul final microintreprindere, intreprindere mica sau organizatie
nonprofit nu suporta costurile pentru prestarea serviciilor in cursul perioadei de
retragere, in una dintre urmadtoarele situatii:

a) furnizorul nu a furnizat informatii in conformitate cu art. 50*4 alin. (1) lit. d)
sau e);

b) utilizatorul final microintreprindere, intreprindere mica sau organizatie
nonprofit nu a cerut expres ca prestarea sa inceapa in timpul perioadei de retragere
in conformitate cu art. 54 alin. (3).

(7) Cu exceptia celor prevazute la art. 591 alin. (3) si in prezentul articol,
exercitarea dreptului de retragere nu atrage raspunderea utilizatorului final
microintreprindere, intreprindere mica sau organizatie nonprofit.

#M16

ART. 593

Sunt exceptate de la dreptul de retragere prevazut la art. 56 - 592 in ceea ce
priveste contractele la distanta §i contractele in afara spatiilor comerciale
contractele de prestari servicii, dupa prestarea completa a serviciilor, daca
executarea a Tnceput cu acordul prealabil expres al utilizatorului final
microintreprindere, intreprindere micd sau organizatie nonprofit si dupa ce acesta
a confirmat ca a luat cunostinta de faptul ca isi va pierde dreptul la retragere dupa
executarea completa a contractului de catre furnizor.

#M16

ART. 59"

(1) Atunci cand contractul incheiat cu utilizatorul final microintreprindere,
intreprindere mica sau organizatie nonprofit implica si achizitia unui echipament
terminal, cu exceptia cazului in care partile au convenit altfel cu privire la momentul
livrarii, furnizorul livreaza echipamentul transferdand posesia fizica sau controlul
asupra acestuia catre utilizatorul final microintreprindere, intreprindere mica sau
organizatie nonprofit, fara intdarziere nejustificata si in orice caz in decurs de cel
mult 30 de zile de la Tncheierea contractului.

(2) In cazul in care furnizorul nu si-a indeplinit obligatia de a livra echipamentul
in momentul convenit cu utilizatorul final microintreprindere, intreprindere mica



Sau organizatie nonprofit sau in termenul stabilit la alin. (1), acesta ii solicita sa
efectueze livrarea intr-un termen suplimentar, corespunzdtor circumstantelor. In
cazul in care furnizorul nu livreaza echipamentul in termenul suplimentar respectiv,
utilizatorul final microintreprindere, intreprindere mica sau organizatie nonprofit
are dreptul, dupa caz, la rezolutiunea sau rezilierea contractului.

(3) Furnizorul ramburseaza, in decurs de cel mult 7 zile de la data la care i-a fost
comunicatd decizia de rezolutiune a contractului, sumele platite de catre utilizatorul
final microintreprindere, intreprindere mica sau organizatie nonprofit pentru
echipamentul terminal.
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ART. 5975

(1) In cazul in care un furnizor opereazd o linie telefonicd pentru a putea fi
contactat prin telefon cu privire la contractul Tncheiat, utilizatorul final
microintreprindere, intreprindere mica sau organizatie nonprofit nu este obligat sa
plateasca, la contactarea furnizorului, mai mult decat tariful de baza.

(2) Prevederile alin. (1) nu aduc atingere dreptului furnizorilor de servicii de
comunicatii de a taxa aceste apeluri.
#M16

ART. 5976 *** Abrogat ~ #Forma anterioard
#M16

ART. 597

(1) In cazul furnizdarii de servicii sau livrarii de echipamente terminale fard
consimtamantul utilizatorului final microintreprindere, intreprindere mica sau
organizatie nonprofit, acesta este exonerat de efectuarea oricarei contraprestatii.

(2) Lipsa raspunsului din partea utilizatorului final microintreprindere,
intreprindere mica sau organizatie nonprofit nu poate fi considerata consimgamant.

(3) In cazul previzut la alin. (1), cheltuielile de returnare a echipamentului
terminal sunt suportate de catre furnizor.

(4) Prevederile alin. (3) se aplica i consumatorilor.
#M16

ART. 5918

In cazul contractelor in care furnizorul livreazd produsele cdtre utilizatorul final
microintreprindere, intreprindere mica sau organizatie nonprofit, riscul de pierdere
sau de deteriorare a produselor este transferat acestuia in momentul in care acesta
sau o parte terta desemnata de acesta, alta decdt transportatorul, intra in posesia
fizica a produselor. Cu toate acestea, riscul este transferat utilizatorului final
microintreprindere, intreprindere mica sau organizatie nonprofit in momentul
livrarii produselor catre transportator, daca transportatorul a fost insarcinat de
catre utilizatorul final microintreprindere, intreprindere mica sau organizatie
nonprofit sa transporte produsele, iar aceasta optiune nu a fost oferita de catre




furnizor, fara a aduce atingere drepturilor utilizatorului final microintreprindere,
intreprindere mica sau organizatie nonprofit fata de transportator.
#M16

ART. 5979

(1) Daca un pachet oferit unui consumator include cel putin un serviciu de acces
la internet sau un serviciu de comunicatii interpersonale bazate pe numere destinate
publicului, dispozitiile art. 50 alin. (1), art. 5076, art. 59710, art. 59”11 alin. (1) -
(4) si alin. (7), art. 59"12 alin. (1) si (3), art. 59713, art. 60 alin. (1) si art. 751 alin.
(1), (3) si (4) se aplica tuturor elementelor din pachet, inclusiv mutatis mutandis
acelor elemente care altfel nu intra sub incidenta dispozitiilor mentionate.

(2) In cazul in care, pe parcursul deruldrii contractului, consumatorul adaugd
servicii sau echipamente terminale suplimentare oferite sau distribuite de acelasi
furnizor de servicii de acces la internet sau de servicii de comunicatii interpersonale
bazate pe numere destinate publicului, perioada contractuala initiala nu poate fi
prelungita, cu exceptia cazului in care consumatorul convine altfel in mod explicit
la momentul abonarii la serviciile sau echipamentele terminale suplimentare.

(3) In cazul previzut la alin. (2), furnizorul va pune la dispozitia consumatorului,
in modalitatile prevazute la art. 50"5, cel putin informatiile prevazute la art. 50"3
alin. (2) lit. a) - ¢) si i) gi art. 504 alin. (1) lit. d).

(4) Tn cazul prevdzut la alin. (2), prelungirea perioadei contractuale initiale nu
poate fi realizata pe o durata care depageste diferenta dintre perioada contractuala
aferenta noului serviciu sau echipament terminal suplimentar achizitionat gi
perioada ramasa din derularea primului contract.

#M16

ART. 59710

(1) In cazul contractelor avind ca obiect furnizarea de servicii de comunicatii
electronice destinate publicului, altele decdt serviciile de comunicatii interpersonale
care nu se bazeaza pe numere, care prevad un termen fix si se prelungesc automat,
utilizatorii finali au dreptul, oricand in cursul perioadei de prelungire, sa denunte
unilateral contractul dupa transmiterea unei notificari cu maximum 30 de zile in
avans.

(2) Daca isi exercita dreptul de denuntare unilaterala in conditiile alin. (1),
utilizatorul final suporta doar tarifele aferente utilizarii serviciului pe durata
perioadei de notificare prealabila.

(3) Prin derogare de la art. 10 /it. i) din Ordonanta Guvernului nr. 21/1992,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, inainte de prelungirea
automata a contractelor, furnizorii informeaza consumatorii in timp util si pe un
suport durabil cu privire la incetarea contractului si la mijloacele de denuntare
unilaterala a acestuia. Aceste prevederi sunt aplicabile §i celorlalte categorii de




utilizatori finali. In acelasi timp, furnizorii pun la dispozitia utilizatorilor finali
informatii privind cele mai bune tarife pentru serviciile lor.

(4) Tn cazul contractelor care se prelungesc automat, furnizorii pun la dispozitia
utilizatorilor finali, cel putin o data pe an, dupa expirarea perioadei contractuale
initiale, informatii privind cele mai bune tarife pentru serviciile de comunicatii
destinate publicului de care acestia beneficiaza.

#M16

ART. 59711

(1) Utilizatorii finali au dreptul de a denunta unilateral contractul pentru servicii
de comunicatii electronice destinate publicului, altele decat serviciile de comunicatii
interpersonale care nu se bazeaza pe numere, fara plata niciunor penalitati sau
despagubiri, ca urmare a primirii unei notificari conform careia se vor opera
modificari ale conditiilor contractuale propuse de furnizorul de servicii de
comunicatii electronice destinate publicului, cu exceptia cazului in care modificarile
propuse:

a) sunt exclusiv n beneficiul utilizatorului final,;

b) sunt de natura pur administrativa §i nu au niciun efect negativ asupra
utilizatorului final;

c) sunt impuse prin efectul legii.

(2) Tn toate cazurile in care contractul ncheiat prevede pentru furnizor
posibilitatea modificarii unilaterale, furnizorii notifica utilizatorilor finali, cu cel
putin 30 de zile in avans, orice modificare a conditiilor contractuale si, daca este
cazul, 1i informeaza in acelasi timp cu privire la dreptul lor de a denunta unilateral
contractul fara plata niciunor penalitati sau despagubiri in cazul in care nu accepta
noile conditii.

(3) Notificarea se va realiza in mod clar si usor de ingeles, pe un suport durabil
si prin mijloace care sa asigure transmiterea acesteia catre fiecare utilizator final.

(4) Incepind cu momentul primirii notificarii, utilizatorul final trebuie sd
beneficieze de un termen de cel putin 30 de zile pentru exercitarea dreptului de
denuntare unilaterald a contractului, in cazul in care nu este de acord cu
modificarile impuse de furnizor.

(5) In cazul in care utilizatorul final este de acord cu modificarile propuse in
conformitate cu alin. (2), nu este necesard o manifestare de vointd in acest sens.

(6) In cazul in care considerd cd furnizorii nu implementeazd in mod
corespunzator prevederile alin. (1) - (3), ANCOM va stabili, prin decizie, formatul
si modalitatile de transmitere a notificarii.

(7) In cazul in care un utilizator final are dreptul, in conditiile alin. (1) si (2), de
a denunta unilateral contractul pentru servicii de comunicatii electronice destinate
publicului, altele decdt serviciile de comunicatii interpersonale care nu se bazeaza
pe numere, inainte de incetarea perioadei contractuale inifiale, utilizatorul final nu



datoreaza nicio despagubire in afara de cea aferenta echipamentelor terminale,
daca decide sa le pastreze.

(8) Nu pot face obiectul modificarii unilaterale:

a) perioada contractualda initiala,

b) adaugarea unor servicii noi, contra cost.

#M16

ART. 59712

(1) Despagubirea datorata pentru echipamentul subventionat pdastrat in
conformitate cu dispozitiile art. 5911 alin. (7) nu va depasi cea mai mica valoare
dintre valoarea lui calculata pro rata temporis fata de pretul acestuia convenit la
momentul incheierii contractului si valoarea partii restante din tariful pentru
servicii pana la incetarea perioadei contractuale initiale.

(2) Dispozitiile alin. (1) sunt aplicabile §i in situatia in care utilizatorul final
denunta unilateral contractul, inainte de incetarea perioadei contractuale initiale,
in conditiile prevazute la art. 51 alin. (4) lit. c) si d).

(3) Furnizorul are obligatia de a elimina, in mod gratuit, orice restrictie privind
utilizarea echipamentelor terminale in alte retele:

a) la cerere, la expirarea perioadei contractuale initiale;

b) in cazul prevazut la art. 5911 alin. (7), cel mai tarziu la momentul achitarii
despagubirii.
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ART. 59713

Fara a aduce atingere perioadei contractuale initiale, procedura si conditiile de
incetare a contractelor incheiate in conformitate cu dispozitiile prezentului capitol
nu pot fi utilizate ca un mijloc pentru a descuraja schimbarea furnizorului de
Servicil.

#B
SECTIUNEA a 2-a
Transparenta

#M16

ART. 60

(1) Pentru a asigura posibilitatea utilizatorilor finali de a decide in cunostinta de
cauza, furnizorii de servicii de comunicatii electronice destinate publicului, altele
decét serviciile de transmisie utilizate pentru furnizarea de servicii ntre dispozitive,
au obligatia de a pune la dispozitia publicului urmatoarele informatii:

a) datele de contact ale furnizorului;

b) descrierea serviciilor oferite;



c) mecanismele de solutionare a litigiilor, inclusiv cele puse la dispozitie de
furnizori.

(2) Informatiile prevazute la alin. (1) se publica in format de date deschise si sunt
puse la dispozitia utilizatorilor finali intr-o forma clara, completa, actualizata, care
poate fi cititd optic §i intr-un format accesibil §i relevant pentru utilizarorii finali cu

(3) Informatiile prevazute la alin. (1) lit. b) vor fi detaliate in ceea ce priveste:

a) denumirea serviciilor oferite si principalele caracteristici ale fiecarui serviciu
furnizat, inclusiv performanta in materie de calitate a serviciului, in cazul in care se
ofera un nivel de calitate minim, precum §i orice restrictii impuse de furnizor cu
privire la utilizarea echipamentului terminal furnizat;

b) tarifele serviciilor oferite, inclusiv informatii privind volumele serviciilor
oferite - cum ar fi numarul de minute de voce, numarul de mesaje, volumul de trafic
de date, precum gi restrictiile aferente etc. - incluse in fiecare plan tarifar si tarifele
aplicabile pentru unitatile de comunicatii suplimentare, numerele sau serviciile care
fac obiectul unor conditii tarifare speciale, tarifele pentru acces si intretinere, toate
tipurile de tarife aplicabile utilizarii serviciilor, sistemele de tarifare speciale si cele
ce vizeazad o anumita categorie de utilizatori §i orice alte taxe suplimentare, precum
si costurile privind echipamentul terminal;

c¢) datele de contact ale serviciului de relatii cu clientii si ale serviciului care ofera
asistenta tehnica, conditiile de utilizare (program, limite de apelare), precum §i
tarifele asociate, daca este cazul,

d) conditiile contractuale standard, inclusiv durata contractului, taxele datorate
ca urmare a denuntarii unilaterale a contractului in perioada contractuala initiala,
iar in cazul contractului care are ca obiect un pachet de servicii, conditiile de
incetare a pachetului sau a unor elemente ale acestuia, precum §i procedurile si
tarifele directe legate de portarea numerelor si a altor identificatori, daca este
cazul;

e) in cazul furnizorilor de servicii de comunicatii interpersonale bazate pe
numere, informatiile privind accesul la serviciile de urgenta si localizarea
apelantului sau orice limitare cu privire la cea din urmd. In cazul furnizorilor de
servicii de comunicatii interpersonale care nu se bazeaza pe numere, precizarea
daca se ofera sau nu accesul la serviciile de urgenta;

1) detaliile privind produsele §i serviciile, inclusiv orice functii, practici, politici
si proceduri, precum §i modificari ale functionarii serviciului destinate in mod
specific utilizatorilor finali cu dizabilitati, in conformitate cu dreptul Uniunii care
armonizeaza cerintele de accesibilitate aplicabile produselor si serviciilor,

g) Tn cazul serviciilor de retransmisie a serviciilor media audiovizuale, lista cu
programele retransmise, precum §i numarul minim de canale incluse in fiecare plan
tarifar.



(4) Informatiile se transmit, la cerere, ANCOM, inainte de publicarea lor.

(5) ANCOM poate, prin decizie, sa detalieze categoriile de informatii prevazute
la alin. (1) §i sa stabileasca in legatura cu acestea informatii suplimentare care
trebuie aduse la cunostinta publicului, precum si modalitatile in care aceste
informatii vor fi publicate.

(6) ANCOM va oferi in mod direct sau prin intermediul unor terti cel putin un
instrument de comparare independent care le permite utilizatorilor finali sa
compare si sa evalueze diferitele servicii de acces la internet §i servicii de
comunicatii interpersonale destinate publicului bazate pe numere, §i, dupa caz,
serviciile de comunicatii interpersonale care nu se bazeaza pe numere, destinate
publicului, cu privire la urmatoarele:

a) tarifele periodice §i cele unitare bazate pe consum ale serviciilor furnizate; si

b) performanta in materie de calitate a serviciului, in cazul in care se ofera un
nivel de calitate minim sau furnizorul este obligat sa publice astfel de informatii in
temeiul art. 61.

(7) Instrumentul de comparare mentionat la alin. (6):

a) este independent din punct de vedere operational de furnizorii serviciilor
respective, existand astfel garantia ca furnizorii respectivi beneficiaza de egalitate
de tratament in rezultatele cautarii;

b) mentioneaza in mod clar denumirea proprietarilor si a operatorilor
instrumentului de comparare;

c) stabileste criteriile clare si obiective pe care se bazeaza comparatia;

d) utilizeaza un limbaj simplu si lipsit de ambiguitate;

e) furnizeaza informatii corecte §i actualizate §i mentioneaza data ultimei
actualizari;

1) este deschis oricarui furnizor de servicii de acces la internet sau de servicii de
comunicatii interpersonale destinate publicului care pune la dispozitie informatiile
relevante;

g) include o gama larga de oferte care acopera o parte semnificativa a pietei si,
in cazul in care informatiile prezentate nu ofera o imagine de ansamblu a piefei,
contine o declaratie clara in acest sens, inaintea afisarii rezultatelor;

h) pune la dispozitie o procedura eficace de raportare a informatiilor incorecte;

i) include posibilitatea de a compara preturile, tarifele si calitatea performantei
serviciului, existente in ofertele disponibile consumatorilor, precum i, daca existd,
intre aceste oferte gi Ofertele standard destinate utilizatorilor finali
microintreprinderi, intreprinderi mici sau organizatii nonprofit.

(8) ANCOM certifica, la cererea furnizorului instrumentului de comparare, in
baza unui audit realizat de un organism independent, instrumentele de comparare
care indeplinesc cerintele prevazute la alin. (7). Instrumentul pus la dispozitie de
catre ANCOM potrivit alin. (6) indeplineste cerintele de la alin. (7).



(9) Alte persoane au dreptul de a utiliza, in mod gratuit si in format de date
deschise informatiile publicate in conformitate cu alin. (1) de furnizorii de servicii
de acces la internet si servicii de comunicatii interpersonale destinate publicului
bazate pe numere, §i, dupa caz, servicii de comunicatii interpersonale destinate
publicului care nu se bazeaza pe numere, in scopul de a oferi astfel de instrumente
independente de comparare.

(10) Din proprie initiativa sau la solicitarea autoritatilor publice competente,
ANCOM poate solicita furnizorilor de servicii de acces la internet si servicii de
comunicatii interpersonale destinate publicului bazate pe numere, sa puna, in mod
gratuit, la dispozitia utilizatorilor finali, existenti si noi, atunci cdnd este cazul,
informatii de interes general, prin aceleasi modalitati utilizate n comunicarea cu
propriii abonafi.

(11) Informatiile de interes general prevazute la alin. (10) vor fi transmise
ANCOM de catre autoritatile publice competente, respectiv de catre ANCOM
furnizorilor de servicii de acces la internet §i servicii de comunicatii interpersonale
destinate publicului bazate pe numere, intr-o forma standardizata si vor viza, in
special:

a) cele mai frecvente modalitati de utilizare a serviciilor de acces la internet §i
serviciilor de comunicatii interpersonale destinate publicului bazate pe numere, in
scopul angajarii in activitati ilicite sau diseminarii de confinut daundtor, in special
in cazul in care astfel de activitati pot aduce atingere drepturilor si libertatilor
altora, inclusiv incalcari ale drepturilor in materie de protectie a datelor, ale
drepturilor de autor si drepturilor conexe, precum §i consecintele juridice ale
Incalcarii acestora,

b) mijloacele de protectie impotriva riscurilor la adresa sigurantei personale, a
vietii private §i a datelor cu caracter personal, aferente utilizarii serviciilor de acces
la internet si serviciilor de comunicatii interpersonale destinate publicului bazate
pe numere.

#M16

ART. 61

(1) ANCOM poate impune furnizorilor de servicii de acces la internet §i
furnizorilor de servicii de comunicatii interpersonale destinate publicului, in
masura in care acestia din urma exercita controlul asupra cel putin a unor elemente
ale retelei sau au un acord privind nivelul de calitate a serviciilor, obligatia de a
publica informatii complete, comparabile, corecte, usor accesibile si actualizate
privind calitatea serviciilor oferite, precum si masurile adoptate pentru a asigura
accesul in conditii echivalente al utilizatorilor finali cu dizabilitati.

(2) ANCOM poate stabili parametrii de calitate ce urmeaza sa fie masurati,
metodele de masurare aplicabile, inclusiv eventuale mecanisme de certificare a
calitatii, precum §i orice alte elemente necesare pentru evaluarea calitatii serviciilor



oferite, tindnd cont, daca este cazul, de indicatorii de calitate, definitiile si metodele
de masurare prevazute in anexa nr. 1. Atunci cand pune in aplicare dispozitiile
prezentului alineat, ANCOM tine seama de orientarile OAREC, motivand
eventualele decizii contrare acestor orientari.

(3) ANCOM poate stabili continutul, forma si modalitatea in care informatiile
prevazute la alin. (1) si (2) vor fi publicate, pentru a se asigura ca utilizatorii finali,
Inclusiv cei cu dizabilitati, beneficiaza de informatii complete, corecte, comparabile,
usor accesibile si actualizate.

(4) ANCOM poate impune, de asemenea, furnizorilor de servicii de comunicatii
interpersonale destinate publicului sa informeze utilizatorii finali in cazul in care
calitatea serviciilor pe care le furnizeaza depinde de factori externi, cum ar fi
controlul asupra transmiterii semnalului sau conectivitatea retelei.

(5) Masurile prin care furnizorii asigurad calitatea serviciului de acces la internet
respecta Regulamentul (UE) 2015/2.120.

(6) Informatiile prevazute la alin. (1) si (2) se transmit, la cerere, ANCOM, inainte
de publicarea lor.

(7) Stabilirea masurilor si obligatiilor in conformitate cu alin. (1) - (4) se face
prin decizie, dupa parcurgerea procedurii de consultare prevazute la art. 135.

#B
SECTIUNEA a 3-a
Disponibilitatea serviciilor si echipamentelor

#M16

ART. 62

(1) Furnizorii de servicii de comunicatii de voce ori de servicii de acces la internet
prin intermediul retelelor publice de comunicatii electronice fixe si mobile au
obligatia de a lua toate masurile necesare pentru a asigura disponibilitatea maxima
a acestor servicii, in caz de perturbare grava a functionarii retelei sau in caz de
forta majora.

(2) Furnizorii de servicii de comunicatii de voce au obligatia de a lua toate
masurile necesare pentru a asigura acces neintrerupt la serviciile de urgenta,
precum §i transmiterea neintrerupta a avertizarilor publice.

(3) ANCOM poate sa impuna furnizorilor de servicii de comunicatii de voce ori
de servicii de acces la internet masurile minime pe care acestia trebuie sa le ia in
vederea indeplinirii in mod corespunzator a obligatiilor care le revin in temeiul alin.
(1) si (2).

#M16

ART. 63



(1) ANCOM ia masuri pentru a asigura accesul utilizatorilor finali cu dizabilitati
la servicii de comunicatii electronice destinate publicului, inclusiv in ceea Cce
priveste informatiile contractuale aferente furnizate in temeiul art. 50"3 - 50711, n
conditii echivalente celor de care beneficiaza ceilalti utilizatori finali.

(2) ANCOM ia masuri pentru a se asigura ca utilizatorii finali cu dizabilitati
beneficiaza de posibilitatea alegerii furnizorilor de servicii de comunicatii
electronice destinate publicului, precum §i a serviciilor oferite de acestia, in conditii
echivalente cu cele disponibile pentru majoritatea utilizatorilor finali.

(3) La adoptarea, prin decizie, a masurilor prevazute la alin. (1) si (2), ANCOM
incurajeaza respectarea standardelor sau specificatiilor tehnice relevante stabilite
in conformitate cu art. 8 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 22/2009,
aprobata prin Legea nr. 113/2010, cu modificarile si completarile ulterioare.
#M16

ART. 64

ANCOM poate adopta masuri pentru a incuraja:

a) furnizorii de servicii de televiziune digitala interactiva destinate publicului prin
intermediul platformelor de televiziune digitala interactiva, indiferent de modul de
transmisie, sa utilizeze interfefe deschise de programare a aplicatiei,

b) furnizorii de echipamente avansate de televiziune digitala instalate in vederea
receptionarii serviciilor de televiziune digitala interactiva prin intermediul
platformelor de televiziune digitala interactiva sa asigure conformitatea cu o
interfata deschisa de programare a aplicatiei, cu respectarea cerintelor minimale
prevazute in specificatiile sau standardele tehnice relevante.

#B

ART. 65

Fara a aduce atingere masurilor ce pot fi dispuse de ANCOM in conformitate cu
prevederile art. 100 alin. (2) lit. ¢), proprietarii interfetelor de programare a aplicatiei
coopereaza cu furnizorii de servicii de televiziune digitald interactiva, punand la
dispozitia acestora, in conditii echitabile, rezonabile si nediscriminatorii §i in
schimbul unei remuneratii corespunzatoare, informatiile necesare pentru a permite
acestora sa ofere toate serviciile care se bazeazd pe interfetele de programare a
aplicatiilor Intr-o forma complet functionala.

#M16

ART. 66

(1) Toate echipamentele destinate consumatorilor §i care permit receptionarea
semnalelor de televiziune digitala conventionale, vandute, inchiriate sau puse la
dispozitie in oricare alt mod, capabile sa decodeze semnalele digitale de televiziune,
trebuie sa posede urmatoarele capabilitati:

a) sa permita decodarea acestor semnale conform algoritmului comun european
de codare, administrat de o organizatie europeanda de standardizare recunoscuta,




b) sa afiseze semnalele care au fost transmise liber, cu conditia ca, in cazul in
care un astfel de echipament este inchiriat, cel caruia i-a fost inchiriat echipamentul
sa respecte contractul de locatiune incheiat;

c) sa permita interoperabilitatea astfel incat, atunci cand este fezabil din punct
de vedere tehnic, echipamentele de televiziune digitala sa poata fi reutilizate de
catre alfi furnizori de servicii de televiziune digitala.

(2) Utilizatorii finali trebuie sa dispund, la incetarea contractului lor, de o
modalitate gratuita si simpla de a returna echipamentele de televiziune digitala, cu
exceptia cazului in care furnizorul demonstreaza ca acestea sunt pe deplin
interoperabile cu serviciile de televiziune digitala ale altor furnizori de servicii,
inclusiv cu cele ale furnizorului la care a trecut utilizatorul final, cu respectarea
cap. 5 - "Colectarea separata” din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 5/2015
privind deseurile de echipamente electrice si electronice, cu modificarile si
completarile ulterioare.

(3) Echipamentele de televiziune digitala care sunt conforme cu standardele
armonizate ale caror referinte au fost publicate in Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene sau cu parti ale acestora se considera ca indeplinesc cerinta de
interoperabilitate prevazuta la alin. (2) cuprinsa in respectivele standarde sau parti
ale acestora.

#M16

ART. 661

Masurile privind asigurarea interoperabilitatii echipamentelor radio pentru
consumatori, pentru alte echipamente decdt cele prevazute la art. 66 si 68™1, se pot
dispune cu asigurarea unui impact limitat asupra pietei echipamentelor radio cu o
valoare scazuta si nu se aplica produselor unde receptia semnalului de
radiodifuziune sonora/televiziune este o functie pur auxiliara, precum telefoanele
inteligente sau echipamentele folosite de radioamatori.

#M16

ART. 66”2

Cerintele si conditiile privind introducerea si comercializarea pe teritoriul
Romaniei a receptoarelor radio utilizate pentru receptia serviciilor de programe de
radiodifuziune in format digital, cu exceptia celor prevazute la art. 68"1, inclusiv
Interzicerea introducerii pe piata a unor receptoare radio care nu permit receptia
unor astfel de programe, se stabilesc prin hotarare a Guvernului.

#M16

ART. 67 *** Abrogat ~ #Formd anterioard
#M16

ART. 68

(1) Orice televizor digital cu un ecran cu afisaj integral, cu o diagonala vizibila
mai mare de 30 cm, introdus pe piata in vederea vanzarii sau inchirierii, trebuie sa




fie dotat cu cel putin un conector exterior de interfatd, care sa permita conectarea
simpla a echipamentelor periferice §i sa fie capabil sa transfere toate elementele
relevante ale unui semnal digital de televiziune, inclusiv informatiile privind
serviciile interactive si de acces conditionat.

#B

(2) Conectorul exterior de interfata prevazut la alin. (1) trebuie sa fie standardizat
de o organizatie europeana de standardizare recunoscutd sau conform unui standard
adoptat de o asemenea organizatie ori conform unei specificatii acceptate de intregul
sector industrial Tn cauza.

#M16

ART. 68"1

Orice echipament radio auto integrat Tntr-un autoturism nou din categoria M,
care este introdus pe piatda pentru a fi vandut sau inchiriat trebuie sa contina un
receptor care are capacitatea de receptionare §i reproducere cel putin a serviciilor
radio furnizate prin intermediul radiodifuziunii digitale terestre. Receptoarele care
sunt conforme cu standardele armonizate ale caror referinte au fost publicate in
Jurnalul Oficial al Uniunii Europene sau cu parti ale acestor standarde se considera
ca indeplinesc cerinta mentionata cuprinsa in respectivele standarde sau parfi ale
acestor standarde.

#M16

ART. 69

(1) Toti abonatii la serviciile de comunicatii interpersonale bazate pe numere au
dreptul de a fi inclusi in baze de date in vederea furnizarii serviciilor de informatii
privind abonatii sau a registrelor abonatilor si de a le fi puse informatiile proprii la
dispozitia furnizorilor de servicii de informatii privind abonatii sau de registre ale
abonatilor, in conformitate cu dispozitiile alin. (2).

(I"1) Serviciile de informatii privind abonatii si registrele abonatilor prevazute
la alin. (1) vor contine informatii cu privire la numerele de telefon si datele cu
caracter personal ale abonatilor serviciilor de comunicatii interpersonale bazate pe
numere, cu respectarea cadrului legal privind protectia datelor cu caracter personal
si a viefii private, in special a prevederilor art. 11 din Legea nr. 506/2004, cu
modificarile si completarile ulterioare.

(2) Furnizorii de servicii de comunicatii interpersonale bazate pe numere care
atribuie numere de telefon abonatilor au obligatia de a pune la dispozitia
furnizorilor de servicii de informatii privind abonatii sau de registre ale abonatilor,
la cererea rezonabild a acestora, toate informatiile relevante, intr-o forma convenita
cu solicitantul, in conditii echitabile, obiective, orientate catre costuri i
nediscriminatorii.



(3) Toti utilizatorii finali care beneficiaza de servicii de comunicatii
interpersonale bazate pe numere au dreptul de acces la serviciile de informatii
privind abonatii.

#B

(4) ANCOM poate impune in sarcina furnizorilor care controleaza accesul la
utilizatorii finali, cu respectarea principiilor obiectivitdfii, echitabilitatii,
nediscrimindrii §1 transparentei, obligatii s1 condifii cu privire la disponibilitatea
accesului la serviciile de informatii privind abonatii, in conformitate cu dispozitiile
art. 100.

(5) Utilizatorii finali au dreptul de a accesa, in mod direct, vocal sau prin
intermediul mesajelor scurte scrise, serviciile de informatii privind abonatii furnizate
in alte state membre ale Uniunii Europene, in conditiile stabilite la art. 73.

(6) Prevederile prezentului articol nu aduc atingere dispozitiilor legale din
domeniul prelucrarii datelor cu caracter personal si protectiei vietii private.

#M16

ART. 70

(1) Toti utilizatorii finali ai serviciilor prevazute la alin. (2), inclusiv utilizatorii
de posturi telefonice publice cu plata, pot accesa in mod gratuit si fara a folosi
niciun mijloc de plata, prin intermediul comunicatiilor de urgentd, serviciile de
urgenta, prin utilizarea numarului european unic de urgenta 112 ori a altor numere
nationale de urgenta.

(2) Prin decizie a ANCOM se stabilesc masurile necesare pentru a se asigura cd
furnizorii de servicii de comunicatii interpersonale bazate pe numere destinate
publicului care asigura servicii de originare a apelurilor cdtre un numar sau numere
din Planul national de numerotatie ori din planurile de numerotatie internationale,
ofera acces utilizatorilor finali la numarul european unic de urgenta 112 ori la alte
numere nationale de urgenta, prin intermediul comunicatiilor de urgenta catre cel
mai adecvat PSAP.

(3) In cazul retelelor de comunicatii electronice care nu sunt destinate publicului
dar care permit apeluri catre retelele publice de comunicatii electronice, prin
dispozitiile cadrului legislativ national privind organizarea §i functionarea
Sistemului national unic pentru apeluri de urgenta se stabilesc masuri care sa
promoveze accesul la serviciile de urgentd, prin utilizarea numarului european unic
de urgenta 112 ori altor numere nationale de urgenta, in special atunci cand
furnizorul unei astfel de retele nu ofera o alternativa i un acces facil la un serviciu
de urgenta.

(4) Toate comunicatiile de urgenta catre numarul european unic de urgenta 112
ori catre alte numere nationale de urgenta trebuie sa fie tratate §i sa primeasca un
raspuns adecvat, conform cadrului legislativ national privind organizarea §i
functionarea Sistemului national unic pentru apeluri de urgenta.



(5) Furnizorii de retele publice de comunicatii electronice au obligatia de a
asigura rutarea comunicatiilor de urgenta catre numarul european unic de urgenta
112 ori catre alte numere nationale de urgenta, conform cadrului legislativ national
privind organizarea si functionarea Sistemului national unic pentru apeluri de
urgenta, indiferent daca aceste comunicatii de urgenta sunt initiate in refeaua
proprie sau in alte retele publice de comunicatii electronice, in masura in care
pentru alte comunicatii de urgenta decdt apelurile, rutarea este tehnic fezabila.
Rutarea comunicatiilor de urgenta catre numarul european unic de urgenta 112 ori
catre alte numere nationale de urgenta va fi asigurata cu prioritate, conform
prevederilor Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 34/2008, aprobata cu
modificari si completari prin Legea nr. 160/2008, cu modificarile si completarile
ulterioare.

(6) In mdsura in care este tehnic fezabil, comunicatiile de urgentd initiate de la
echipamentele terminale mobile ale utilizatorilor finali aflati intr-o zona din afara
ariei de acoperire a propriei refele vor fi preluate de catre furnizorii de servicii de
comunicatii electronice la puncte mobile destinate publicului care asigura
furnizarea serviciului in acea zona, cu conditia ca echipamentul terminal sa fie
compatibil din punct de vedere tehnic cu refeaua din zona respectiva.

(7) Furnizorii de servicii de comunicatii interpersonale bazate pe numere
destinate publicului care asigura servicii de originare a apelurilor catre un numar
sau numere din Planul national de numerotatie ori din planurile de numerotatie
internationale, au obligatia de a lua masuri astfel incat utilizatorii finali cu
dizabilitati de auz si/sau de vorbire sau cu afectiuni auditive si/sau tulburari de
vorbire dovedite de un document medical sa beneficieze de acces la numarul
european unic de urgenta 112 ori la alte numere nationale de urgenta, prin
intermediul comunicatiilor de urgenta, in conditii echivalente celor de care
beneficiaza ceilalti utilizatori finali, in conformitate cu dispozitiile Directivei (UE)
2019/882.

(8) Prin dispozitiile cadrului legislativ national privind organizarea si
functionarea Sistemului national unic pentru apeluri de urgenta pot fi stabilite
masuri suplimentare celor prevazute la alin. (7), in vederea asigurarii accesului
utilizatorilor finali cu dizabilitati la serviciile de urgenta.

(9) Prin decizie a ANCOM se pot stabili masurile pe care furnizorii de servicii de
comunicatii interpersonale bazate pe numere destinate publicului trebuie sa le ia in
vederea asigurarii respectarii prevederilor alin. (7) si (8).

(10) In masura in care este fezabil, ANCOM si administratorul Sistemului
national unic pentru apeluri de urgenta iau masurile corespunzatoare ca utilizatorii
finali cu dizabilitati din strainatate, in special cei cu dizabilitati de auz si/sau
vorbire, sa poata apela fara o inregistrare prealabila, in conditii echivalente celor




de care beneficiaza ceilalti utilizatori finali, serviciile de urgenta atunci cand acestia
calatoresc in Romania.

(11) Masurile stabilite potrivit prevederilor alin. (10) urmaresc sa asigure
interoperabilitatea cu celelalte state membre ale Uniunii Europene, avand in vedere
in cea mai mare mdsura posibila standardele sau specificatiile europene prevazute
la art. 8 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 22/2009, aprobata prin Legea
nr. 113/2010, cu modificarile si completarile ulterioare.

(12) Furnizorii prevazuti la alin. (2) au obligatia de a pune la dispozitia celui mai
adecvat PSAP al administratorului Sistemului national unic pentru apeluri de
urgenta informatia de localizare primara, imediat dupd momentul inifierii
comunicatiei de urgentd, precum si, dupa caz, alfi parametri tehnici de retea,
stabiliti in conformitate cu Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 34/2008,
aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 160/2008, cu modificarile si
completarile ulterioare, care contribuie la localizarea echipamentului terminal, iar,
acolo unde este disponibila, si informatia de localizare obtinuta pe baza
echipamentului terminal, pentru comunicatiile de urgenta initiate catre numarul
european unic de urgenta 112 ori catre alte numere nationale de urgenta.

(13) Furnizorii prevazuti la alin. (2) au obligatia de a suporta toate costurile
determinate de stabilirea si transmiterea informatiei de localizare potrivit
dispozitiilor alin. (12), indiferent de mijloacele tehnice de transmisie utilizate.

(14) Dupa consultarea OAREC, prin decizie a ANCOM se stabilesc conditiile de
furnizare a informatiilor de localizare potrivit alin. (12), astfel incadt sa se asigure
acuratetea i fiabilitatea acestora.

(15) Prin decizie a ANCOM se stabilesc masurile necesare pentru a asigura
informarea corespunzatoare a publicului cu privire la existenta, utilizarea §i
accesibilitatea numarului european unic de urgenta 112, precum si a conditiilor de
furnizare catre Serviciul de urgenta 112 a informatiilor de localizare, inclusiv prin
impunerea obligatiei de a oferi aceste informatii in cadrul listelor privind abonatii
telefonici, in documentele destinate utilizatorilor finali §i in facturi, precum i prin
masuri care vizeaza in mod specific persoanele care calatoresc intre statele membre
ale Uniunii Europene sau utilizatorii finali cu dizabilitati.

(16) Tn cazul utilizatorilor finali cu dizabilititi, mdsurile de informare previzute
la alin. (15) sunt realizate in formate accesibile acestora, adaptate diferitelor tipuri
de dizabilitati.

(17) ANCOM si administratorul Sistemului national unic pentru apeluri de
urgenta iau toate masurile necesare pentru aplicarea actelor delegate emise de
Comisia Europeana potrivit art. 109 alin. (8) din Codul european al comunicatiilor
electronice, care completeaza dispozitiile alin. (2) si alin. (7) - (14), in vederea

.....

comunicatiilor de urgenta, pentru solutiile care privesc informatiile de localizare a



utilizatorilor finali, accesul pentru utilizatorii finali cu dizabilitati si rutarea catre
cel mai adecvat PSAP.

(18) La solicitarea OAREC sau a organizatiei responsabile cu mentinerea bazei
de date a numerelor E.164 ale serviciilor de urgenta din statele membre,
administratorul Sistemului national unic pentru apeluri de urgenta comunica datele
privind numerele E.164 ale serviciilor de urgenta din Romania, utilizate pentru a
asigura contactarea reciproca dintr-un stat membru n altul.

#M16

ART. 70"

(1) Masurile pentru transmiterea de catre furnizorii de servicii mobile de
comunicatii interpersonale bazate pe numere a avertizarilor publice catre tofi
utilizatorii finali aflati in zonele geografice susceptibile sa fie afectate de situatii de
urgenta si dezastre majore iminente sau in curs de agravare in timpul perioadei de
avertizare, sunt stabilite potrivit dispozitiilor Ordonantei de urgenta a Guvernului
nr. 46/2019 privind operarea Sistemului de avertizare a populatiei in situatii de
urgentd "RO-ALERT", aprobata prin Legea nr. 24/2021.

(2) Tinand seama de orientarile OAREC §i motivand eventualele prevederi
contrare acestor orientari, prin dispozitiile cadrului legislativ national privind
avertizarea populatiei in situatii de urgentd, se poate Stabili transmiterea
avertizarilor publice catre utilizatorii finali prin alte servicii de comunicatii
electronice destinate publicului decat cele prevazute la alin. (1), precum §i altele
decdat serviciile de radiodifuziune si televiziune sau prin intermediul unei aplicatii
mobile care se bazeaza pe un serviciu de acces la internet, cu conditia ca eficacitatea
sistemelor alternative sd fie echivalentd in ceea ce priveste acoperirea §i capacitatea
de a ajunge la utilizatorii finali, inclusiv la cei prezenti doar temporar in zona in
cauzd, iar primirea acestor avertizari sa se poata realiza intr-un mod facil §i gratuit.

(3) La stabilirea sistemelor alternative de avertizare a populatiei in situatii de
urgentd, prevazute la alin. (2), se va avea in vedere si informarea utilizatorilor finali
care intra pe teritoriul Romdniei cu privire la existenta acestor sisteme, prin
transmiterea unui SMS in mod automat, gratuit si fara intdarzieri nejustificate,
contindnd un text usor de inteles privind modul in care pot primi aceste avertizari.
#M16

ART. 71

(1) Prefixul international este "00".

(2) Serviciile de comunicatii interpersonale bazate pe numere intre locatii
adiacente aflate de o parte si de alta a frontierei de stat a Romdniei pot fi furnizate
pe baza unor acorduri speciale.

(3) Furnizorii de servicii de comunicatii electronice destinate publicului au
obligatia de a informa in mod prompt si complet utilizatorii finali din locatiile
respective despre existenta si continutul acordurilor mentionate la alin. (2).




(4) ANCOM poate adopta, impreunda cu autoritdtile competente din alte state
membre ale Uniunii Europene, un Plan comun de numerotatie, pentru toate sau
anumite categorii de resurse de numerotatie.

#B

ART. 72

(1) Numerele nationale scurte de forma 116(xyz) sunt rezervate pentru furnizarea
serviciilor armonizate cu caracter social la nivel european.

#M16

(2) ANCOM ia masurile necesare pentru a asigura alocarea si utilizarea tuturor
numerelor nationale scurte pentru servicii armonizate cu caracter social, Th special
pentru a asigura utilizarea si accesibilitatea numarului 116000, ca linie telefonica
de urgenta pentru semnalarea cazurilor de copii disparufi.

(2"1) Accesul la numerele nationale scurte de forma 116(xyz) este gratuit pentru
utilizatorii finali.

#B

(3) ANCOM adopta masuri specifice pentru a se asigura ca utilizatorii finali cu
dizabilitati beneficiaza in cea mai mare masurd de accesul la serviciile armonizate
cu caracter social.

(4) Masurile luate potrivit alin. (3), Tn special pentru facilitarea accesului
utilizatorilor finali cu dizabilitdti la numerele prevazute la alin. (1) atunci cand
caldtoresc in alte state membre ale Uniunii Europene, se vor baza pe respectarea
standardelor sau a specificatiilor relevante prevazute la art. 8 din Ordonanta de
urgenta a Guvernului nr. 22/2009, aprobata prin Legea nr. 113/2010, cu modificarile
ulterioare.

(5) ANCOM ia masurile necesare pentru a asigura informarea corespunzatoare a
publicului cu privire la existenta si utilizarea numerelor nationale scurte de forma
116(xyz), inclusiv prin initiative care vizeazd in mod specific persoanele care
calatoresc intre statele membre ale Uniunii Europene.
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(6) ANCOM ia masurile necesare pentru a se asigura cd persoana careia i-a fost
acordat dreptul de utilizare pentru numarul "116000" aloca resursele necesare
pentru operarea liniei telefonice.
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ART. 73

(1) Furnizorii de retele publice de comunicatii electronice §i furnizorii de servicii
de comunicatii electronice destinate publicului au obligatia de a oferi utilizatorilor
finali posibilitatea de a limita, din motive comerciale, accesul apelantilor din
anumite arii geografice situate n afara teritoriului Romaniei la numerele care le-
au fost asignate.




(2) In mdsura in care este tehnic si economic fezabil, cu exceptia situatiei
prevazute la alin. (1), ANCOM poate lua toate masurile necesare pentru a se asigura
ca utilizatorii finali:

a) pot accesa i utiliza servicii furnizate prin intermediul numerelor
nongeografice in cadrul Uniunii Europene, §i

b) pot accesa toate numerele utilizate in Uniunea Europeana, indiferent de
tehnologia si echipamentele utilizate de operator, inclusiv numerele din planurile
nationale de numerotatie ale altor state membre ale Uniunii Europene §i numerele
universale internationale gratuite.

#B

(3) Din proprie initiativd sau, dupd caz, la cererea autoritatilor competente,
ANCOM poate solicita furnizorilor de retele publice de comunicatii electronice si
furnizorilor de servicii de comunicatii electronice destinate publicului sa blocheze,
de la caz la caz, accesul la anumite resurse de numerotatie sau la anumite servicii, in
caz de frauda sau abuz.

(4) In cazul prevazut la alin. (3), ANCOM poate solicita furnizorilor s retini
veniturile relevante aferente interconectarii sau altor servicii.

SECTIUNEA a 4-a
Asigurarea unor facilitati suplimentare
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ART. 74

(1) Fara a aduce atingere obligatiilor privind serviciul universal ce pot fi impuse
potrivit art. 84 alin. (3) - (15), ANCOM poate impune, prin decizie, furnizorilor de
servicii de acces la internet sau servicii de comunicatii interpersonale destinate
publicului bazate pe numere obligatia de a asigura in mod gratuit utilizatorilor finali
facilitatile prevazute la alin. (2) si (6).

(2) Obligatiile impuse potrivit alin. (1) pot viza, acolo unde este tehnic fezabil:

a) servicii de identificare a liniei care apeleaza, in conditiile prevazute la art. 7
din Legea nr. 506/2004, cu modificarile si completarile ulterioare, §i cu respectarea
legislatiei privind protectia datelor cu caracter personal;

b) redirectionarea mesajelor de posta electronica sau accesul la serviciile de
posta electronica dupa incetarea contractului cu un furnizor de servicii de acces la
internet.

(3) In mdsura in care este tehnic fezabil, furnizorii de retele publice de
comunicatii electronice furnizeaza date si semnale pentru a facilita furnizarea
serviciilor prevazute la alin. (2) lit. a) intre statele membre ale Uniunii Europene.

(4) Facilitatea de redirectionare a mesajelor de posta electronica sau de acces la
serviciile de posta electronica permite utilizatorilor finali care inceteaza contractul




cu un furnizor de servicii de acces la internet, ca, la cerere §i in mod gratuit, pentru
o perioada stabilita de ANCOM prin decizia de impunere a obligatiei, sa isi acceseze
mesajele de posta electronica primite la una sau mai multe adrese de posta
electronica bazate pe denumirea comerciala sau marca comerciala a fostului lor
furnizor sau sa transfere mesajele trimise cdatre adresa ori adresele de posta
electronica respective la o adresa de posta electronica noud, indicata de utilizatorul
final.

(5) Pentru a asigura un nivel mai ridicat de protectie a utilizatorilor finali, prin
decizia ANCOM se pot stabili facilitati suplimentare celor prevazute la alin. (2) si
(6), cu respectarea procedurii de consultare publica prevazute la art. 135.

(6) ANCOM poate impune furnizorilor prevazuti la alin. (1), cu respectarea
procedurii de consultare publica prevazute la art. 135, obligatia de a oferi
utilizatorilor finali una sau mai multe dintre facilitatile prevazute la art. 84 alin. (3)
- (15).

(7) Prin exceptie de la prevederile alin. (6), facilitatile prevazute la art. 84 alin.
(3) lit. ¢), d) si g) sunt oferite doar consumatorilor.

(8) ANCOM poate decide sa nu impuna sau poate sa retraga obligatiile impuse
potrivit alin. (1) - (7), pe intregul teritoriu national sau pe o parte a acestuia, in
cazul in care considera, dupa consultarea prevazuta la art. 135, ca aceste facilitati
sunt larg accesibile.
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ART. 75

(1) Furnizorii de servicii de comunicatii electronice destinate publicului au
obligatia de a asigura utilizatorilor finali carora li s-au asignat numere din Planul
national de numerotatie posibilitatea de a-si pastra, la cerere, aceste numere in
cazul in care isi schimba furnizorul serviciului, astfel:

a) la un anumit punct geografic, in cazul numerelor geografice;

b) la orice punct geografic, in cazul numerelor nongeografice.

(2) Prevederile alin. (1) se aplica si intr-o perioada de cel putin o luna de la data
incetarii contractului de furnizare a serviciilor de comunicatii a carui reziliere a
fost solicitata de utilizatorul final, cu exceptia situatiei in care utilizatorul final a
renuntat, in mod expres §i individual, la acest drept.

(3) Prevederile alin. (1) nu se aplica in cazul transferului numerelor intre servicii
de comunicatii electronice la puncte fixe §i servicii de comunicatii electronice la
puncte mobile.

(4) ANCOM impune, prin decizie, obligatii specifice pentru ca tarifele practicate
intre furnizorii de comunicatii electronice legate de prestarea serviciului de
portabilitate a numerelor sa fie fundamentate in functie de costuri.

(5) Furnizorii de servicii de comunicatii electronice destinate publicului nu
percep utilizatorilor finali tarife pentru serviciul de portabilitate a numerelor.




(6) Procesul de portare si activarea numerelor la noul furnizor trebuie sa se
realizeze in cel mai scurt termen posibil. Utilizatorului final care a incheiat un
contract ce implica portarea unui numar la un alt furnizor i se va activa numarul
respectiv in termen de o zi lucratoare de la data pe care a convenit-0 in mod explicit
cu noul furnizor, fara ca intreruperea serviciului de comunicatii electronice in
timpul procesului de portare sa poata depasi o zi lucratoare. Furnizorul la ale carui
servicii se renunfd continud sd presteze, in aceleasi conditii, serviciile
corespunzatoare, pana la activarea numarului de catre noul furnizor.

(7) In eventualitatea esudrii portarii, furnizorul la ale carui servicii se renuntd
reactiveaza numarul utilizatorului final si ii presteaza in continuare, in aceleasi
conditii, serviciile aferente, pana la activarea serviciilor de catre noul furnizor.
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ART. 75"

(1) Tn cazul transferului de la un furnizor de servicii de acces la internet la altul,
furnizorii in cauza pun la dispozitia utilizatorului final informatii adecvate atdat
inainte, cat si in cursul procesului de transfer, respectiv asigurd continuitatea
serviciului de acces la internet, cu exceptia situatiei in care aceasta nu este tehnic
fezabila.

(2) Transferul prevazut la alin. (1) se poate realiza numai la cererea expresa a
utilizatorului final vizat.

(3) Furnizorul al carui serviciu de acces la internet este solicitat se asigura ca
activarea serviciului are loc in cel mai scurt termen posibil, in interiorul intervalului
agreat cu utilizatorul final. Furnizorul la al carui serviciu de acces la internet se
renunta are obligatia sa continue furnizarea serviciului, in aceleasi conditii, pana
la momentul activarii serviciului de catre noul furnizor. Intreruperea serviciului de
acces la internet in timpul procesului de transfer prevazut la alin. (1) nu poate depasi
o zi lucratoare.

(4) ANCOM ia masuri astfel incdt transferul prevazut la alin. (1) sa fie eficient §i
facil pentru utilizatorii finali.
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ART. 752

(1) Furnizorul al carui serviciu este solicitat are responsabilitatea realizarii
procesului de portare sau, dupd caz, a celui de transfer prevazut la art. 75™1. Acest
furnizor impreuna cu cel la al carui serviciu se renunta au obligatia sa coopereze
cu buna-credinta in scopul realizarii proceselor prevazute anterior.

(2) Contractul pe care utilizatorul final 1-a incheiat cu furnizorul la ale carui
servicii se renunta inceteaza de drept, fara niciun fel de formalitate, la momentul
finalizarii procesului de portare sau, dupa caz, a celui de transfer prevazut la art.
75M.



(3) Operatorii ale caror retele de acces sau infrastructuri sunt utilizate de
furnizorii implicati in procesul de portare sau, dupa caz, in cel de transfer prevazut
la art. 751 au obligatia sa se asigure ca nu exista nicio indisponibilitate a
serviciilor pe care le presteaza care ar putea intdrzia realizarea acestor procese.

(4) ANCOM poate stabili, prin decizie, conditiile de realizare a procesului de
portare si a celui de transfer prevazut la art. 751, tinand cont de dispozitiile legale
privind contractele, fezabilitatea tehnica, necesitatea de a mentine continuitatea
furnizarii serviciului pentru utilizatorul final si celeritatea procesului de portare
sau, dupa caz, a celui de transfer. ANCOM poate impune, in masura in care este
fezabil tehnic, ca portarea sa se realizeze prin activarea serviciului la distantd, pe
suport radio, cu exceptia situatiei in care utilizatorul final solicita o alta modalitate
de activare a serviciului.

(5) ANCOM ia masuri adecvate pentru a asigura informarea §i protectia
utilizatorilor finali pe parcursul procesului de portare sau al celui de transfer
prevazut la art. /5™1, dupa caz, respectiv pentru ca aceste procese sa nu se realizeze
fara acordul lor.

(6) ANCOM stabileste, prin decizie, regulile pe baza carora furnizorii acorda,
intr-un mod facil si in termen scurt, despagubiri utilizatorilor finali in cazul
nerespectarii de catre furnizori a obligatiilor care le incumba potrivit art. 75 sau,
dupa caz, art. 751, inclusiv in ipoteza in care procesele de portare, respectiv de
transfer prevazut la art. 75"1, nu sunt realizate in termen ori cu acordul
utilizatorilor finali sau nu se respecta programarile stabilite pentru servicii ori
pentru instalare.

(7) Furnizorii la ale caror servicii se renunta returneazd, la cerere,
consumatorilor care au platit servicii in avans creditul ramas neutilizat. Daca s-a
precizat in contract, pentru returnarea creditului ramas neutilizat se poate percepe
Un tarif proportional si adecvat in raport cu costurile reale suportate de furnizor
pentru realizarea acestei operatiuni.

#B
CAPITOLUL VI
Serviciul universal

SECTIUNEA 1
Serviciile incluse Tn sfera serviciului universal

#M16
ART. 76

.....

utilizatorii finali, respectiv a accesibilitatii din punctul de vedere al pretului pentru



consumatori, in ceea ce priveste un set minim de servicii de acces functional la
internet in banda larga si de servicii de comunicatii de voce, la un nivel determinat
de calitate, pe teritoriul national, inclusiv la conexiunea aferentd, la punct fix.

(2) In conditiile art. 77 alin. (1), accesibilitatea din punctul de vedere al prefului
a serviciilor prevazute la alin. (1) poate fi asigurata §i pentru serviciile care nu sunt
furnizate la punct fix, in cazul in care acest lucru este necesar in vederea asigurarii
participarii sociale si economice depline a consumatorilor la societate.

(3) La solicitarea consumatorului, serviciile de comunicatii electronice oferite in
conformitate cu prevederile alin. (1) si, dupd caz, cu cele ale alin. (2), in conditiile
accesibilitatii din punctul de vedere al pretului, pot fi limitate la serviciile de
comunicatii de voce.

(4) In conditiile art. 77 alin. (1), prevederile prezentului articol, referitoare la
accesibilitatea din punctul de vedere al prefului, pot deveni aplicabile gi
utilizatorilor finali reprezentand microintreprinderi, intreprinderi mici si mijlocii si
organizatii nonprofit, asa cum sunt acestea definite in legislatia in vigoare.

#B

ART. 77

(1) Ministerul Comunicatiilor si Societatii Informationale, denumit in continuare
MCSI, adopta politica si strategia privind implementarea serviciului universal, cu
respectarea  principiilor transparentei, obiectivitatii, proportionalitatii i
nediscriminarii.
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(I") In vederea asigurarii ldtimii de bandd necesare pentru participarea
consumatorilor din punct de vedere social si economic la societate, autoritatea
publica prevazuta la alin. (1) stabileste caracteristicile serviciului de acces
functional la internet in banda larga prevazut la art. 76 alin. (1), avand n vedere
conditiile nationale si latimea de banda minima de care beneficiaza majoritatea
consumatorilor de pe teritoriul national si tindnd cont de raportul OAREC privind
cele mai bune practici la nivel european.

(1"2) Accesul functional la internet in banda larga prevazut la alin. (1) trebuie
sa permita consumatorilor sa beneficieze cel putin de urmatoarele facilitati:

a) utilizarea serviciilor de posta electronica;

b) accesul la motoare de cautare care sa permita cautarea §i identificarea
informatiilor;

¢) accesul la instrumente online de educatie §i de formare profesionala de baza;

d) accesul la ziare sau stiri online;

e) cumpararea sau comandarea de bunuri sau servicii online;

f) cautarea unui loc de munca, precum §i instrumente de cautare a unui loc de
munca,

g) interactiuni profesionale prin intermediul unor retele dedicate;



h) accesul la servicii bancare prin internet;

1) utilizarea de servicii de e-Guvernare;

j) accesul la mijloace de comunicare sociala si la servicii de mesagerie
instantanee;

k) initierea §i primirea de apeluri §i apeluri video la calitate standard.

(2) Pe baza politicii si strategiei prevazute la alin. (1), prin decizia ANCOM se
Stabilesc conditiile §i procedura pe care le aplica pentru a desemna unul sau mai
multi furnizori de retele sau de servicii de comunicatii electronice ca furnizori de
serviciu universal, astfel incdt sa asigure accesibilitatea si/sau disponibilitatea
serviciilor previzute la art. 76 alin. (1) pe intregul teritoriu al Romaniei. Tn acest
scop, ANCOM poate desemna unul sau mai multi furnizori de serviciu universal care
sa presteze aceste servicii, la un nivel determinat de calitate, in anumite zone sau pe
intreg teritoriul Romaniei.
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(3) La stabilirea conditiilor si procedurii prevazute la alin. (2), autoritatea de
reglementare actioneaza in vederea limitarii posibilelor efecte negative asupra
concurentei, in special cu privire la furnizarea serviciilor din sfera serviciului
universal la tarife sau Tn conditii comerciale care difera de cele practicate in conditii
comerciale normale, protejand in acelasi timp interesul public.

#M16

(4) Conditiile si procedura de desemnare a furnizorilor de serviciu universal se
stabilesc de catre ANCOM, cu respectarea principiilor eficientei, obiectivititii,
transparentei, nediscriminarii si proportionalitatii, niciun furnizor de retele sau de
servicii de comunicatii electronice nefiind a priori exclus.
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(5) Procedura de desemnare trebuie sa asigure furnizarea serviciilor din sfera
serviciului universal intr-o modalitate eficienta din punctul de vedere al costurilor si
poate fi utilizatd ca instrument pentru determinarea costului net al obligatiilor
privind serviciul universal in conformitate cu art. 86.

(6) Desemnarea furnizorilor de serviciu universal se poate realiza pentru o
perioada de pana la 10 ani.

(7) ANCOM notificd in cel mai scurt timp Comisiei Europene furnizorii de
serviciu universal si obligatiile privind serviciul universal impuse, precum s§i orice
modificari ale acestora.

#M16

ART. 77"

(1) ANCOM monitorizeaza evolutia si nivelul tarifelor cu amanuntul pentru
serviciile prevazute la art. 76 alin. (1), disponibile pe piata, in special in ceea ce
priveste preturile nationale §i veniturile consumatorilor.



(2) In cazul in care stabileste, ludnd in considerare conditiile nationale, ca tarifele
cu amanuntul pentru serviciile prevazute la art. 76 alin. (1) nu sunt accesibile pentru
consumatorii cu venituri mici sau cu nevoi sociale speciale, ANCOM poate obliga,
prin decizie, furnizorii de servicii de acces la internet si de comunicatii de voce sa
ofere acestor consumatori optiuni tarifare sau pachete tarifare diferite de cele
practicate in conditii comerciale normale, pentru a se asigura ca persoanele cu
venituri mici sau cu nevoi sociale speciale au acces la si utilizeaza, la tarife
accesibile, servicii de acces functional la internet in banda larga §i de comunicatii
de voce cel putin la punct fix. In acest scop, prin decizia ANCOM, furnizorii de
servicii de acces la internet §i de comunicatii de voce pot fi obligati sa aplice tarife
comune, inclusiv prin stabilirea unei medii pe zone geografice, pe teritoriul national,
avand in vedere conditiile specifice.

(3) In situatii exceptionale, in special in cazul in care impunerea obligatiilor
prevazute la alin. (2) in sarcina tuturor furnizorilor de servicii de acces la internet
§i de comunicatii de voce ar constitui o sarcina administrativa sau financiara
excesiva pentru stat sau pentru furnizorii de servicii de acces la internet si de
comunicatii de voce, prin decizia ANCOM se pot impune respectivele obligatii in
conformitate cu prevederile art. 77 alin. (2) - (6). Dispozitiile art. 78 se aplica in
mod corespunzator.

(4) Atunci cand impune masura prevazuta la alin. (3), ANCOM se asigura ca toti
consumatorii stabiliti in conditiile alin. (9) ca avand venituri mici sau nevoi sociale
speciale vor beneficia de posibilitatea de a alege intre mai mulfi furnizori care ofera
optiuni tarifare sau pachete tarifare ce raspund nevoilor lor, cu exceptia situatiilor
organizationala sau financiara excesiva suplimentard pentru stat.

(5) ANCOM se asigura ca toti consumatorii stabilifi in conditiile alin. (9) ca
avand venituri mici sau nevoi sociale speciale au posibilitatea reala de a incheia un
contract fie cu un furnizor de servicii de acces la internet si de comunicatii de voce,
fie cu un furnizor desemnat in conditiile alin. (3) si ca numarul alocat ramdne
disponibil pentru o perioada corespunzatoare, evitandu-se in acelasi timp
intreruperea nejustificata a serviciului.

(6) Conditiile in care consumatorii beneficiaza de tarifele prevazute la alin. (2) si
(4) trebuie sa fie transparente, se publica si vor fi aplicate in mod nediscriminatoriu
de catre furnizorii de servicii de acces la internet si de comunicatii de voce §i,
respectiv, de catre furnizorii de serviciu universal desemnati in conditiile alin. (3).

(7) Furnizorii prevazuti la alin. (6) au obligatia de a informa ANCOM cu privire
la detaliile ofertelor pentru persoanele cu venituri mici sau cu nevoi sociale
speciale, in conditiile stabilite prin decizie a ANCOM.



(8) Prin decizie a ANCOM se poate impune modificarea sau renuntarea la
anumite optiuni sau pachete tarifare, cu respectarea procedurii de consultare
prevazute la art. 135.

(9) Prin strategia prevazuta la art. 77 alin. (1) se vor stabili categoriile de
persoane care pot beneficia de optiuni sau pachete tarifare, eventualele masuri
alternative sau complementare de sprijin pentru nevoi de comunicare, precum §i
categoriile de persoane care pot beneficia de acestea.

(10) Prin decizie, ANCOM poate impune masurile alternative sau complementare
prevazute la alin. (9) in conformitate cu prevederile art. 77 alin. (2) - (6). Dispozitiile
art. 78 se aplica in mod corespunzator.

(11) In conditiile art. 77 alin. (1), mdsurile previzute de prezentul articol pot fi
stabilite si in favoarea utilizatorilor finali reprezentdand microintreprinderi,
intreprinderi mici si mijlocii §i organizatii nonprofit, asa cum sunt acestea definite
in legislatia in vigoare.

(12) La impunerea obligatiilor in conformitate cu prezentul articol, ANCOM are
in vedere minimizarea efectelor negative asupra pietei.

#M16

ART. 7772

(1) In cazul in care, tindnd seama de rezultatele studiilor privind acoperirea
retelelor de comunicatii electronice efectuate in conformitate cu dispozitiile cap.
1™, daca acestea sunt disponibile s§i, daca este necesar, de orice dovezi
suplimentare, ANCOM a stabilit ca disponibilitatea la punct fix a serviciului de
acces functional la internet in banda larga, definit in conformitate cu art. 77 alin.
(INl) si (1"2) si a serviciilor de comunicatii de voce nu poate fi asigurata in
circumstange comerciale obisnuite sau prin intermediul altor instrumente de politica
publica, pe intreg teritoriul national sau in diferite parti ale acestuia, ANCOM poate
impune obligatii de serviciu universal adecvate pentru a da curs tuturor cererilor
rezonabile ale utilizatorilor finali privind accesul la serviciile respective in partile
relevante ale teritoriului national.

(2) Impunerea de catre ANCOM a obligatiilor prevazute la alin. (1) se va realiza
prin decizie, in conformitate cu prevederile art. 77 alin. (2) - (6). Dispozitiile art. 78
se aplica in mod corespunzator.

(3) Furnizorii de serviciu universal desemnati sa presteze serviciile prevazute la
alin. (1) au obligatia sa rezolve cererile rezonabile ale tuturor utilizatorilor finali,
intr-un termen determinat, in conditiile impuse de ANCOM.

#M16

ART. 78

(1) Fara a aduce atingere obligatiilor care ii incumba in ceea ce priveste
operatiunile de concentrare economica, atunci cdnd un furnizor de serviciu
universal, desemnat in conformitate cu dispozitiile art. 77"1 sau 77"2, intentioneaza




sa transfere, cu orice titlu, o parte substantiala sau totalitatea activelor aferente
retelei de acces unei persoane juridice distincte controlate, direct sau indirect, de
un proprietar diferit, acesta informeaza ANCOM in avans, in conditiile stabilite de
aceasta.

#B

(2) ANCOM evalueaza efectele transferului asupra furnizarii serviciilor din sfera
serviciului universal pentru care respectivul furnizor de serviciu universal a fost
desemnat si poate impune, modifica sau retrage anumite obligatii, astfel incat sa se
asigure respectarea obligatiilor privind serviciul universal.

#M16

ART. 79 *** Abrogat ~ #Formd anterioard

ART. 80 *** Abrogat

ART. 81 *** Abrogat
#M16

ART. 82

(1) Cu exceptia situatiei in care au fost luate masuri cu efect echivalent in vederea
protejarii drepturilor consumatorilor cu dizabilitati de a beneficia de serviciile
prevazute la art. 76 alin. (1), in conditii echivalente celor de care beneficiaza ceilalfi
consumatori. Avand in vedere circumstantele nationale, suplimentar masurilor
prevazute la art. 7/"1, ANCOM ia masuri pentru a garanta consumatorilor cu
dizabilitati faptul ca echipamentele terminale conexe, precum §i echipamentele
specifice si serviciile specifice care imbunatatesc accesul echivalent, inclusiv, acolo
unde este necesar, serviciile de conversatie totala si serviciile de redare, sunt
disponibile si accesibile ca pret.

(2) Masurile prevazute la alin. (1) pot fi dispuse de ANCOM numai in urma
evaluarii nevoilor generale si a ceringelor specifice, inclusiv a sferei de aplicare si
a formei concrete a acestor masuri destinate consumatorilor cu dizabilitati, in
conditiile minimizarii efectelor negative asupra pietei.

(3) ANCOM poate lua masuri pentru a asigura consumatorii cu dizabilitati ca pot
beneficia de aceeasi oferta de servicii disponibila pentru majoritatea
consumatorilor.

#B

(4) La adoptarea masurilor prevazute la alin. (1) si (3), ANCOM incurajeaza
respectarea standardelor sau specificatillor tehnice relevante publicate in
conformitate cu dispozitiile art. 8 din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.
22/2009, aprobata prin Legea nr. 113/2010, cu modificarile ulterioare.

#M16

ART. 83 *** Abrogat ~ #Formd anterioard
#M16

ART. 84




(1) Prestarea de catre furnizorii de serviciu universal, respectiv de catre furnizorii
de servicii de acces la internet si de comunicatii de voce a serviciilor in conditiile
prevazute la art. 77, 78 si art. 82 nu poate fi conditionata de oferirea unor facilitati
sau servicii suplimentare ce nu sunt necesare pentru furnizarea serviciului solicitat.

(2) Prevederile alin. (1) nu se aplica in cazul in care serviciile sau facilitatile
suplimentare au fost solicitate in mod expres de cdtre consumatori.

(3) Furnizorii de servicii de acces la internet §i de comunicatii de voce §i furnizorii
de serviciu universal carora li s-au impus obligatii potrivit art. 77"1 gi art. 82 sunt
obligati sa asigure urmatoarele facilitati, astfel incdt consumatorii sa isi poatd
monitoriza §i controla cheltuielile si sa evite deconectarea nejustificata, inclusiv
prin intermediul unui mecanism adecvat de verificare a interesului continuu n
utilizarea serviciului:

a) la cerere, gratuit, facturarea detaliata;,

b) la cerere, gratuit, restrictionarea selectiva a originarii de apeluri, a mesajelor
scurte scrise sau a mesajelor video cu tarif special sau, acolo unde este posibil din
punct de vedere tehnic, a altor aplicatii similare de anumite categorii sau catre
anumite categorii de numere;

c) modalitati de plata in avans,

d) plata esalonata a tarifelor de conectare la reteaua publica de comunicatii
electronice;

e) masuri specifice aplicabile in caz de neplata a facturilor,

f) consiliere privind planurile tarifare;

g) modalitati de control al costurilor;

h) posibilitatea de a dezactiva facturarea de catre terti.

(4) Prin decizie, ANCOM poate stabili, cu respectarea prevederilor art. 6 din
Legea nr. 506/2004, cu modificarile si completarile ulterioare, informatiile minime
pe care trebuie sd le contind factura detaliata gratuita care va fi emisa potrivit alin.
(3) lit. a) de catre furnizorii de servicii de acces la internet §i de comunicatii de voce,
respectiv de serviciu universal, astfel incat consumatorii:

a) sa poata verifica si controla cheltuielile aferente utilizarii serviciilor de
comunicatii de voce sau serviciilor de acces la internet in banda larga;

b) sa poata monitoriza in mod adecvat utilizarea si cheltuielile, asigurandu-se un
control rezonabil asupra sumelor datorate.

(5) Acolo unde este cazul, consumatorilor le pot fi oferite informatii suplimentare
fata de cele stabilite potrivit alin. (4), in mod gratuit sau la un tarif rezonabil,
aprobat in prealabil de ANCOM. Apelurile gratuite initiate de consumatori, inclusiv
apelurile de urgenta, nu vor fi cuprinse in factura detaliata. Factura detaliata pentru
utilizarea serviciului de acces la internet in banda larga va indica doar ora, durata
si consumul aferent unei sesiuni de utilizare, fara a mentiona adresele de internet




accesate sau punctele de acces de la care s-a facut conectarea in cadrul unei astfel
de sesiuni.

(6) Cu exceptia cazului in care consumatorul solicita contrariul, factura detaliata
prevazuta la alin. (4) va mentiona explicit identitatea furnizorului §i durata
serviciilor facturate de numerele cu tarif special.

(7) Prin decizie, ANCOM poate impune operatorilor sa pund la dispozitie, in mod
gratuit, servicii de identificare a liniei care apeleaza.

(8) Prin decizie, ANCOM poate impune furnizorilor de servicii de acces la
internet §i de comunicatii de voce §i furnizorilor de serviciu universal stabilirea unor
modalitati prin care consumatorii au posibilitatea de a plati in avans tariful de acces
la reteaua publica de comunicatii electronice si pentru serviciile de comunicatii de
voce ori pentru serviciile de acces la internet in banda larga.

(9) Prin decizie, ANCOM poate impune furnizorilor de servicii de acces la
internet §i de comunicatii de voce §i furnizorilor de serviciu universal stabilirea unor
modalitati prin care consumatorii au posibilitatea de a plati esalonat tariful de
conectare la reteaua publica de comunicatii electronice.

(10) Prin decizie, ANCOM aproba masurile specifice pe care furnizorii de servicii
de acces la internet §i de comunicatii de voce §i furnizorii de serviciu universal le
pot lua in cazul neplatii facturilor. Aceste masuri se publica, trebuie sa fie
proportionale si se aplica in mod nediscriminatoriu.

(11) In masura in care este posibil din punct de vedere tehnic, mdsurile previzute
la alin. (10) trebuie sa asigure ca orice suspendare a furnizarii serviciului este
limitata la serviciul in cauza. Fac exceptie cazurile de frauda, de intdrzieri repetate
ale platii sau de persistenta in neplata facturii.

(12) In toate cazurile, suspendarea furnizdrii, la un punct fix, a serviciului de
comunicatii de voce sau a serviciului de acces la internet in banda larga ori
deconectarea de la refeaua publica de comunicatii electronice, in caz de neplata a
facturii, se va realiza doar in urma notificarii consumatorului de catre furnizor.
Deconectarea de la reteaua publica de comunicatii electronice nu poate avea loc
mai devreme de 60 de zile de la suspendare, perioada in care este permisa doar
inifierea sau primirea de apeluri care nu presupun nicio plata de catre consumator,
precum §i un nivel minim al serviciilor de acces la internet, in conditiile stabilite de
ANCOM.

(13) Prin decizie, ANCOM poate impune furnizorilor de servicii de acces la
internet §i de comunicatii de voce §i furnizorilor de serviciu universal obligatia de a
pune la dispozitia consumatorilor, la solicitarea acestora, informatii referitoare la
planuri tarifare alternative, cu tarife mai scazute, daca acestea existd in cadrul unor
oferte publice.

(14) Prin decizie, ANCOM poate impune furnizorilor de servicii de acces la
internet §i de comunicatii de voce si furnizorilor de serviciu universal obligatia de a



oferi consumatorilor optiunea de a solicita ca factura pentru serviciile de acces la
internet sa nu fie utilizata de alti furnizori pentru facturarea propriilor servicii ori
produse.

(15) Prin decizie, ANCOM poate impune furnizorilor de servicii de acces la
internet §i de comunicatii de voce §i furnizorilor de serviciu universal obligatia de a
oferi si alte facilitati de control al costurilor, inclusiv transmiterea gratuita de
mesaje de avertizare catre consumatori in cazul unor modele de consum anormale
sau excesive.

(16) In conditiile art. 77 alin. (1), masurile previzute la alin. (3) - (15) pot fi
stabilite si cu privire la utilizatorii finali reprezentand microintreprinderi,
intreprinderi mici si mijlocii §i organizatii nonprofit, aga cum sunt acestea definite
in legislatia in vigoare.

(17) ANCOM poate decide sa nu impund sau poate sa retraga obligatiile
prevazute la alin. (3) - (16) pe intregul teritoriu national sau pe o parte a acestuia,
in cazul in care aceste facilitati sunt larg accesibile.

#M16
ART. 85 *** Abrogat ~ #Formd anterioard

#B
SECTIUNEA a 2-a
Mecanismele de finantare a obligatiilor privind serviciul universal

#M16

ART. 86

(1) ANCOM va determina costul net al furnizarii serviciului universal, in acest
scop putand recurge la urmatoarele metode:

a) verificarea calculului costului net pe care il presupune indeplinirea obligatiilor
de furnizare a serviciilor din sfera serviciului universal, in conformitate cu
metodologia stabilita de ANCOM, luand in considerare toate beneficiile comerciale
ce pot fi realizate de furnizorul de serviciu universal;

b) utilizarea costului net rezultat in urma aplicarii procedurii de desemnare a
furnizorului de serviciu universal, stabilita potrivit art. 77 alin. (4) si (5).

(2) In cazul in care ANCOM decide ca din furnizarea serviciului universal in
conditiile art. 76 - 78 si art. 82 rezulta un cost net care constituie o sarcind injustd
pentru furnizorii de serviciu universal, prin hotarare a Guvernului se va stabili un
mecanism de compensare a acestui cost net. Sumele necesare compensarii vor fi
inregistrate de Autoritatea Nationala pentru Administrare si Reglementare in
Comunicatii, reprezentdnd excedent din anii anteriori din fondul de serviciu
universal si/sau din fonduri europene, daca o astfel de sursa de finantare este



disponibild si fezabild. In situatia in care necesarul de compensare a costului net
total nu va putea fi acoperit din aceste surse de finantare, diferenta va fi compensata
prin utilizarea urmatoarelor modalitati de finantare, in mod individual sau
cumulativ:

a) prin partajarea costului net al obligatiilor de serviciu universal intre furnizorii
de retele si servicii de comunicatii electronice, cu respectarea cadrului legal
national §i european din domeniul ajutorului de stat;

b) de la bugetul de venituri si cheltuieli al ANCOM, in limita creditelor bugetare
aprobate cu aceasta destinatie de Parlament si fara a putea depasi disponibilitatile
inregistrate de Autoritatea Nationala pentru Administrare si Reglementare n
Comunicatii, reprezentand excedent din anii anteriori din venituri proprii;

c¢) de la bugetul de stat prin bugetul Ministerului Cercetarii, Inovarii §i
Digitalizarii, in limita creditelor bugetare aprobate cu aceasta destinatie prin legea
bugetara anuala, cu respectarea cadrului legal national §i european din domeniul
ajutorului de stat.

(3) In vederea aplicdrii prevederilor alin. (2), in termen de 160 de zile de la
primirea unei cereri de compensare a costului net corecte si complete, care va
include si calculul costului net efectuat de solicitant, autoritatea de reglementare va
comunica Ministerului Cercetarii, Inovarii si Digitalizarii decizia privind
cuantumul costului net determinat in urma analizarii acestuia, iar Ministerul
Cercetarii, Inovarii i Digitalizarii are obligatia de a initia proiectul de hotardre a
Guvernului privind mecanismul de compensare.

(4) Guvernul stabileste modalitatea de compensare a costului net cu respectarea
principiilor transparentei, al minimei atingeri aduse concurentei, al nediscriminarii
si al proportionalitatii.

#B

ART. 87

(1) Costul net al obligatiilor privind serviciul universal se calculeaza ca diferenta
dintre costul net suportat de un furnizor de serviciu universal ca urmare a obligatiilor
privind serviciul universal si costul net al aceluiasi furnizor, in cazul in care si-ar
desfasura activitatea fara a avea obligatiile privind serviciul universal.

(2) Calculul costului net ia in considerare toate elementele relevante, precum
beneficiile furnizorului de serviciu universal, inclusiv beneficiile intangibile, gradul
de dezvoltare a retelelor la nivel national si principiul eficientei costurilor.

(3) Determinarea costului net se bazeaza pe urmatoarele categorii de costuri:

a) costuri aferente unor elemente ale obligatiilor privind serviciul universal care
pot fi furnizate doar in pierdere sau in conditii de cost in afara conditiilor comerciale
normale;

b) costuri aferente unor utilizatori finali specifici sau grupuri de utilizatori finali
carora, avand in vedere costurile de furnizare a unei anumite categorii de retele si



servicii, veniturile generate si orice tarife comune impuse, stabilite pe baza unei
medii pe zone geografice, nu le poate fi asigurat accesul decat Tn pierdere sau in
conditii de cost in afara conditiilor comerciale normale.

(4) Calcularea costului net pentru elementele obligatiilor privind serviciul
universal se realizeaza in mod separat, astfel incat sa se evite dubla contabilizare a
anumitor beneficii sau costuri, directe sau indirecte.

(5) Pentru un anumit furnizor de serviciu universal, costul net total este determinat
ca suma costurilor nete aferente elementelor individuale ale obligatiilor privind
serviciul universal, luand in calcul toate beneficiile intangibile.

(6) Informatiile contabile si orice alte informatii utilizate pentru calcularea
costului net al obligatiilor privind serviciul universal, conform prezentului articol,
se verifica de catre ANCOM sau de catre un auditor independent, auditul fiind
aprobat de ANCOM. Rezultatele calculdrii costului si concluziile auditului vor fi
puse la dispozitia publicului de catre ANCOM.

#M16

ART. 88

(1) *** Abrogat ~ #Forma anterioara

(2) In situatia partajarii costului net in conformitate cu prevederile art. 86 alin.
(2), ANCOM determina mecanismul de partajare a costului net al obligatiilor
privind serviciul universal, cu respectarea principiilor obiectivitatii, transparentei,
minimei atingeri aduse concurentei, nediscrimindrii si proportionalitdtii. In acest
scop, ANCOM stabileste prin decizie:

a) furnizorii de retele de comunicatii electronice §i furnizorii de servicii de
comunicatii electronice care furnizeaza servicii pe teritoriul national §i care au
obligatia sa contribuie la compensare;

#B

b) cuantumul contributiilor datorate si baza de calcul al acestor contributii, astfel
incat sa se evite dubla impunere a anumitor categorii de venituri;

c¢) modalitatea si termenul de plata;

d) orice alte elemente necesare in vederea functionarii acestui mecanism.

#M16

(2"1) Cuantumul contributiilor datorate, prevazut la alin. (2) lit. b), va fi stabilit
astfel incdt sa acopere costul net al obligatiilor privind serviciul universal care
trebuie finantat din contributiile furnizorilor de retele §i servicii de comunicatii
electronice potrivit hotararii Guvernului emise in temeiul art. 86 alin. (2).

#B

(3) ANCOM poate stabili ca furnizorii avand o cifra de afaceri sub un anumit prag
sd nu contribuie la compensarea costului net al furnizarii serviciilor din sfera
serviciului universal.




(4) Orice contributie la compensarea costului net al furnizarii serviciilor din sfera
serviciului universal trebuie identificata separat pentru fiecare furnizor.
#M16

(5) Prin intermediul mecanismului de compensare prevazut la alin. (2) nu pot fi
finantate decdt serviciile furnizate in conditiile prevazute la art. 77 alin. (2) - (6).
#B

ART. 89

Contributiile pentru compensarea costului net al obligatiilor privind serviciul
universal se administreaza de ANCOM, fiind evidentiate, in mod distinct, in cadrul
bugetului de venituri si cheltuieli.

ART. 90

(1) ANCOM face public si comunicd Comisiei Europene mecanismul de
compensare a costului net stabilit in conformitate cu prevederile art. 88.

#M16

(I1"1) ANCOM pune la dispozitia publicului principiile de calculare a costului net,
inclusiv detaliile privind metodologia care trebuie utilizata.

(172) Tn cazul n care este stabilit mecanismul de partajare a costului net al
obligatiilor de serviciu universal prevazut la art. 88 alin. (2), ANCOM pune la
dispozitia publicului principiile de partajare a costului i de compensare a costului
net.
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(2) Tn cazul in care s-a realizat compensarea costului net al furnizarii serviciilor
din sfera serviciului universal, ANCOM publica un raport anual privind acest cost,
contributiile efectuate de catre furnizorii de retele si de servicii de comunicatii
electronice stabiliti potrivit art. 88 alin. (2), precum si avantajele comerciale care au
putut fi realizate de furnizorul de serviciu universal n legatura cu serviciile din sfera
serviciului universal pe care este obligat s le presteze.

ART. 91

(1) Contributiile datorate de catre furnizorii de retele si servicii de comunicatii
electronice pentru compensarea costului net al furnizarii serviciilor din sfera
serviciului universal constituie creante bugetare administrate de ANCOM, fiind
aplicabile i1n mod corespunzator dispozitiile Ordonantei Guvernului nr. 92/2003%)
privind Codul de procedura fiscald, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare, cu exceptia cazului in care prin lege speciald se dispune altfel.

(2) Daca, in termen de 60 de zile de la data scadentei, furnizorul nu achita
contributia si accesoriile acesteia, ANCOM 1i poate suspenda sau retrage dreptul de
a mai furniza retele sau servicii de comunicatii electronice pe baza autorizatiei
generale.

#CIN




*) Ordonanta Guvernului nr. 92/2003, republicata, a fost abrogata. A se vedea
Legea nr. 207/2015.

#M16

ART. 91M

In situatia in care autoritatea publicd previzutd la art. 77 alin. (1) decide luarea
masurii prevazute la art. 76 alin. (2) si/sau a masurii prevazute la art. 76 alin. (4),
prevederile prezentului capitol se aplica in mod corespunzator.

#B
CAPITOLUL VII
Promovarea concurentei pe piata

SECTIUNEA 1
Analizele de piata

#M16

ART. 92

(1) ANCOM identifica, tinand seama de recomandarea Comisiei Europene
privind pietele de produse §i de servicii din sectorul comunicatiilor electronice ale
caror caracteristici pot justifica impunerea unor obligatii specifice in sarcina
furnizorilor de refele sau de servicii de comunicatii electronice cu putere
semnificativa pe piata, prevazuta la art. 64 alin. (1) din Codul european al
comunicatiilor electronice §i de orientarile Comisiei Europene pentru efectuarea
analizelor de piata si determinarea puterii semnificative pe piatd, prevazute la art.
64 alin. (2) din Codul european al comunicatiilor electronice, pietele relevante din
sectorul comunicatiilor electronice corespunzatoare circumstantelor nationale, in
special pietele geografice relevante de pe teritoriul national, denumite in continuare
piete relevante.

(2) ANCOM poate identifica si piete relevante diferite de cele cuprinse in
recomandarea prevazuta la alin. (1).

(3) ANCOM poate identifica piete relevante impreund cu autoritati nationale de
reglementare din alte state membre ale Uniunii Europene, daca exista conditii de
piata suficient de omogene in cel putin o parte din teritoriile asupra carora are
competenta fiecare dintre autoritatile vizate. Conditiile de piata sunt suficient de
omogene din perspectiva, de exemplu, a unor similitudini in materie de costuri,
structuri ale pietei ori furnizori de retele sau de servicii de comunicatii electronice
ori in cazul in care cererea utilizatorilor finali este transnationala sau comparabila.

(4) Daca ANCOM are dovezi in sensul existentei unei piete transnationale, care
acopera cel putin o parte din teritoriul national, le transmite OAREC impreuna cu



solicitarea ca aceasta institutie sa efectueze o analiza in conformitate cu art. 65 alin.
(1) din Codul european al comunicatiilor electronice. In vederea aplicdrii acestei
prevederi, ANCOM coopereaza, dupa caz, cu Comisia Europeana sau cu autoritati
nationale de reglementare din alte state membre ale Uniunii Europene vizate.

(5) Pe pietele relevante identificate potrivit prevederilor alin. (1) - (3), precum si
pe pietele transnationale identificate de Comisia Europeand, potrivit art. 65 alin.
(1) din Codul european al comunicatiilor electronice, daca acestea acopera cel
putin o parte din teritoriul national, ANCOM, dupa caz, individual sau impreunda cu
autoritatile nationale de reglementare din alte state membre ale Uniunii Europene
vizate, efectueaza, in conformitate cu orientarile prevazute la alin. (1), analize de
piata, in scopul determinarii situatiei concurentiale pe aceste piete si al impunerii,
mentinerii, modificarii ori retragerii obligatiilor specifice prevazute in cuprinsul
paragrafului 3 din sectiunea a 2-a a prezentului capitol sau al sectiunii a 3-a a
prezentului capitol.

(6) ldentificarea pietelor relevante si efectuarea analizelor de piata pe pietele
identificate se realizeaza cu luarea in considerare, printre altele, a gradului de
concurenta la nivelul infrastructurilor din zonele vizate, respectiv a rezultatelor
studiilor prevazute la art. 132, si cu respectarea principiilor dreptului concurentei.
In cazul analizelor de piatd, acolo unde se impune, ANCOM solicitd colaborarea
Consiliului Concurentei.

(7) Adoptarea masurilor privind identificarea pietelor relevante in conformitate
cu alin. (1) - (3) ori efectuarea analizelor de piata potrivit alin. (5) se realizeaza
numai dupd parcurgerea procedurilor prevazute la art. 97, 98 si art. 135.
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ART. 921

(1) Daca ANCOM are dovezi privind existenta unor probleme grave de
satisfacere a cererii transnationale a utilizatorilor finali pentru anumite produse sau
servicii, furnizate pe una sau mai multe piefe enumerate in recomandarea prevazuta
la art. 92 alin. (1), care afecteaza cel putin o parte din teritoriul national, le
transmite OAREC impreuna cu solicitarea ca aceasta institutie sa efectueze o
analiza in conformitate cu art. 66 alin. (1) din Codul european al comunicatiilor
electronice. Tn vederea aplicdrii acestei prevederi, ANCOM coopereazd, dupd caz,
cu Comisia Europeand sau cu autoritafi nationale de reglementare din alte state
membre ale Uniunii Europene vizate.

(2) Atunci cand isi indeplineste atrvibutiile in materie de reglementare, inclusiv,
daca este cazul, atunci cand trebuie sa decida cu privire la impunerea de obligatii
potrivit art. 105, ANCOM tine seama de orientarile OAREC referitoare la
abordarile comune in vederea satisfacerii cererii transnationale identificate, emise
in conformitate cu art. 66 alin. (2) din Codul european al comunicatiilor electronice,
motivand eventualele decizii contrare acestor orientari.
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ART. 922

(1) O piata din sectorul comunicatiilor electronice prezinta caracteristici care
Jjustifica impunerea obligatiilor specifice prevazute la art. 105 daca sunt indeplinite,
in mod cumulativ, urmatoarele criterii:

a) exista obstacole insemnate si netranzitorii structurale, juridice sau de
reglementare la intrarea pe piata,

b) exista o structura de piata care nu tinde, in orizontul de timp al analizei, catre
concurenta efectiva, pentru a decide daca piata tinde sau nu catre concurentd
efectivai ANCOM are in vedere toate formele in care concurenta se manifestad,
inclusiv concurenta bazata pe infrastructuri;

c) dreptul concurentei este insuficient pentru a corecta in mod corespunzator
disfunctionalitatile identificate ale pietei.

(2) Pentru a decide daca sunt sau nu indeplinite criteriile de la alin. (1) ANCOM
analizeaza si evolutia pietei dintr-0 perspectiva orientata catre viitor, in absenta
impunerii unor obligatii pe respectiva piata, tinand seama de urmatoarele elemente:

a) evolutia pietei care afecteaza probabilitatea ca aceasta sa tinda catre
concurentd efectiva;

b) toate constrangerile concurentiale relevante, la nivel de gros si la nivelul cu
amanuntul, indiferent daca se considera ca respectivele constrangeri sunt
determinate de retelele de comunicatii electronice, de serviciile de comunicatii
electronice sau de alte tipuri de servicii ori aplicatii care sunt comparabile din
perspectiva utilizatorului final si indiferent daca respectivele constrangeri fac parte
din piata;

c) alte tipuri de reglementari sau obligatii impuse care afecteaza piata sau pietele
cu amanuntul conexe pe toata durata perioadei relevante, inclusiv, dar fara a se
limita la, obligatiile impuse in conformitate cu Legea nr. 159/2016, cu modificarile
si completarile ulterioare, art. 12 si art. 100 - 100"2; i

d) obligatiile impuse pe alte piete relevante.

(3) Pentru pietele cuprinse in recomandarea prevazuta la art. 92 alin. (1) se
prezuma ca sunt indeplinite criteriile prevazute la alin. (1). Totusi, pentru aceste
piete, ANCOM poate stabili, pe baza circumstantelor nationale specifice, ca unul
sau mai multe dintre criteriile prevazute la alin. (1) nu sunt indeplinite.

(4) Pe pietele pe care nu sunt indeplinite, in mod cumulativ, criteriile de la alin.
(1), ANCOM nu va impune niciuna dintre obligatiile specifice prevazute la art. 105
sau le va retrage in cazul in care acestea exista.

(5) Decizia ANCOM prin care, in conformitate cu alin. (4), se retrag obligatii
specifice impuse unui furnizor de retele sau de servicii de comunicatii electronice
va stabili un termen corespunzator de la care inceteaza obligatiile respective. Acest
termen trebuie sa asigure un echilibru intre necesitatea de a permite atat




beneficiarilor obligatiilor specifice impuse anterior, cdt §i utilizatorilor finali sa se
de alegere si, respectiv, imperativul ca masurile de reglementare sa nu continue mai
mult decdt este necesar. Prin decizia ANCOM pot fi stabilite conditii de indeplinit
pe durata acestui termen, precum si un termen de incetare a obligatiilor specifice in
raport cu acordurile de acces existente.

(6) Masurile prevazute la alin. (4) si (5) pot fi luate numai in urma parcurgerii
procedurilor prevazute la art. 97, 98 si art. 135.
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ART. 93

(1) Pe pietele relevante identificate ANCOM determina situatia concurentiala, in
scopul de a stabili daca exista ori nu furnizori de refele sau de servicii de
comunicatii electronice care au, potrivit art. 94 sau 95, individual ori impreund,
putere semnificativa pe piata.

(2) Daca pe pietele relevante identificate exista furnizori cu putere semnificativa,
iar ANCOM apreciaza ca in absenta obligatiilor specifice prevazute la art. 105 nu
va exista concurenta efectiva in beneficiul utilizatorilor finali, va impune Tn sarcina
respectivilor furnizori, in mod corespunzdator, una ori mai multe dintre aceste
obligatii specifice sau le va mentine ori le va modifica, acolo unde acestea exista
deja.

(3) Masurile prevazute la alin. (2) pot fi luate numai in urma parcurgerii
procedurilor prevazute la art. 97, 98 si art. 135.

(4) Daca pe pietele relevante identificate nu exista furnizori cu putere
semnificativa ori daca asemenea furnizori exista, dar ANCOM apreciaza ca va
exista concurenta efectiva in beneficiul utilizatorilor finali si in absenta obligatiilor
specifice prevazute la art. 105, Autoritatea de reglementare va proceda potrivit art.
9272 alin. (4), in acest caz dispozitiile art. 922 alin. (5) si (6) aplicandu-se in mod
corespunzator.
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ART. 94

(1) Un furnizor de retele sau de servicii de comunicatii electronice este considerat
ca avand putere semnificativa pe o anumita piatd daca, individual sau impreuna cu
alti asemenea furnizori, se bucura pe piata respectiva de o pozitie echivalenta unei
pozitii dominante.

(2) Prin pozitie dominanta pe o anumitd piatd se intelege situatia in care un
furnizor de retele sau de servicii de comunicatii electronice este capabil, intr-0
masurd apreciabila, s se comporte independent fatd de concurenti, clienti si
consumatori.

(3) 2 sau mai multi furnizori de retele sau servicii de comunicatii electronice pot
fi considerati ca detin in comun putere semnificativa pe o piata relevanta daca, chiar




in absenta unor legaturi structurale sau alte tipuri de legaturi intre acesti furnizori,
acestia opereaza pe o piata relevanta caracterizata de lipsa concurentei efective si in
care niciun furnizor nu detine putere semnificativa individuala.
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(4) Pentru a determina daca doi sau mai mulfi furnizori de retele sau de servicii
de comunicatii electronice detin in comun putere semnificativa pe o piata relevantd,
potrivit alin. (3), ANCOM tine seama de orientarile prevazute la art. 92 alin. (1).
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ART. 95

(1) Daca un furnizor de retele sau de servicii de comunicatii electronice are putere
semnificativa pe o anumita piatd, el poate fi considerat a avea putere semnificativa
si pe o piatd aflata in stransa legatura cu cea dintai, cu condifia ca legaturile dintre
cele doua piete s permitd ca puterea de piatd detinutd pe una dintre piete sa fie
utilizatda pe cealaltd piatd, determinand astfel o crestere a puterii de piatd a
furnizorului.

(2) In cazul previzut la alin. (1), ANCOM poate impune furnizorului cu putere
semnificativa pe a doua piatd una sau mai multe dintre obligatiile specifice prevazute
la art. 106, 107, 108 sau 110 si, in cazul in care aceste obligatii nu sunt suficiente,
una sau mai multe dintre obligatiile prevazute la sectiunea a 3-a a prezentului capitol.
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ART. 96

(1) ANCOM realizeaza analize de piata in conformitate cu dispozitiile art. 93 si
aplica procedura de notificare prevazuta la art. 97 cu privire la aceste proiecte de
masuri, astfel:

a) in termen de 5 ani de la data adoptarii masurilor pe baza analizei anterioare
in cazul in care ANCOM a definit piata relevanta si a stabilit furnizorii cu putere
semnificativd pe piata corespunzdtoare. In mod exceptional, acest termen poate fi
extins cu pana la un an, daca ANCOM notifica, cu cel putin 4 luni inainte de
expirarea termenului de 5 ani, o propunere justificata de prelungire Comisiei
Europene, iar aceasta nu obiecteaza in termen de o luna de la transmiterea
notificarii;

b) in termen de 3 ani de la adoptarea unei noi recomandari de catre Comisia
Europeana, in conformitate cu dispozitiile art. 64 alin. (1) din Codul european al
comunicatiilor electronice, pentru pietele care nu au fost notificate anterior
Comisiei.

(2) Daca ANCOM apreciaza ca nu poate realiza sau daca nu a realizat analizele
pietelor prevazute in recomandarea adoptata potrivit art. 64 alin. (1) din Codul
european al comunicatiilor electronice in termenele prevazute la alin. (1), poate
solicita OAREC sa ii furnizeze asistenta in vederea finalizarii analizei pietelor
relevante si impunerii obligatiilor specifice corespunzatoare.




(3) In cazul previzut la alin. (2), ANCOM notificd Comisiei Europene proiectele
masurilor corespunzatoare in termen de 6 luni de la expirarea termenelor prevazute
la alin. (1), potrivit art. 97.
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ART. 97

(1) Dupa parcurgerea procedurii prevazute la art. 135, cu exceptia cazurilor
prevazute in recomandarile sau in orientarile adoptate potrivit art. 34 din Codul
european al comunicatiilor electronice, daca ANCOM intentioneaza sd ia o masurd
dintre cele prevazute la art. 92, art. 922, art. 93, art. 100 - 100”2, art. 105 sau din
sectiunea a 3-a a prezentului capitol, care ar afecta comertul intre statele membre
ale Uniunii Europene, notifica, individual sau, in cazurile prevazute la art. 92 alin.
(3) si (4), alaturi de autoritati nationale de reglementare din alte state membre ale
Uniunii Europene vizate, in acelasi timp Comisiei Europene, OAREC i autoritatilor
nationale de reglementare in comunicatii din celelalte state membre ale Uniunii
Europene proiectul acestei masuri, impreuna cu motivele care stau la baza adoptarii
acesteia. ANCOM publica totodata proiectul masurii pe propria pagina de internet.
Disporzitiile art. 121 alin. (6) se aplica in mod corespunzator.
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(2) Dupa primirea comentariilor §i observatiilor transmise de catre Comisia
Europeana, OAREC si celelalte autoritati nationale de reglementare in comunicatii
din statele membre ale Uniunii Europene ori, in caz contrar, dupa expirarea unui
termen de o lund de la notificare, ANCOM poate adopta masura prevazuta la alin.
(1).
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(3) In cazul in care masura previzutd la alin. (1) are ca obiect identificarea unei
piete relevante diferita de cele identificate in recomandarea Comisiei Europene
prevazuta la art. 64 alin. (1) din Codul european al comunicatiilor electronice sau
determinarea situatiei concurentiale pe o piata relevanta, in sensul existentei sau nu
a unor furnizori de refele ori de servicii de comunicatii electronice cu putere
semnificativa pe piata, §i aceasta masurd ar afecta comertul intre statele membre
ale Uniunii Europene, iar comentariile si observatiile Comisiei Europene transmise
ANCOM potrivit alin. (2) indica faptul ca aceasta masura ar crea o bariera pentru
piata unicd sau existenta unor rezerve serioase in ceea ce priveste compatibilitatea
acestei masuri cu dreptul Uniunii Europene §i, in special, cu obiectivele prevazute
la art. 4 - 6™ din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 22/2009, aprobata prin
Legea nr. 113/2010, cu modificarile si completarile ulterioare, ANCOM nu va putea
adopta masura propusa pentru o perioada de doua luni.

(4) Tn cazul in care Comisia Europeand, in perioada previzutd la alin. (3), adoptd
o decizie prin care solicita ANCOM retragerea masurii propuse, aceasta modifica
sau retrage masura propusa in termen de 6 luni de la data adoptarii deciziei. Daca




ANCOM decide sa modifice masura propusd, realizeaza o consultare publica,
potrivit dispozitiilor art. 135, si notifica, potrivit alin. (1), proiectul de masura
modificat.
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(5) Cu exceptia situatiilor prevazute la alin. (3) si (4), ANCOM poate adopta
masura propusd, avand in vedere comentariile si observatiile primite din partea
Comisiei Europene, autoritatilor nationale de reglementare in comunicatii din
celelalte state membre ale Uniunii Europene si OAREC, in termenul prevazut la alin.
(2). Masura adoptata va fi comunicata de catre ANCOM Comisiei Europene si
OAREC.

(6) Prin exceptie de la prevederile alin. (1) - (5), atunci cand este necesara
interventia urgenta, In vederea protejarii concurentei si a intereselor utilizatorilor
finali, ANCOM poate lua masuri temporare, cu respectarea principiului
proportionalititii, comunicand in cel mai scurt timp aceste masuri, Impreund cu
motivele care au stat la baza adoptarii acestora, Comisier Europene, autoritdtilor
nationale de reglementare in comunicatii din celelalte state membre ale Uniunii
Europene si OAREC.

(7) Prelungirea aplicarii masurilor prevazute la alin. (6) sau aplicarea definitiva a
acestora nu poate fi realizata decat in urma parcurgerii procedurii prevazute la alin.
1) - (5).
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(8) ANCOM poate retrage in orice moment un proiect de masurd notificat in
conditiile prezentului articol.
#M16

ART. 98

(1) In cazul in care masura pe care ANCOM intentioneazd sd o adopte vizeazd
impunerea, modificarea sau retragerea unei obligatii specifice in conformitate cu
art. 93 coroborate cu dispozitiile art. 100 - 10072, art. 106 - 110" sau al sectiunii
a 3-a a prezentului capitol, autoritatea de reglementare nu poate adopta pentru o
perioada de 3 luni respectiva masura, daca in termenul stabilit la art. 97 alin. (2)
Comisia Europeana transmite o notificare asupra motivelor pentru care aceasta
considera ca masura ar crea o barierd pentru piata unica sau asupra existentei unor
rezerve serioase in ceea ce priveste compatibilitatea masurii cu dreptul Uniunii
Europene.
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(2) In absenta notificirii previzute la alin. (1), ANCOM poate adopta misura
propusd, avand in vedere comentariile si observatiile primite din partea Comisiei
Europene, autoritatilor nationale de reglementare in comunicatii din alte state
membre ale Uniunii Europene si OAREC.




(3) In perioada previzuti la alin. (1), ANCOM coopereaza cu Comisia Europeana
si OAREC pentru a identifica masura cea mai eficientd si adecvata cu respectarea
obiectivelor prevazute la art. 4 - 6*1 din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.
22/2009, aprobata prin Legea nr. 113/2010, cu modificarile ulterioare, tinand seama
de punctele de vedere exprimate de persoanele interesate si de nevoia de a asigura o
practica de reglementare armonizata.
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(4) Daca OAREC agreeaza opinia Comisiei Europene exprimata in notificarea
transmisa potrivit alin. (1), ANCOM coopereaza indeaproape cu OAREC pentru a
identifica cea mai eficientd si adecvatd mdasurd. Inainte de expirarea perioadei de 3
luni, ANCOM poate:

a) sa modifice sau sa retraga masura propusa avand in vedere notificarea
Comisiei Europene si opinia OAREC;

b) sa mentina masura propusa.

(4"1) ANCOM retrage masura propusa in cazul adoptarii, in termen de o luna de
la incetarea perioadei de 3 luni prevazute la alin. (1), a unei decizii de catre Comisia
Europeana in conformitate cu art. 33 alin. (5) lit. ¢) din Codul european al
comunicatiilor electronice.
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(5) In termen de o luni de la adoptarea unei recomandiri de citre Comisia
Europeana prin care solicita modificarea sau retragerea masurii propuse sau a unei
decizii de ridicare a rezervelor exprimate potrivit alin. (1), adoptate Tn perioada de o
luna de la incetarea perioadei de 3 luni, ANCOM comunica Comisiei Europene si
OAREC masura adoptata. Aceastd perioada poate fi prelungita pentru a permite
respectarea procedurii de consultare prevazute la art. 135.

(6) Daca ANCOM decide sa nu modifice sau sd nu retragd masura propusa in
conformitate cu recomandarea Comisiei Europene prevazuta la alin. (5), transmite o
justificare motivata.

(7) ANCOM poate retrage masura propusa in orice etapa a procedurii stabilite de
prezentul articol.

SECTIUNEA a 2-a
Promovarea concurentei pe pietele de gros

ART. 99
Prevederile prezentei sectiuni nu sunt aplicabile accesului la retelele si serviciile
de comunicatii electronice realizat de catre utilizatorii finali.

PARAGRAFUL 1
Asigurarea accesului si interconectarii
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ART. 100

(1) Autoritatea de reglementare ia toate masurile necesare pentru a incuraja §i,
acolo unde este cazul, a asigura, in conformitate cu prevederile prezentei ordonante
de wurgenta, accesul §i interconectarea in condifii adecvate, precum g§i
interoperabilitatea serviciilor, exercitandu-si atributiile intr-un mod care sa
promoveze eficienta economica, concurenta durabila, instalarea retelelor de foarte
mare capacitate, investitiile eficiente §i inovarea §i sa asigure Mmaximizarea
beneficiilor utilizatorilor finali.

(I"1) Pentru a se asigura ca intreprinderile mici §i mijlocii, precum si operatorii
care furnizeaza servicii sau refele de comunicatii electronice intr-o arie geografica
restransa beneficiaza de prevederile alin. (1), ANCOM publica pe pagina proprie
de internet procedurile aplicabile pentru a beneficia de acces §i interconectare.
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(2) Masurile adoptate potrivit alin. (1) pot viza, in special, impunerea urmatoarelor
obligatii, fard a aduce atingere masurilor ce ar putea fi luate in conformitate cu
prevederile art. 105 fata de operatorii cu putere semnificativa pe piata:

a) obligatii in sarcina operatorilor care controleaza accesul la utilizatorii finali,
inclusiv, acolo unde este cazul, obligatia de a asigura interconectarea retelelor
acestora, daca impunerea acestor obligatii este necesard pentru asigurarea
conectivitatii intre utilizatorii finali;

b) in situatii justificate si, Tn masura in care acest lucru este necesar, obligatii in
sarcina operatorilor care controleaza accesul la utilizatorii finali de a asigura
interoperabilitatea serviciilor;

#M16

c) obligatia operatorilor de a furniza accesul la interfefe de programare a
aplicatiei sau la ghiduri electronice de programe, in conditii echitabile, rezonabile
si nediscriminatorii, daca impunerea acestei obligatii este necesara pentru a
asigura accesul utilizatorilor finali la servicille de programe de
televiziune/radiodifuziune sonora in format digital ori la servicii complementare
asociate, stabilite de ANCOM,;

d) in situatii justificate, in care lipsa interoperabilitatii intre serviciile de
comunicatii interpersonale poate afecta conectivitatea intre utilizatorii finali,
obligatii de a asigura interoperabilitatea serviciilor in sarcina furnizorilor de
servicii de comunicatii interpersonale care nu se bazeaza pe numere, ale caror
servicii sunt furnizate intr-o arie geografica extinsa §i sunt folosite de un numar
semnificativ de utilizatori finali.



(2"1) Obligatiile prevazute la alin. (2) lit. d) pot fi impuse in sarcina furnizorilor
de servicii de comunicatii interpersonale care nu se bazeaza pe numere doar daca,
in mod cumulativ:

a) sunt necesare pentru asigurarea interoperabilitatii serviciilor de comunicatii
interpersonale; aceste obligatii pot include, printre altele, obligatia de a publica si
de a permite utilizarea, modificarea ori redistribuirea de catre autoritatile publice
ori de catre alti furnizori a unor informatii relevante ori obligatia de a aplica
standardele ori specificatiile prevazute la art. 8 din Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 22/2009, aprobata prin Legea nr. 113/2010, cu modificarile si
completarile ulterioare, sau orice alte standarde europene ori internationale
relevante;

b) Comisia Europeana a adoptat, in temeiul prevederilor art. 61 alin. (2)
paragraful 2 pct. (ii) din Codul european al comunicatiilor electronice, masuri de
punere Tn aplicare, cu respectarea acestora.

(3) *** Abrogat ~ #Forma anterioard
#B

(4) Tn luarea unei decizii In conformitate cu prezentul articol, autoritatea de
reglementare va avea in vedere asigurarea unor conditii de acces §i interconectare
echivalente pentru servicii echivalente, precum si imposibilitatea conditionarii
incheierii acordului de acces sau de interconectare de acceptarea unor clauze care nu
au legatura cu obiectul acordului.
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ART. 100M

(1) ANCOM poate sa impuna obligatia ca, la cererea rezonabila din partea unui
furnizor de retele publice de comunicatii electronice, sa se acorde acestuia acces,
in anumite conditii, la cablajele, cablurile si la facilitatile asociate din interiorul
cladirilor sau pana la primul punct de concentrare ori de distributie, in cazul in care
acest punct este situat in afara cladirii.

(2) ANCOM poate sa impuna obligatia prevazuta la alin. (1) in sarcina oricarei
persoane care detine cu orice titlu cablajele, cablurile sau facilitdatile asociate, chiar
daca aceasta nu are calitatea de furnizor de retele de comunicatii electronice.

(3) ANCOM poate sa impuna obligatia prevazuta la alin. (1) numai daca
multiplicarea respectivelor elemente de retea si facilitati asociate este economic
ineficienta sau fizic imposibila si numai daca acest lucru este justificat si
proportional pentru a asigura o concurenta durabila.

(4) Conditiile prevazute la alin. (1) pot include reguli privind accesul la elemente
de retea, la servicii ori facilitati asociate, privind transparenta §i nediscriminarea,
precum §i privind partajarea costurilor de acces, cu luarea in considerare, atunci
cand este cazul, a factorilor de risc.




(5) Daca ANCOM constata, tindnd seama, dupa caz, de obligatiile impuse in
urma unor analize de piata relevante realizate potrivit prevederilor art. 92, ca
obligatiile impuse in conformitate cu prevederile alin. (1) nu inlatura in mod eficient
barierele de natura economica ori fizica, identificate ca ridicate si netranzitorii, in
calea instalarii retelelor de comunicatii electronice, ce cauzeaza o situatie existenta
sau pe cale sa apara care limiteaza, in mod semnificativ, crearea unor efecte
concurentiale in favoarea utilizatorilor finali, ANCOM poate extinde obligatiile de
acordare a accesului dincolo de primul punct de concentrare sau de distributie, la
un punct cdat mai apropiat de utilizatorii finali, care poate deservi un numar suficient
de conexiuni pentru a asigura viabilitate comerciald unui solicitant de acces
eficient, stabilind totodata conditii echitabile si rezonabile de acces.

(6) In situatia previzuta la alin. (5), ANCOM poate impune obligatii de acordare
a accesului la elemente de retea active sau virtuale daca constata ca impunerea
unor obligatii de acordare a accesului la elemente pasive ar fi economic ineficienta
ori fizic imposibila §i daca in lipsa acestei masuri scopul impunerii obligatiei
prevazute la alin. (5) nu ar fi atins.

(7) Obligatiile prevazute la alin. (5) si (6) nu se stabilesc in sarcina furnizorilor
de retele de comunicatii electronice care se afla intr-una din urmatoarele situafii:

a) furnizorul de retele de comunicatii electronice indeplineste conditiile prevazute
la art. 1122 si pune la dispozitia oricarui solicitant un mijloc alternativ similar si
viabil de conectare a utilizatorilor finali, prin acordarea accesului la o retea de
foarte mare capacitate, in conditii echitabile, rezonabile si nediscriminatorii,
inclusiv in ceea ce priveste tariful;

b) impunerea obligatiilor ar afecta viabilitatea economica sau financiard a
proiectelor de instalare de noi retele de comunicatii electronice, in special
proiectele de mici dimensiuni dezvoltate la nivel local.

(8) In plus fatd de situatiile previzute de alin. (7), ANCOM poate excepta de la
aplicarea obligatiilor prevazute la alin. (5) si (6) si alti furnizori de retele de
comunicatii electronice care ofera acces la o retea de foarte mare capacitate in
conditii echitabile, rezonabile, nediscriminatorii si transparente, inclusiv in ceea ce
priveste tariful.

(9) In cazul proiectelor de instalare de refele publice de comunicatii electronice
finantate, total sau partial, din fonduri publice, ANCOM poate impune obligatiile
prevazute la alin. (5) si (6) in sarcina furnizorilor de retele de comunicatii
electronice care indeplinesc criteriile prevazute la alin. (7) lit. a) sau care se afla in
situatia prevazuta la alin. (8).

(10) ANCOM tine seama de orientarile relevante ale OAREC atunci cdnd face
aplicarea prevederilor prezentului articol, motivand eventualele decizii contrare
acestor orientari.




(11) Obligatiile prevazute de prezentul articol pot fi impuse de ANCOM prin
decizie; ele pot fi impuse suplimentar obligatiilor si masurilor luate in conformitate
cu prevederile art. 100 sau cu cele ale art. 24 din Legea nr. 159/2016, cu
modificarile si completarile ulterioare.

#M16

ART. 10072

(1) Fara a aduce atingere prevederilor art. 100, ANCOM poate impune
furnizorilor de retele de comunicatii electronice, cu respectarea principiilor
prevazute la art. 100"3 alin. (1), obligatii privind utilizarea in comun a
infrastructurii pasive sau obligatii privind incheierea de acorduri de acces localizat
la servicii de roaming, daca impunerea acestor obligafii este necesara pentru a
asigura furnizarea la nivel local a serviciilor care se bazeaza pe utilizarea spectrului
de frecvente radio si daca nu exista mijloace alternative, similare si viabile, puse la
dispozitia furnizorilor de retele publice de comunicatii electronice, in conditii
echitabile si rezonabile, care sa permita accesul la utilizatorii finali.

(2) ANCOM poate impune obligatiile prevazute la alin. (1) daca aceasta
posibilitate este prevazuta expres printre conditiile stabilite la acordarea licentelor
de utilizare a frecventelor radio §i daca impunerea acestora este justificata de faptul
cd, in zona geografica in care se vor impune astfel de obligatii, instalarea, in
conditiile pietei, a infrastructurilor pasive necesare pentru furnizarea de retele sau
de servicii de comunicatii electronice care se bazeaza pe utilizarea spectrului de
frecvente radio este impiedicata de obstacole economice sau fizice insurmontabile,
astfel incat accesul utilizatorilor finali la aceste retele sau servicii este inexistent
sau foarte deficitar.

(3) In situatia in care impunerea obligatiilor previzute la alin. (1) nu remediazd
problemele indicate, ANCOM poate impune, cu respectarea principiilor prevazute
la art. 100”3 alin. (1), obligatii privind utilizarea in comun a elementelor active de
retea.

(4) La impunerea obligatiilor prevazute la alin. (1) si (3) ANCOM are in vedere:

a) necesitatea de a maximiza conectivitatea de-a lungul principalelor rute de
transport si in anumite zone geografice, precum §i posibilitatea de a extinde
semnificativ gama de optiuni a utilizatorilor finali §i calitatea serviciilor oferite
acestora;

b) utilizarea eficienta a spectrului de frecvente radio,

c¢) fezabilitatea tehnica a solutiilor de utilizare in comun a infrastructurii pasive,
respectiv a elementelor active de refea, precum §i conditiile aferente;

d) situatia concurentei bazate pe infrastructuri, precum §i a concurentei bazate
pe servicii;

e) inovarea tehnologica,



f) necesitatea de a stimula furnizorul ce va oferi acces sau utilizare in comun sa
implementeze respectiva infrastructura.
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ART. 10073

(1) Obligatiile si conditiile impuse potrivit prevederilor art. 100 - 100°2 trebuie
sd fie obiective, transparente, proportionale §i nediscriminatorii, iar impunerea lor
trebuie sa se realizeze in urma parcurgerii procedurilor prevazute la art. 97, 98 si
art. 135.

(2) ANCOM evalueaza efectele obligatiilor §i conditiilor impuse potrivit
prevederilor art. 100 - 100"2 periodic, cel putin o data la 5 ani, analizand
oportunitatea retragerii sau modificarii acestora in functie de evolutia conditiilor
care au dus la impunerea lor, cu respectarea procedurilor prevazute la art. 97, 98
si art. 135.

(3) Niciun standard sau nicio specificatie prevazute in lista de standarde sau
specificatii publicata in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene sau prevazute la art.
8 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 22/2009, aprobata prin Legea nr.
113/2010, cu modificarile si completarile ulterioare, nu impiedica accesul care ar
putea fi solicitat in temeiul art. 100 - 100”2, daca acesta este fezabil.

#B
PARAGRAFUL 2
Sistemele de acces conditionat si alte facilitati

ART. 101

Sistemele de acces conditionat operate pe piata trebuie sa aiba capacitatea tehnica
necesard pentru un transcontrol cu costuri scazute, care sa permita operatorilor de
retele publice de comunicatii electronice sa detind, la nivel local sau regional,
controlul complet asupra serviciilor care utilizeaza astfel de sisteme de acces
conditionat.
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ART. 102

Furnizorii de servicii de acces conditionat, indiferent de mijloacele de transmisie
utilizate, care  asigura accesul la  serviciile de programe de
televiziune/radiodifuziune in format digital si de ale caror servicii de acces depind
radiodifuzorii pentru a oferi serviciile de programe de televiziune/radiodifuziune
oricarui grup de potentiali consumatori de astfel de servicii, au obligatia:
#M2

a) sa ofere tuturor radiodifuzorilor, in conditii echitabile, rezonabile si
nediscriminatorii, compatibile cu principiile dreptului concurentei, servicii tehnice
care sda permitd receptionarea, in format digital, de catre utilizatorii autorizati, a



serviciilor de programe de televiziune/radiodifuziune, prin intermediul
decodoarelor administrate de furnizorii de servicii,

b) sa tina evidenta contabila separata, in cadrul contabilitatii interne de gestiune,
pentru activitatile legate de furnizarea de servicii de acces conditionat.

#M2

ART. 103

(1) Titularii drepturilor de proprietate industriala asupra unor echipamente si
sisteme de acces conditionat, atunci cdnd acorda licente producatorilor de
echipamente destinate consumatorilor, aplica condifii echitabile, rezonabile i
nediscriminatorii.

(2) Ludnd in considerare factorii tehnici si comerciali, titularii drepturilor
prevazute la alin. (1) nu pot conditiona acordarea respectivelor licente de elemente
care sa interzicd, sa impiedice sau sd descurajeze includerea in acelasi echipament:

a) a unei interfefe comune care sd permitda conectarea cu alte sisteme de acces;
sau

b) a unor mijloace specifice altui sistem de acces, sub rezerva respectarii de catre
titularul de licenta a conditiilor relevante si rezonabile care sa asigure in ceea ce 1l
priveste securitatea tranzactiilor furnizorilor de sisteme de acces conditionat.
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ART. 104

(1) Autoritatea de reglementare realizeaza periodic analize de piata, in
conformitate cu prevederile sectiunii 1 a prezentului capitol, in scopul mentineri,
modificarii sau retragerii conditiilor impuse furnizorilor de servicii de acces
conditionat, in conformitate cu prevederile prezentului paragraf.

#B

(2) Daca, in urma analizei de piata realizate potrivit prevederilor alin. (1),
ANCOM constata ca unul sau mai multi furnizori de servicii de acces conditionat nu
au putere semnificativa pe piata relevantd, poate modifica sau retrage conditiile
impuse acestora, numai in masura in care:

a) accesul utilizatorilor finali la serviciile si programele de radio si televiziune
prevazute la art. 82 din Legea nr. 504/2002, cu modificarile si completarile
ulterioare, nu va fi afectat in mod negativ in urma acestei modificari sau retrageri; si

b) aceasta decizie nu are consecinte negative asupra concurentei efective de pe
piata cu amanuntul a serviciilor de difuzare in format digital a programelor de radio
si televiziune si de pe piata sistemelor de acces condifionat si a altor facilitati
asociate.

#M16

(3) Masurile prevazute la alin. (2) pot fi luate numai in urma parcurgerii

procedurii de consultare publica prevazute la art. 97 si art. 135, iar partile afectate




de aceste masuri beneficiaza de o perioada de notificare prealabila
corespunzatoare.

#B
PARAGRAFUL 3
Obligatii impuse furnizorilor cu putere semnificativa pe pietele de gros

#M16

ART. 105

(1) Daca, in urma unei analize de piata realizate in conformitate cu prevederile
sectiunii | a prezentului capitol, o intreprindere este desemnata ca avind putere
semnificativa pe o piata relevanta de gros din sectorul comunicatiilor electronice,
autoritatea de reglementare impune acesteia, prin decizie, in mod corespunzator,
dupa caz, oricare dintre obligatiile prevazute la art. 106 - 110" sau art. 112"2.
ANCOM alege modalitatea cea mai putin intruziva de solutionare a problemelor
identificate in urma analizei de piata.

(2) In mdsura in care legea nu dispune altfel si fard a se aduce atingere
prevederilor art. 13, art. 24 alin. (2) lit. h), art. 73, art. 75 - 752, art. 100 - 104,
cadrului legal privind exercitarea dreptului de acces pe proprietati, dispozitiilor
relevante ale Leqii nr. 506/2004, cu modificarile si completarile ulterioare, sau
obligatiilor rezultate din acordurile internationale la care Romdnia este parte,
autoritatea de reglementare poate impune obligatiile prevazute la art. 106 - 1101
sau art. 112”2 numai ntreprinderilor care au fost desemnate ca avand putere
semnificativa pe piata potrivit alin. (1).

(3) In cazuri exceptionale, dacd autoritatea de reglementare intentioneazd sd
impund in sarcina unei intreprinderi desemnate ca avand putere semnificativa pe
piata potrivit alin. (1) alte obligatii in legatura cu accesul si interconectarea decdt
cele prevazute la art. 106 - 110" sau art. 11272, aceasta transmite Comisiei
Europene o solicitare in acest sens. Decizia Comisiei Europene de autorizare sau
de respingere a masurii propuse se publica pe pagina de internet a ANCOM.

(4) Obligatiile impuse in conformitate cu prevederile alin. (1) si (3) trebuie:

a) sa se bazeze pe natura problemei identificate in cadrul analizei de piata
realizate de ANCOM, tindnd totodata seama, dupa caz, de cererea transnationala
de produse §i servicii de comunicatii electronice identificata potrivit art. 66 din
Codul european al comunicatiilor electronice;

b) sa fie proportionale, tindnd seama, acolo unde este posibil, de costuri si de
beneficii;

c) sa fie justificate din perspectiva obiectivelor autoritatii de reglementare
prevazute la art. 4 - 6™ din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 22/2009,
aprobata prin Legea nr. 113/2010, cu modificarile si completarile ulterioare;




d) sa fie adoptate in conformitate cu procedurile prevazute la art. 97, 98 gi 135.

(5) ANCOM analizeaza impactul noilor evolutii de pe piata, in special al
acordurilor comerciale, inclusiv al acordurilor de participare comuna la investitii,
care influenteaza dinamica concurentei. Daca aceste evolutii sunt importante,
ANCOM efectueaza o noua analiza de piata in conformitate cu sectiunea 1 a
prezentului capitol.

(6) Daca impactul noilor evolutii de pe piata nu impune efectuarea unei noi
analize de piata potrivit sectiunii 1 a prezentului capitol ANCOM evalueaza, fara
intarziere, necesitatea revizuirii obligatiilor specifice impuse furnizorilor desemnati
ca avdand putere semnificativa pe piata, in sensul modificarii sau retragerii acestor
obligatii ori al impunerii de noi obligatii astfel incdt sa se respecte in continuare
prevederile alin. (4). Aplicarea acestor masuri se realizeaza in urma parcurgerii
procedurilor prevazute la art. 97, 98 si 135.

(7) Atunci cand este necesara impunerea unor obligatii pentru respectarea unor
acorduri internationale, masurile prin care se impun, se modifica sau se retrag astfel
de obligatii in legatura cu accesul sau interconectarea se notifica Comisiei
Europene, in conformitate cu procedura prevazuta la art. 97.
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ART. 106

(1) ANCOM poate impune intreprinderilor, Th conformitate cu prevederile art.
105, obligatii de transparenta in legatura cu interconectarea retelelor publice de
comunicatii electronice ori cu accesul la aceste retele sau la facilitatile asociate.
Aceste obligatii pot viza aducerea la cunostinta publicului a anumitor informatii,
precum specificatii tehnice, caracteristici ale retelei si evolutii preconizate ale
acesteia, tarife practicate, informatii contabile, inclusiv de natura celor prevazute
laart. 108 alin. (2) si (3) sau a celor prevazute la art. 110 alin. (3) si (4), ori termeni
si conditii de furnizare §i utilizare a serviciilor si aplicatiilor, inclusiv orice conditii
prin care se modifica accesul la servicii si aplicatii si utilizarea acestora, legate n
special de tranzitia de la o infrastructura traditionala, cu respectarea cadrului legal
n vigoare.

#B

(2) Tn cazul In care unui operator i-au fost impuse obligatii de nediscriminare,
autoritatea de reglementare poate impune acelui operator obligatia de a publica o
oferta de referintd care trebuie sa fie suficient de detaliatd pentru a asigura ca
solicitantii nu trebuie sd plateasca pentru resurse care nu sunt necesare serviciului pe
care l-au solicitat.

(3) Oferta de referinta va cuprinde o descriere suficient de detaliatd a serviciilor
oferite, potrivit necesitatilor pietei, precum si conditiile tehnice si comerciale,
inclusiv de pret, corespunzatoare fiecdruia dintre aceste servicii.



(4) Autoritatea de reglementare poate impune modificari ale ofertei de referinta,
pentru a asigura implementarea corespunzatoare a obligatiilor impuse 1in
conformitate cu dispozitiile prezentei ordonante de urgenta.

(5) Autoritatea de reglementare poate preciza ce informatii trebuie aduse la
cunostinta publicului, nivelul de detaliu cerut si modalitatea de publicare.

#M16

(6) Fara a aduce atingere dispozitiilor alin. (5), in cazul in care unei intreprinderi
| S-au impus obligatii, potrivit art. 108"1 sau art. 109, in legatura cu furnizarea
accesului la elemente de infrastructurd, autoritatea de reglementare impune
acesteia obligatia de a publica o oferta de referinta care va tine seama de orientarile
OAREC privind criteriile minime pentru o oferta de referinta emise potrivit art. 69
alin. (4) din Codul european al comunicatiilor electronice, ANCOM motivand
eventualele decizii contrare acestor orientari. De asemenea, in aceastd oferta de
referinta sunt precizafi indicatorii-cheie de performanta, dupa caz, precum §i
nivelurile de calitate a serviciilor.
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ART. 107

(1) Autoritatea de reglementare poate impune intreprinderilor, in conformitate cu
prevederile art. 105, obligatii de nediscriminare in legdatura cu interconectarea ori
cu accesul, prin care sa se asigure, in special, ca intreprinderile:

a) aplica conditii echivalente in circumstante echivalente altor furnizori de
servicii echivalente;

b) pun la dispozitia tertilor servicii §i informatii in aceleasi conditii, inclusiv in
ceea ce priveste calitatea, cu cele oferite pentru propriile servicii sau pentru
serviciile furnizate filialelor, sediilor secundare ori partenerilor lor.

(2) ANCOM poate impune intreprinderilor prevazute la alin. (1) obligatia de a
furniza produse si servicii de acces tuturor intreprinderilor, inclusiv lor insegi, in
aceleagi termene §i conform acelorasi termeni si conditii, inclusiv cei privind tarifele
si nivelurile de calitate a serviciilor, i prin intermediul acelorasi sisteme §i procese,
pentru a asigura accesul echivalent.

#M16

ART. 108

(1) ANCOM poate impune intreprinderilor, Th conformitate cu prevederile art.
105, obligatii privind evidenta contabila separata, in cadrul contabilitatii interne de
gestiune, pentru anumite activitafi care au legatura cu interconectarea ori cu
accesul.

#B

(2) Autoritatea de reglementare poate, in special, s impuna unui operator integrat
pe verticald sa urmareasca distinct in evidenta corespunzatoare tarifele la vanzarea
de gros si tarifele de transfer intern, pentru a asigura, intre altele, indeplinirea




obligatiei de nediscriminare impuse in conformitate cu prevederile art. 107 sau
pentru a Tmpiedica subventionarea incrucisata. Autoritatea de reglementare poate
stabili formatul s1 metodologia contabila ce trebuie utilizate in vederea respectarii
acestei obligatii, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

#M16

(3) Pentru a facilita verificarea indeplinirii obligatiilor de transparenta si de
nediscriminare, autoritatea de reglementare poate sa impund operatorilor obligatia
de a furniza, la cerere, evidente contabile, inclusiv privitoare la veniturile incasate
de la terti, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

#B

(4) In scopul promovarii unei piete deschise si concurentiale, autoritatea de
reglementare poate publica informatiile contabile obtinute, in conditiile legii.
#M16

ART. 108"

(1) ANCOM poate impune intreprinderilor, in conformitate cu prevederile art.
105, obligatia de a permite accesul si utilizarea unor elemente de infrastructura
fizica, inclusiv, insa fara a se limita la, cladirile sau intrarile in cladiri, cablajul
cladirilor, inclusiv cablurile, antenele, turnurile si alte constructii de sustinere,
pilonii, stdlpii, conductele, tevile, caminele de vizitare, gurile de vizitare §i
cabinetele, in cazul in care considera ca refuzul de a acorda accesul ori impunerea
unor clauze care au efect similar ar conduce la impiedicarea dezvoltarii unei
concurente durabile pe piata sau la prejudicierea intereselor utilizatorilor finali.

(2) ANCOM poate impune obligatia prevazuta la alin. (1) indiferent daca
infrastructura fizica ce face obiectul acestei obligatii este sau nu parte din piata
relevanta identificata in urma analizei de piata realizate potrivit prezentului capitol.

(3) ANCOM impune obligatia prevazuta la alin. (1) daca aceasta este necesara §i
proportionala pentru indeplinirea obiectivelor de la art. 4 - 6™1 din Ordonanta de
urgenta a Guvernului nr. 22/2009, aprobata prin Legea nr. 113/2010, cu
modificarile si completarile ulterioare.

#B

ART. 109

(1) Autoritatea de reglementare poate impune operatorilor, in conformitate cu
prevederile art. 105, obligatia de a permite accesul si utilizarea unor elemente
specifice ale retelei ori unor facilitati asociate, in special in cazul in care se considera
ca refuzul de a acorda accesul ori impunerea unor clauze care au efect similar ar
conduce la impiedicarea dezvoltarii unei piete concurentiale la nivel cu amanuntul
sau la prejudicierea intereselor utilizatorilor finali.

(2) Obligatiile prevazute la alin. (1) pot viza, printre altele:

#M16




a) acordarea catre un tert a dreptului de acces si de utilizare a anumitor elemente
fizice de refea sau a unor facilitati asociate, dupa caz, inclusiv acordarea accesului
degrupat la bucla si subbucla locala,

a™l) acordarea catre un tert a dreptului de acces la anumite elemente active sau
virtuale de retea si servicii;

#B

b) negocierea, cu buna-credinta, cu orice tert care solicitd accesul;

C) neretragerea dreptului de acces deja acordat;

d) furnizarea anumitor servicii, prin vanzarea de gros a acestora, In vederea
revanzarii de catre terti;

#M16

e) acordarea accesului deschis la interfetele tehnice, protocoalele sau alte
tehnologii esentiale care sunt indispensabile pentru interoperabilitatea serviciilor,
inclusiv a serviciilor de retele virtuale;

#B

f) furnizarea colocarii sau a altor forme de utilizare partajatda a facilitatilor
asociate;
#M16

g) furnizarea unor servicii necesare pentru asigurarea interoperabilitatii "cap la
cap" a serviciilor destinate utilizatorilor finali sau a serviciului de roaming in
retelele mobile;

#B

h) acordarea accesului la sistemele de asistenta operationala sau la alte sisteme
software similare, necesare pentru asigurarea unei concurente loiale in furnizarea
serviciilor;

1) interconectarea retelelor sau a elementelor retelelor;

J) acordarea accesului la serviciile asociate, precum serviciile de localizare,
identificare si prezenta.

(3) ANCOM poate ataga obligatiilor prevazute la alin. (1) conditii referitoare la
echitatea, rezonabilitatea si celeritatea indeplinirii acestora.

#M16

(3"1) ANCOM nu impune niciuna dintre obligatiile prevazute la alin. (1) daca
alte forme de acces disponibile la nivel de gros, fie pe aceeasi piata, fie pe o piata
conexd, sunt suficiente pentru a solutiona, in beneficiul utilizatorilor finali,
problemele concurentiale identificate in cadrul analizei de piatd. In acest sens
ANCOM evalueaza ofertele comerciale de servicii de acces, accesul reglementat in
temeiul art. 100 - 100”2 ori accesul deja reglementat sau preconizat a fi reglementat
n temeiul prezentului articol.



(3"2) ANCOM nu impune niciuna dintre obligatiile prevazute la alin. (1) daca
Impunerea unor obligatii in temeiul art. 108"1 reprezinta o masura proportionala
de a promova concurenta si interesele utilizatorilor finali.
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(4) La impunerea obligatiilor prevazute la alin. (1), autoritatea de reglementare ia
n considerare, Tn special:

a) viabilitatea tehnicd si economicd a utilizarii sau instalarii unor facilitati
alternative, in conditiile gradului de dezvoltare a pietei, pe baza naturii si tipului
interconectarii sau accesului in cauza, inclusiv viabilitatea asigurarii altor forme de
acces in amonte, cum ar fi accesul la canalizatie;
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a™l) evolutia tehnologica preconizata care afecteaza proiectarea §i gestionarea
retelei;

a’2) necesitatea de a asigura neutralitatea tehnologica care sa le permita partilor
sd isi proiecteze §i sa isi gestioneze propriile retele;
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b) fezabilitatea furnizarii accesului solicitat, in functie de capacitatea disponibila;
#M16

¢) investitia initiala realizata de proprietarul infrastructurii, avand in vedere
orice investifie publica realizata, precum §i riscurile aferente investitiei, in special
in ceea ce priveste investitiile in refele de foarte mare capacitate §i nivelul de risc
asociat acestora;

d) necesitatea promovarii concurentei pe termen lung, indeosebi a concurentei
eficiente din punct de vedere economic, bazate pe infrastructuri si a modelelor de
afaceri inovatoare care sprijina concurenta durabila, cum ar fi cele bazate pe
participarea in comun la investitiile in refele;
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e) existenta anumitor drepturi de proprietate intelectuala, daca este cazul;

f) furnizarea de servicii paneuropene.

(5) Atunci cand impune obligatiile prevazute de prezentul articol, ANCOM poate
stabili si conditiile tehnice sau operationale pe care furnizorul sau beneficiarii
accesului trebuie sa le Indeplineasca in vederea asigurarii unor condifii normale de
exploatare a retelei. Obligatiile referitoare la respectarea anumitor standarde tehnice
sau specificatii vor fi stabilite cu respectarea dispozitiilor art. 8 din Ordonanta de
urgenta a Guvernului nr. 22/2009, aprobata prin Legea nr. 113/2010, cu modificarile
ulterioare.
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ART. 110

(1) Daca o analiza de piata realizata in conditiile legii indica absenta concurentei
efective, care presupune ca intreprinderea in cauza este capabild sa mentina tarifele




la un nivel excesiv de inalt sau ca diferenta dintre tarifele pentru serviciile cu
amanuntul si tarifele de gros percepute furnizorilor care ofera servicii cu amanuntul
similare este de asa natura incdt produce efecte anticoncurentiale, in detrimentul
utilizatorilor finali, atunci ANCOM poate, in conformitate cu prevederile art. 105,
sa impuna obligatii referitoare la recuperarea costurilor si controlul tarifelor,
inclusiv obligatii de fundamentare a tarifelor in functie de costuri si obligatii privind
implementarea unor sisteme de contabilitate a costurilor, pentru furnizarea
anumitor forme de acces sau de interconectare. In vederea incurajdrii investitiilor,
indeosebi a celor in retelele de generatie viitoare, ANCOM ia in considerare
investifia eficientd realizata de intreprinderea in cauza si va permite, daca apreciaza
oportuna impunerea obligatiei de control al tarifelor, existenta unei rate rezonabile
de recuperare a capitalului adecvar investit, tinand seama de riscurile specifice
asociate unui proiect nou de investitii in retea.

(I"1) Cand evalueaza oportunitatea impunerii obligatiilor de control al tarifelor,
ANCOM ia in considerare necesitatea de a promova concurenta §i interesele pe
termen lung ale utilizatorilor finali in ceea ce priveste instalarea si adoptarea
retelelor de generatie urmatoare si, in special, a retelelor de foarte mare capacitate.

(1"2) ANCOM nu impune niciuna dintre obligatiile prevazute la alin. (1) sau le
retrage daca acestea exista in cazul in care stabileste existenta unor presiuni
demonstrabile asupra tarifelor cu amanuntul si ca orice obligatie impusa in
conformitate cu art. 106 - 109 asigura accesul efectiv i nediscriminatoriu, inclusiv,
in special, in conditiile in care stabileste ca obligatiile impuse in temeiul art. 107
permit replicarea ofertelor de pe piata cu amanuntul.

(1"3) ANCOM poate impune obligatiile prevazute la alin. (1) in sarcina
intreprinderilor care furnizeaza servicii de terminare a apelurilor numai daca nu
mai subzista tarifele de terminare a apelurilor la puncte fixe sau mobile, dupa caz,
unice la nivelul Uniunii Europene. Atunci cand impune obligatiile prevazute la alin.
(1) in sarcina intreprinderilor care furnizeaza servicii de terminare a apelurilor
ANCOM tine cont de exigentele prevazute in anexa nr. 3.

(2) Orice mecanism de recuperare a costurilor sau orice metodologie de tarifare,
impus/impusad in conditiile alin. (1), trebuie sa promoveze instalarea de retele noi si
modernizarea celor existente, eficienta economica, concurenta durabila, respectiv
sd maximizeze beneficiile durabile pentru utilizatorii finali. In acest scop, ANCOM
poate sa ia in considerare si tarifele practicate pe pietele concurentiale
comparabile.
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(3) In cazul in care un operator are obligatia sa isi fundamenteze tarifele in functie
de costuri, proba faptului ca tarifele respective sunt determinate in functie de costuri,
inclusiv o rata rezonabild de recuperare a investitiei, se afla in sarcina operatorului
in cauza. In vederea calculdrii costului furnizirii eficiente a serviciilor, autoritatea



de reglementare poate utiliza sisteme de contabilitate a costurilor, altele decat cele
utilizate de operator. Autoritatea de reglementare poate cere unui operator sa
furnizeze toate informatiile care au stat la baza determinarii unor tarife si poate
impune, daca este cazul, ajustari ale acestora.
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(4) In cazul in care controlul tarifelor se realizeazd prin impunerea implementdrii
unui sistem de contabilitate a costurilor, descrierea acestui sistem trebuie facutd
publica, indicandu-se cel putin principalele categorii in care sunt grupate costurile
si regulile utilizate pentru alocarea costurilor. Indeplinirea obligatiilor de
implementare a sistemului contabil trebuie auditata anual de un organism
independent, rezultatele acestui audit urmand sa fie publicate anual, prin
intermediul unei declaratii de conformitate, in conditiile stabilite de autoritatea de
reglementare.

(5) La impunerea obligatiei de control al tarifelor pentru accesul la elemente
existente de retea, ANCOM ia in considerare inclusiv beneficiile aduse de tarife de
gros previzibile §i stabile asupra asigurarii intrarii eficiente pe piatda si asupra
oferirii de stimulente suficiente pentru toate intreprinderile in vederea instalarii de
retele noi ori modernizarii celor existente.
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ART. 110M

(1) Tntreprinderile desemnate, in conformitate cu art. 105, ca avand putere
semnificativa pe una sau mai multe piefe relevante isi pot lua angajamente, in
conformitate cu procedura prevazuta la art. 112"1, sa permita participarea in
comun la investitiile pentru instalarea unei noi retele de foarte mare capacitate
constand in elemente de fibra optica pana la locatia utilizatorului final sau pana la
stafia de bazd care il deserveste pe acesta. In acest sens intreprinderile pot, cu titlu
de exemplu, sa isi asume obligatia sa acorde drepturi de coproprietate, sa partajeze
riscuri pe termen lung prin intermediul unor contracte de cofinantare ori sa acorde,
in favoarea altor furnizori de refele sau servicii de comunicatii electronice, drepturi
specifice de natura structurala prin intermediul unor contracte de achizitie.

(2) ANCOM evalueaza angajamentele prevazute la alin. (1) stabilind, in special,
daca ofertele de participare in comun la investitii indeplinesc urmatoarele conditii
cumulative:

a) sunt disponibile pentru orice furnizor de retele sau servicii de comunicatii
electronice §i sunt valabile in orice moment, pe intreaga durata de existenta a
retelei;

b) permit altor furnizori de retele sau servicii de comunicatii electronice,
participanti in comun la investitii, sa concureze in mod efectiv si durabil pe termen
lung pe pietele din aval pe care intreprinderea ce a fost desemnata ca avand putere
semnificativa este prezentd,




c) sunt aduse la cunostinta publicului in timp util, iar daca intreprinderea nu
intruneste conditiile enumerate la art. 112”2, cu cel putin 6 luni inainte de inceperea
instalarii noii retele;

d) solicitantii de acces care nu participa la investitie sa poata beneficia de la
inceput de aceleasi conditii, inclusiv de calitate si viteza, respectiv de acelasi grad
de accesibilitate la utilizatorii finali care erau disponibile Tnainte de instalarea
noilor retele de foarte mare capacitate, de asemenea, solicitantii de acces trebuie
sa aiba la dispozitie un mecanism, aprobat de ANCOM, de adaptare a conditiilor
de acces, in functie de evolutiile de pe pietele cu amanuntul conexe, care mentine
stimulentele de participare in comun la investitie;, un astfel de mecanism asigura
accesul solicitantilor la un moment dat la elementele de foarte mare capacitate ale
retelei pe baza unor conditii transparente si nediscriminatorii, care reflecta intr-un
mod adecvat gradul de risc la care se expun respectivii participanti in comun la
investifie in diferite etape ale instalarii si tin seama de situatia concurentiala pe
pietele cu amanuntul;

e) sunt conforme cu criteriile enuntate in anexa nr. 4 si, atunci cand este cazul,
cu alte criterii suplimentare stabilite prin decizie a ANCOM 1in scopul de a asigura
accesibilitatea participarii in comun la investitie, avand in vedere conditiile
specifice si structura pietei din Romdnia, §i sunt realizate cu buna-credinta.

(3) La evaluarea indeplinirii conditiei prevazute la alin. (2) lit. b) ANCOM
analizeaza, printre altele, daca:

a) se permite accesul in conditii echitabile, rezonabile si nediscriminatorii la
intreaga capacitate a retelei in masura in care face obiectul investitiei in comun;

b) exista flexibilitate in ceea ce priveste valoarea si calendarul participarii
fiecarui participant in comun la investifie;

¢) exista posibilitatea majorarii participarii la investitie;

d) participantii la investitie isi acorda reciproc drepturi de acces dupa instalarea
infrastructurii Tn care au investit in comun.

(4) ANCOM poate sa impund, in conformitate cu art. 112”1, obligativitatea
respectarii, in tot sau in parte, a angajamentelor prevazute la alin. (1) daca sunt
indeplinite urmatoarele conditii cumulative:

a) ANCOM a constatat, tinand seama de rezultatele testului de piata realizat in
conformitate cu art. 112”1, ca angajamentele indeplinesc conditiile prevazute la
alin. (2);

b) a fost incheiat cel putin un acord de participare in comun la investitii cu
intreprinderea desemnatd ca avand putere semnificativa pe una sau mai multe piete
relevante.

(5) In cazul aplicarii alin. (4) ANCOM nu poate impune suplimentar nicio
obligatie in conformitate cu art. 105 in ceea ce priveste elementele noilor retele de




foarte mare capacitate care fac obiectul angajamentelor de participare ih comun la
investifii.

(6) Neindeplinirea conditiilor pentru aplicarea alin. (4) nu aduce atingere
posibilitatii. ANCOM de a lua in considerare circumstantele relevante in
conformitate cu sectiunea 1 a prezentului capitol.

(7) Prin exceptie de la prevederile alin. (5), in imprejurari justificate in mod
corespunzator, ANCOM poate impune, mentine sau modifica obligatii specifice
prevazute la sectiunea I a prezentului capitol in legatura cu noile retele de foarte
mare capacitate, daca a stabilit ca exista probleme concurentiale importante pe
anumite piete, care nu ar putea fi solutionate altfel, avand in vedere caracteristicile
speciale ale respectivelor piete.

(8) ANCOM poate impune Tntreprinderii desemnate ca avand putere
semnificativa pe una sau mai multe piete relevante obligatia de a-1 transmite anual
declaratii de conformitate privind respectarea conditiilor cumulative, prevazute la
alin. (2).

(9) In vederea aplicarii prevederilor prezentului articol ANCOM tine seama,
acolo unde este cazul, de orientarile OAREC emise in conformitate cu prevederile
art. 76 alin. (4) din Codul european al comunicatiilor electronice.
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ART. 111

(1) In cazuri exceptionale, atunci cAnd autoritatea de reglementare considera ci
obligatiile impuse 1n temeiul art. 106 - 110 nu sunt suficiente pentru a asigura
concurenta efectiva si ca exista in continuare probleme concurentiale importante si
persistente in ceea ce priveste furnizarea la nivelul pietelor de gros a anumitor
servicii de acces, aceasta poate impune operatorilor integrati pe verticald, cu
respectarea prevederilor art. 105 alin. (3), obligatia de a transfera activitatile aferente
furnizarii la nivelul pietelor de gros a unor servicii de acces relevante unei entitati
economice care functioneaza independent.

(2) Entitatea economica prevazuta la alin. (1) va avea obligatia de a furniza
servicii de acces tuturor solicitantilor, inclusiv altor entitati din cadrul societatii-
mama, utilizand aceleasi sisteme si procese si respectand aceleasi durate, termene si
conditii, inclusiv referitoare la tarife si la nivelul serviciilor furnizate.

(3) Atunci cand autoritatea de reglementare intentioneaza sa impuna obligatia de
separare functionalda, aceasta transmite Comisiei Europene o propunere care
cuprinde:

a) dovezi care sa sustind concluziile autoritatii de reglementare, astfel cum acestea
sunt prevazute la alin. (1);

b) o evaluare motivata care sa arate ca, pentru o perioada rezonabild, nu existd sau
existd premise reduse pentru concurenta bazatd pe infrastructuri, efectiva si
sustenabila;



c) o analizd a impactului preconizat asupra autorititii de reglementare, asupra
operatorului, in special asupra fortei de munca a operatorului caruia i se impune
aceastd obligatie, asupra pietei de comunicatii electronice in general si asupra
stimulentelor pentru investifii pe aceastd piatd, In special in ceea ce priveste
necesitatea asigurdrii coeziunii sociale si teritoriale, precum si a impactului asupra
altor parti interesate, in special impactul preconizat asupra concurentei si orice efecte
potentiale asupra consumatorilor;

d) o analiza care justifici de ce impunerea acestei obligatii ar reprezenta
modalitatea cea mai eficientd de a pune in aplicare obligatiile impuse pentru a
remedia problemele concurentiale identificate.

(4) Proiectul unei masuri care vizeaza impunerea obligatiei de separare
functionala cuprinde urmatoarele elemente:

a) natura si gradul exact de separare, mentionand in special statutul juridic al
entitdfii economice separate;

b) identificarea activelor entitdtii economice separate si a serviciilor care urmeaza
sa fie furnizate de aceasta;

¢) clauze privind conducerea entitatii care sd asigure independenta personalului
acesteia, precum §i structura corespunzdtoare a sistemului de stimulente si de
remunerare,

d) reguli care sa asigure respectarea obligatiilor impuse;

e) reguli care sd asigure transparenta procedurilor operationale, in special fata de
celelalte parti interesate;

f) procedura de monitorizare a Indeplinirii obligatiilor, inclusiv prin publicarea
unui raport anual.

(5) Pe baza deciziei Comisiei Europene de autorizare a masurilor propuse, potrivit
art. 105 alin. (3), ANCOM realizeaza o analizd coordonata a diferitelor piete asociate
retelei de acces, in conformitate cu prevederile sectiunii 1 a prezentului capitol. Pe
baza acestei analize, autoritatea de reglementare impune, mentine, modifica sau
retrage obligatiile specifice, cu respectarea prevederilor art. 97, 98 si 135.

(6) Operatorului caruia 1 s-a impus obligatia de separare functionald 1 se pot
impune oricare dintre obligatiile prevazute la art. 106 - 110 pe pietele relevante pe
care a fost desemnat ca avand putere semnificativd sau oricare alte obligatii
autorizate de Comisia Europeana, potrivit art. 105 alin. (3).
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ART. 112

(1) Fara a aduce atingere obligatiilor care le incumba in ceea ce priveste
operatiunile de concentrare economica, intreprinderile integrate pe verticala care,
in conformitate cu dispozitiile sectiunii I a prezentului capitol, au fost desemnate ca
avand putere semnificativa pe una sau mai multe piete relevante din sectorul
comunicatiilor electronice, au obligatia sa informeze ANCOM, cu cel putin 3 luni in



avans, despre orice intentie de a transfera o parte substantiala ori totalitatea
activelor aferente retelei de acces unei persoane juridice distincte, controlata, direct
sau indirect, de un proprietar diferit, sau de a infiinta o entitate economica separata
prin intermediul careia sa asigure altor furnizori care activeaza la nivelul pietei cu
amanuntul, inclusiv propriei sale activitati cu amanuntul, servicii de acces
echivalente, pentru a permite ANCOM sa evalueze, conform alin. (4), efectele
masurilor planificate.
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(2) Orice modificare a intentiilor comunicate conform prevederilor alin. (1),
precum si rezultatul final al masurilor planificate vor fi transmise in cel mai scurt
timp autoritatii de reglementare.

(3) Operatorul prevazut la alin. (1) are obligatia de a transmite autoritatii de
reglementare toate informatiile necesare pentru evaluarea impactului masurilor
planificate.
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(3") In scopul de a asigura, in favoarea tertilor, acces efectiv si
nediscriminatoriu la retea, intreprinderile prevazute la alin. (1) pot oferi
angajamente cu privire la conditii de acces care sa fie aplicate pe o anumita
perioadd dupd implementarea mdasurilor planificate. Intreprinderile previzute la
alin. (1) isi pot asuma aplicarea angajamentelor pentru perioade mai extinse decdt
cele prevazute la art. 96 pentru realizarea analizelor de piata. Angajamentele oferite
trebuie sa fie suficient de detaliate, inclusiv in ceea ce priveste calendarul si
perioada de punere in aplicare, pentru a permite ANCOM sa realizeze evaluarea
prevazuta la alin. (4).

(4) Tn termen de cel mult 12 luni de la data primirii informdrii prevazute la alin.
(1) sau a modificarilor comunicate potrivit alin. (2), ANCOM evalueaza efectul
masurilor planificate si, daca este cazul, al angajamentelor oferite potrivit alin.
(371) asupra obligatiilor specifice impuse Tn conformitate cu prevederile prezentului
capitol.

(4°1) In procesul de evaluare previzut la alin. (4) ANCOM realizeazd o analiza
a diferitelor piete asociate retelei de acces, in conformitate cu dispozitiile sectiunii
1 a prezentului capitol, ludnd in considerare, daca este cazul, orice angajamente
oferite potrivit alin. (3"1), avdand in vedere in special obiectivele prevazute la art. 4
- 6"1 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 22/2009, aprobata prin Legea nr.
113/2010, cu modificarile si completarile ulterioare. Pentru a decide cu privire la
aceste angajamente, ANCOM solicita punctul de vedere al tertilor afectati in mod
direct de masurile planificate si organizeaza o procedura de consultare in
conformitate cu prevederile art. 135.

(4"2) In urma procesului de evaluare previzut la alin. (4), ANCOM poate:



a) sa impund, sa mentind, sa modifice sau sa retraga una ori mai multe dintre
obligatiile specifice prevazute de prezentul capitol, cu respectarea procedurilor
prevazute la art. 97, 98 si art. 135 §i cu aplicarea, dupa caz, a prevederilor art.
112"2;

b) sa impuna obligativitatea respectarii, in tot sau in parte, a angajamentelor
oferite potrivit alin. (3™1), inclusiv pentru perioade mai extinse decat cele prevazute
la art. 96, daca s-a propus astfel.

(5) *** Abrogat ~ #Forma anterioard

(6) Fara a aduce atingere prevederilor art. 1122, persoanei juridice sau entitatii
economice rezultate in urma aplicarii masurilor prevazute la alin. (1), indiferent de
statutul juridic al acesteia, i se pot impune oricare dintre obligatiile prevazute la
art. 106 - 110 pe pietele relevante pe care a fost desemnata ca avand putere
semnificativa sau oricare alte obligatii autorizate de Comisia Europeana, potrivit
art. 105 alin. (3), doar atunci cand angajamentele oferite potrivit alin. (3*1) sunt
insuficiente pentru a indeplini obiectivele prevazute la art. 4 - 6™1 din Ordonanta de
urgenta a Guvernului nr. 22/2009, aprobata prin Legea nr. 113/2010, cu
modificarile si completarile ulterioare.

(6"1) ANCOM monitorizeaza punerea in aplicare a angajamentelor a caror
respectare a impus-o potrivit alin. (4°2) lit. b) si decide cu privire la orice solicitare
de prelungire a perioadei de asumare a angajamentelor peste termenul initial
propus.
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(7) Masurile adoptate de ANCOM conform dispozitiilor prezentului articol vor
avea in vedere, acolo unde este cazul, obligatiile impuse de catre Consiliului
Concurentei in cadrul procedurii de autorizare a concentrarilor economice.
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ART. 112"

(1) Intreprinderile desemnate ca avind putere semnificativd pe piatd pot sd ofere
ANCOM angajamente privind conditiile de acces si/sau pentru participarea in
comun la investitii in refelele lor, in legatura cu, printre altele:

a) acordurile de cooperare relevante pentru evaluarea obligatiilor adecvate si
proportionale, in temeiul art. 105;

b) participarea in comun la investitiile in retele de foarte mare capacitate in
temeiul art. 110"1;

¢) accesul efectiv si nediscriminatoriu al tertilor in temeiul art. 112, atat pe
perioada punerii in aplicare a separarii voluntare a unei intreprinderi integrate pe
verticala, cat si dupa ce forma propusa de separare a fost pusa in aplicare.

(2) Angajamentele oferite potrivit alin. (1) trebuie sa fie suficient de detaliate,
inclusiv cu privire la calendarul §i sfera de implementare, respectiv durata de




aplicabilitate, astfel incat sa permita ANCOM efectuarea evaluarii prevazute la alin.
(4).

(3) Durata angajamentelor poate fi mai extinsa decdt cea care corespunde
perioadelor de realizare a analizelor de piata, potrivit art. 96.

(4) ANCOM evalueaza angajamentele inaintate de o intreprindere potrivit alin.
(1), prin efectuarea unui test de piatd, in special in legatura cu conditiile oferite,
prin intermediul unei consultari publice a persoanelor interesate, mai ales a celor
direct afectate. In cadrul acestei consultari publice persoanele interesate de
participarea in comun la investitii sau de accesul la refea pot transmite puncte de
vedere cu privire la conditiile oferite in angajamentele inaintate de intreprinderea
desemnata ca avand putere semnificativa pe piata si pot propune modificari ale
acestor angajamente.

(5) ANCOM efectueaza testul de piata prevazut la alin. (4) numai in legatura cu
angajamentele care indeplinesc toate conditiile prevazute la, dupa caz, art. 105, art.
110" sau art. 112.

(6) Atunci cdnd evalueaza impunerea de obligatii in temeiul art. 105, ANCOM
tine seama, in ceea ce priveste angajamentele oferite potrivit alin. (1), in special de:

a) dovezile in favoarea caracterului echitabil si rezonabil al angajamentelor
oferite;

b) masura in care angajamentele sunt aplicabile tuturor participantilor de pe
piata,

¢) disponibilitatea in timp util a accesului in conditii echitabile, rezonabile si
nediscriminatorii, inclusiv la retele de foarte mare capacitate, inainte de lansarea
serviciilor corespunzatoare pe piata cu amanuntul;

d) masura in care, in ansamblu, angajamentele oferite permit concurenta
durabila pe pietele din aval, respectiv faciliteaza cooperarea in vederea instalarii
de retele de foarte mare capacitate §i furnizarea de servicii pe baza acestor retele,
n interesul utilizatorilor finali.

(7) Tinand seama de toate opiniile exprimate in cadrul consultarii publice
prevazute la alin. (4) si de masura in care acestea sunt reprezentative pentru
diferitele parti interesate, ANCOM comunica intreprinderii desemnate ca avand
putere semnificativa pe piata concluziile sale preliminare privind masura in care
angajamentele oferite indeplinesc obiectivele, criteriile §i procedurile prevazute in
prezentul articol si, dupa caz, la art. 105, art. 110"1 sau art. 112, precum si cu
privire la conditiile in care poate lua in calcul sa impuna obligativitatea
angajamentelor.

(8) Intreprinderea desemnatdi ca avind putere semnificativd pe piatd poate revizui
angajamentele oferite initial pentru a tine seama de concluziile preliminare ale
ANCOM prevazute la alin. (7) si in vederea indeplinirii criteriilor stabilite Tn
prezentul articol si, dupa caz, la art. 105, art. 110"1 sau art. 112,




(9) Fara a aduce atingere art. 110™1 alin. (4), ANCOM poate emite o decizie prin
care sa impund intreprinderii desemnate ca avand putere semnificativa pe piatd
obligativitatea respectarii, in tot sau in parte, a angajamentelor oferite potrivit alin.
(1).

(10) La momentul emiterii deciziei prevazute la alin. (9), ANCOM analizeaza, in
conformitate cu prevederile art. 105, consecintele acesteia pentru evolutia pietei,
precum §i caracterul adecvat al oricarei obligatii pe care a impus-o ori, in absenta
angajamentelor oferite, ar fi intenfionat sa o impund potrivit prezentei sectiuni.
ANCOM notifica, potrivit art. 97, proiectul de masuri prevazute la art. 105 impreuna
cu decizia emisa potrivit alin. (9).

(11) ANCOM stabileste perioada de valabilitate a obligatiilor impuse potrivit
alin. (9), care poate acoperi intreaga perioada pentru care angajamentele au fost
oferite, fard a fi obligatorie incadrarea in termenele previzute la art. 96. Tn cazul
angajamentelor de participare in comun la investitii care au devenit obligatorii in
temeiul art. 110" alin. (4), perioada de valabilitate impusa de ANCOM potrivit
alin. (9) este de cel putin 7 ani. ANCOM este competenta sa analizeze prelungirea
duratei privind respectarea angajamentelor impuse potrivit alin. (9) la expirarea
perioadei de valabilitate a acestora.

.....

XIl, ANCOM poate reevalua obligatiile impuse in conformitate cu art. 105 n cazul
In care nu sunt respectate angajamentele a caror obligativitate a impus-0 potrivit
alin. (9)*)

(13) Sub rezerva prevederilor art. 110", aplicarea dispozitiilor prezentului
articol nu aduce atingere aplicarii procedurii de analiza de piata in conformitate cu
sectiunea I a prezentului capitol §i nici impunerii de obligatii specifice in temeiul
art. 105.

#CIN

*) La art. 1121, semnul de punctuatie de la finalul alin. (12) lipseste. Insa alin.
(12) al art. 1121 este reprodus exact n forma in care a fost publicat la pagina 45
din Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 681 din 7 iulie 2022.
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ART. 11272

(1) Tn cazul Intreprinderilor care au fost desemnate, Tn conformitate cu sectiunea
1 a prezentului capitol, ca aviand putere semnificativa pe una sau mai multe piete
relevante de gros §i care, in acelasi timp, nu sunt prezente pe nicio piatd cu
amanuntul de servicii de comunicatii electronice, ANCOM analizeaza daca acestea
indeplinesc urmatoarele conditii:

a) nicio unitate de afaceri din cadrul intreprinderii, niciun sediu secundar al
intreprinderii, nicio filiala sau alta persoana asupra careia intreprinderea detine



controlul, respectiv nicio persoana care exercita controlul asupra intreprinderii nu
desfasoara si nici nu are planuri sa desfasoare activitati pe nicio piata de servicii
de comunicatii electronice furnizate utilizatorilor finali din Uniunea Europeana;

b) intreprinderea nu are obligatia, ca urmare a incheierii unui acord de
exclusivitate sau care are o astfel de natura, sa furnizeze servicii catre o singurd
intreprindere separatd ce desfasoara activitafi pe orice piata cu amanuntul de
servicii de comunicatii electronice.

(2) Conceptul de control prevazut la alin. (1) se interpreteaza in conformitate cu
prevederile din dreptul concurentei.

(3) In cazul in care constatd indeplinirea conditiilor previzute la alin. (1),
ANCOM poate impune, prin decizie, respectivei intreprinderi, daca este justificat pe
baza unei analize de piata, inclusiv a unei evaluari prospective a comportamentului
probabil al intreprinderii, numai obligatii in conformitate cu art. 107 gi art. 109 ori
referitoare la caracterul echitabil §i rezonabil al preturilor.

(4) In cazul in care constatd, in orice moment, ci nu mai sunt indeplinite conditiile
prevazute la alin. (1), ANCOM revizuieste obligatiile impuse respectivei
intreprinderi potrivit alin. (3) §i, dupa caz, aplica prevederile prezentei sectiuni §i
ale sectiunii 1 din prezentul capitol.

(5) Intreprinderile au obligatia si informeze de indatd ANCOM despre
Modificarea oricaror circumstante care ar putea fi relevante pentru analiza
prevazuta la alin. (1).

(6) ANCOM revizuieste obligatiile impuse potrivit prezentului articol daca, pe
baza unor dovezi privind termenii si conditiile in care intreprinderea ofera servicii
cdtre furnizorii care activeazd pe piata cu amanuntul, autoritatea de reglementare
constata ca au aparut sau este posibil sa apara probleme concurentiale de natura
sa afecteze utilizatorii finali care necesita impunerea uneia ori mai multor obligatii
n conformitate cu art. 106, art. 108, 108"1 sau art. 110 ori modificarea obligatiilor
Impuse potrivit alin. (3).

(7) Impunerea si revizuirea de obligatii in conformitate cu prezentul articol se
realizeaza dupa parcurgerea procedurilor prevazute la art. 97, 98 si art. 135.
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ART. 11273

(1) Intreprinderile desemnate cu putere semnificativd pe una sau mai multe piete
relevante in conformitate cu sectiunea I a prezentului capitol au obligatia sa notifice
ANCOM, cu cel putin un an in avans, planurile de dezafectare sau de inlocuire cu
infrastructura noud a unor parti de retea, inclusiv a infrastructurii traditionale
necesare pentru operarea retelei de cupru, atunci cdnd respectivele retele fac
obiectul unor obligatii impuse potrivit art. 105 - 108, 108"1, 109, 110, 110”1, 111,
112, 1127 i 11272,




(2) ANCOM evalueaza, pe baza informatiilor cuprinse in notificarea prevazuta la
alin. (1), disponibilitatea unor produse sau servicii alternative de acces la refeaua
modernizata rezultata, respectiv la infrastructura asociata, la un nivel de calitate
Cel putin comparabil cu cel asigurat inainte de dezafectare sau de inlocuire cu
infrastructura noud a unor parti de refea, in masura in care aceasta este necesard
pentru protejarea concurentei si a drepturilor utilizatorilor finali.

(3) Notificarea prevazuta la alin. (1) trebuie sa cuprinda calendarul si conditiile
in care se va realiza procesul de dezafectare sau de inlocuire cu infrastructura noua
a unor parfi de retea, respectiv masuri necesare pentru a asigura transparenta
procesului, inclusiv o perioada adecvata de informare prealabila cu privire la
tranzitie, precum §i informatii cu privire la produsele sau serviciile alternative de
acces prevazute la alin. (2).

(4) ANCOM verifica indeplinirea obiectivelor prevazute la alin. (2) si (3), putand
Solicita intreprinderii interesate realizarea oricaror modificari sau completari
necesare in acest sens.

(5) ANCOM poate retrage obligatiile impuse potrivit art. 105 - 108, 108"1, 109,
110, 1107, 111, 112, 1127 i 11272, in ceea ce priveste elementele care fac
obiectul dezafectarii sau inlocuirii cu infrastructura nouda a unor parti de retea,
dupa ce a constatat ca intreprinderea prevazuta la alin. (1) indeplineste, in mod
cumulativ, urmatoarele criterii:

a) a stabilit conditii adecvate pentru tranzitie, inclusiv prin punerea la dispozitie
a unor produse alternative de acces, la niveluri de calitate cel putin comparabile cu
cele furnizate pe infrastructura traditionala §i care permit solicitantilor de acces sa
ajunga la aceiasi utilizatori finali;

b) a respectat conditiile si procesul de dezafectare sau de inlocuire cu
infrastructura noud a unor parti de retea incluse in notificarea prevazuta la alin.
(1).

(6) Retragerea de obligatii in conformitate cu prevederile alin. (5) se realizeaza
dupa parcurgerea procedurilor prevazute la art. 97, 98 si 135.

(7) Prevederile prezentului articol nu aduc atingere obligatiilor impuse de
ANCOM potrivit sectiunilor 1 si 2 ale prezentului capitol §i care au ca obiect retelele
modernizate.

#B
SECTIUNEA a 3-a
Promovarea concurentei pe pietele cu amanuntul

ART. 113
(1) Daca, in urma unei analize de piata realizate in conformitate cu prevederile
sectiunii 1 a prezentului capitol, ANCOM stabileste ca, pe o anumita piata la nivelul



furnizarii serviciilor cu amanuntul, nu existd concurentd efectiva, iar obligatiile
impuse in conformitate cu prevederile art. 106 - 110 nu sunt suficiente pentru
atingerea obiectivelor prevazute la art. 4 - 6*1 din Ordonanta de urgentda a
Guvernului nr. 22/2009, aprobata prin Legea nr. 113/2010, cu modificarile
ulterioare, aceasta poate impune furnizorilor cu putere semnificativa pe piata
respectiva, in mod corespunzator, obligatiile necesare in scopul protejarii intereselor
utilizatorilor finali si al promovarii unei concurente efective.

(2) Obligatiile impuse de ANCOM potrivit alin. (1) pot include:

a) interzicerea practicarii de preturi excesive In raport cu costurile pe care le
implica furnizarea serviciilor;

b) interzicerea practicarii unor preturi de ruinare, avand ca efect limitarea intrarii
pe piata sau restrangerea concurentei;

¢) interzicerea favorizarii nejustificate a anumitor utilizatori finali in comparatie
cu altii;

d) interzicerea conditiondrii furnizarii serviciului de acceptarea de catre
utilizatorii finali a unor prestatii suplimentare, fara legatura cu serviciul solicitat.

(3) ANCOM poate impune, de asemenea, unui furnizor cu putere semnificativa
pe o piatd cu amanuntul:

a) plafoane tarifare sau formule de control al cresterii tarifelor la furnizarea
serviciilor cu amanuntul;

b) masuri de control al tarifelor individuale;

¢) masuri de fundamentare a tarifelor in functie de costuri sau pe baza preturilor
ori tarifelor practicate pe piete comparabile.

(4) Obligatiile impuse potrivit prezentului articol trebuie sa fie corespunzatoare
naturii problemei identificate, proportionale si necesare pentru atingerea obiectivelor
prevazute la art. 4 - 61 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 22/2009, aprobata
prin Legea nr. 113/2010, cu modificarile ulterioare.

ART. 114

(1) Atunci cand este adecvat si necesar, ANCOM impune acelor furnizori carora
le-au fost impuse obligatii potrivit art. 113 obligatia de a implementa un sistem de
contabilitate a costurilor. ANCOM poate stabili formatul si metodologia contabila
ce vor fi folosite.
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(2) Indeplinirea obligatiilor de implementare a sistemului de contabilitate a
costurilor trebuie auditata anual de un organism independent, rezultatele acestui
audit urmdnd sa fie publicate anual, prin intermediul unei declaratii de
conformitate, in conditiile stabilite de autoritatea de reglementare.
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ART. 115




ANCOM nu impune obligatiile stabilite de prezenta sectiune pe anumite piete
geografice sau cu amanuntul, daca stabileste ca exista concurenta efectiva.

#B
CAPITOLUL VIII
Solutionarea litigiilor
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ART. 116

(1) In situatia aparitiei unui litigiu intre furnizori de retele sau de servicii de
comunicatii electronice, intre astfel de furnizori si furnizori care solicita sau
beneficiaza de acces ori interconectare sau intre furnizori de retele sau de servicii
de comunicatii electronice §i furnizori de facilitati asociate in legatura cu obligatiile
prevazute de dispozitiile prezentei ordonante de urgenta, ale legislatiei cu
aplicabilitate directa a Uniunii Europene din domeniul comunicatiilor electronice
in cazul in care competenta de monitorizare si verificare a respectarii acestor
obligatii nu a fost acordata altei autoritafi, sau impuse de catre ANCOM in
conformitate cu aceste dispozitii, partea interesata poate sesiza ANCOM in vederea
solutionarii litigiului.

(2) Partea interesata se va adresa ANCOM printr-o cerere scrisa, in forma letrica
sau in formd electronicd. In vederea dezbaterii pe fond a litigiului, ANCOM va invita
partile in fata sa, comunicandu-le, intr-un termen rezonabil, data intalnirii. Tn
functie de complexitatea cazului, partile pot fi invitate la intalniri ulterioare.
Dezbaterile din cadrul intdlnirilor vor fi consemnate in scris si comunicate partilor.

(3) Partile isi pot exercita drepturile personal, pot fi asistate sau reprezentate.
Reprezentantii partilor trebuie sa prezinte inscrisurile care le atestd aceasta
calitate. Partile au obligatia sa coopereze pe deplin cu ANCOM in vederea
solutionarii litigiului.
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(4) Atunci cand apreciaza ca, in urma analizarii tuturor informatiilor si a punctelor
de vedere exprimate in cauza, litigiul poate fi solutionat pe fond, ANCOM va
transmite partilor o solutie preliminara. Oricare dintre parti poate formula o cerere
motivata in vederea reanalizarii solutiei preliminare.

(5) Atunci cand este sesizata in conformitate cu alin. (1), in cazuri justificate,
ANCOM poate dispune si repararea prejudiciului patrimonial efectiv suferit.
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(5°1) In cazul in care este sesizatd, in conformitate cu dispozitiile alin. (1), cu
solutionarea unui litigiu in legatura cu obligatia de utilizare in comun a
infrastructurii pasive utilizate pentru furnizarea de servicii de comunicatii
electronice pe suport radio sau cu obligatia privind incheierea de acorduri de acces



localizat la servicii de roaming, ANCOM poate, la solicitarea partii interesate, sa
dispuna obligarea beneficiarului obligatiilor mentionate la utilizarea partajatd a
spectrului de frecvente radio cu furnizorul caruia ii incumba respectivele obligatii.

(6) *** Abrogat ~ #Forma anterioard

(7) In solutionarea litigiilor previzute la alin. (1), ANCOM va avea in vedere
dispozitiile prezentei ordonante de urgenta, precum si obiectivele mentionate la art.
4 - 6 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 22/2009, aprobata prin Legea
nr. 113/2010, cu modificarile si completarile ulterioare.
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(8) Litigiul va fi solutionat prin decizie a presedintelut ANCOM 1in termen de cel
mult 4 luni de la data sesizarii, n afara situatiilor exceptionale, in care, in functie de
complexitatea litigiului sau de impactul acestuia asupra pietei comunicatiilor
electronice, un termen mai lung este necesar pentru buna solutionare a cazului.

(9) Decizia de solutionare a litigiului va cuprinde cel putin urmatoarele elemente:
denumirea si sediul, respectiv numele si domiciliul partilor, obiectul litigiului,
desfasurarea procedurii, motivarea in fapt si in drept pe care se intemeiaza, masurile
dispuse si modalitatile de ducere la indeplinire a acestora, precum si cdile de atac
Tmpotriva acesteia.

(10) Decizia de solutionare a litigiului se comunica partilor si se publica pe pagina
de internet a ANCOM, cu respectarea principiului confidentialitatii.

(11) Deciziile emise de presedintele ANCOM in conditiile prezentului articol
constituie acte administrativ-jurisdictionale, putand fi atacate in contencios
administrativ, in conformitate cu prevederile art. 12 alin. (5) din Ordonanta de
urgenta a Guvernului nr. 22/2009, aprobata prin Legea nr. 113/2010, cu modificarile
ulterioare.

(12) Dispozitiile prezentului articol nu aduc atingere dreptului persoanelor de a se
adresa instantelor judecatoresti competente, in conditiile legii.
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(13) In cazul in care o cerere cu acelasi obiect, aceeasi cauzd si intre aceleasi
parti a fost inaintata instantei de judecata, ANCOM va dispune:

a) respingerea sesizarii, daca cererea a fost inaintata instantei de judecata
anterior sau concomitent cu introducerea sesizarii la ANCOM;

b) suspendarea procedurii de solutionare a litigiului, daca cererea a fost inaintata
Instantei de judecata ulterior sesizarii ANCOM.

(14) Litigiul, suspendat in conditiile alin. (13) lit. b), va fi repus pe rol, din oficiu
sau la cererea uneia dintre parti, dupa ramdnerea definitiva a hotararii
Jjudecatoresti. Dispozitiile art. 430 - 432 din Legea nr. 134/2010 privind Codul de
procedura civila, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, sunt
aplicabile.

#M16




ART. 117

(1) In situatia aparitiei unui litigiu intre furnizorii prevazuti la art. 116 alin. (1)
care provin din Romdnia si dintr-un alt stat membru al Uniunii Europene, n
legatura cu obligatiile impuse acestora in temeiul legislatiilor nationale, in cazul in
care litigiul este de competenfa ANCOM si a uneia sau mai multor autoritati
nationale de reglementare in comunicatii din alte state membre ale Uniunii
Europene, partea interesata se poate adresa ANCOM sau oricareia dintre
autoritatile nationale de reglementare in comunicatii competente, in vederea
solutionarii litigiului.

(I™1) Dispozitiile alin. (1) nu se aplica in cazul litigiilor avand ca obiect
coordonarea spectrului de frecvente radio care intra sub incidenta dispozitiilor art.
161,

(2) Daca ANCOM este sesizata in conditiile alin. (1), aceasta poate colabora cu
autoritatea sau, dupa caz, cu autoritatile nationale de reglementare in comunicatii
din celelalte state membre ale Uniunii Europene, astfel incat sa se asigure o
solutionare unitara a litigiului.

(3) Atunci cdand litigiul afecteaza relatiile comerciale dintre statele membre,
ANCOM notifica OAREC litigiul pentru a-l solutiona in mod corespunzdtor, in
conformitate cu obiectivele prevazute la art. 4 - 6™1 din Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 22/2009, aprobata prin Legea nr. 113/2010, cu modificarile si
completdrile ulterioare. In acest caz, litigiul va fi solutionat dupd exprimarea
avizului de catre OAREC, cu exceptia situatiei in care exista o nevoie urgentd de a
actiona pentru a garanta concurenta sau a proteja interesele utilizatorilor finali,
caz in care, la cererea partilor sau din proprie initiativa, ANCOM poate dispune
MAasuri provizorii.

(4) Prevederile art. 116 alin. (2) - (5"1) si (7) - (12) se aplica in mod
corespunzator.

(5) Solutionarea litigiilor prevazute la alin. (3) se va realiza cu luarea in
considerare a dispozitiilor prezentei ordonante de urgenta si in conformitate cu
avizul OAREC, in termen de 30 de zile de la primirea acestuia.
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ART. 118 *** Abrogat ~ #Formd anterioard
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ART. 119

(1) In scopul solutiondrii litigiilor previzute de prezentul capitol, ANCOM
stabileste prin decizie o procedura cu caracter facultativ, clara si eficienta.

(2) Accesul la procedura de solutionare a litigiilor prevazuta la alin. (1) este
gratuit.

#B



CAPITOLUL IX
Furnizarea de informatii

#M16

ART. 120

(1) ANCOM are dreptul sa solicite oricarei persoane, inclusiv furnizorilor de
retele §i servicii de comunicatii electronice, furnizorilor de facilitati asociate sau
servicii asociate, furnizorilor de servicii ale societatii informationale, asociatiilor
de proprietari, autoritatilor si institutiilor publice centrale si locale, informatiile
necesare, inclusiv de natura financiara, in vederea:

a) exercitarii atributiilor prevazute de prezenta ordonanta de urgenta,

b) exercitarii atributiilor prevazute de legislatia din domeniul protectiei
consumatorilor, pentru obligatiile a caror competenta de monitorizare §i verificare
apartine st ANCOM;

c) exercitarii altor atributii decdt cele prevazute la lit. a) §i b), respectiv cele
prevazute de legislatia nationala sau europeand, cu aplicabilitate directa in dreptul
national, speciala din domeniul comunicatiilor electronice, pentru obligatiile a
caror competenta de monitorizare §i verificare revine ANCOM;

d) indeplinirii de catre Comisia Europeana, de OAREC sau de orice alta
autoritate cu competente similare ANCOM dintr-un alt stat membru al Uniunii
Europene a atributiilor acestora prevazute in legislatia europeana speciala din
domeniul comunicatiilor electronice;

e) exercitarii altor atributii decdt cele prevazute la lit. a) - d), stabilite Tn sarcina
ANCOM de legislatia nationala.

#M5S

(2) Informatiile prevazute la alin. (1) pot fi solicitate de ANCOM in special in
urmatoarele scopuri:
#M16

a) verificarea respectarii obligatiilor prevazute de dispozitiile prezentei
ordonante de urgentd, de legislatia din domeniul protectiei consumatorilor in
cazurile in care competenta de monitorizare si verificare a acestor obligatii apartine
si ANCOM sau ale legislatiei speciale din domeniul comunicatiilor electronice ori
impuse de ANCOM in conformitate cu aceste dispozitii, precum §i punerea in
aplicare a legislatiei europene din domeniul comunicatiilor electronice, in special
in ceea ce priveste monitorizarea pietei si verificarea respectarii obligatiilor
furnizorilor de refele sau de servicii de comunicatii electronice care decurg din
aceasta legislatie, in cazurile in care competenta de monitorizare §i verificare a

acestor obligatii apartine autoritatii nationale de reglementare,
#B



b) stabilirea tarifului de monitorizare anual, in conformitate cu prevederile cap.
X,

c) stabilirea contributiilor pentru finantarea serviciilor din sfera serviciului
universal;

d) desemnarea furnizorilor de serviciu universal si impunerea in sarcina acestora
a obligatiilor prevazute in prezenta ordonanta de urgenta;

e) identificarea pietelor relevante din sectorul comunicatiilor electronice,
realizarea analizelor de piata si identificarea furnizorilor cu putere semnificativa, in
conformitate cu prevederile cap. VII;

f) impunerea in sarcina furnizorilor de retele sau de servicii de comunicatii
electronice cu putere semnificativd pe piatd a obligatiilor prevazute de prezenta
ordonanta de urgenta;

g) acordarea resurselor limitate de spectru radio, numerotatie ori a resurselor
tehnice si impunerea de obligatii cu privire la utilizarea acestora;

h) solutionarea litigiilor prevazute la cap. VIII;

1) realizarea de statistici necesare exercitarii atributiillor ANCOM;

) elaborarea de rapoarte, studii si analize, in domeniul comunicatiilor electronice;

k) evaluarea necesitatii si oportunitdfii emiterii de noi reglementari, in
conformitate cu atributiile ANCOM;

1) evaluarea implementarii reglementarilor in vigoare;

m) publicarea unor situatii comparative privind calitatea si tarifele serviciilor, in
vederea maximizarii beneficiilor utilizatorilor finali;
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n) asigurarea utilizarii eficiente §i a gestionarii eficace a frecventelor radio,
resurselor de numerotatie §i a celor tehnice aferente, precum §i verificarea
respectarii obligatiilor privind acoperirea si calitatea serviciului corelative
drepturilor de utilizare a spectrului de frecvente radio;

o) realizarea studiilor privind acoperirea refelelor de comunicatii electronice;

p) formularea de raspunsuri la cererile motivate de informatii adresate de
OAREC, precum si de alte autoritafi si institugii publice;

q) solutionarea petitiilor, in conformitate cu Ordonanta Guvernului nr. 27/2002
privind reglementarea activitatii de solutionare a petitiilor, aprobata cu modificari
si completari prin Legea nr. 233/2002, cu modificarile ulterioare, precum si a altor
solicitari si reclamatii.
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(3) Fara a aduce atingere prevederilor alin. (1) si (2), ANCOM poate indeosebi sa
solicite:
#M16

a) furnizorilor de retele publice de comunicatii electronice §i furnizorilor de
servicii de comunicatii electronice destinate publicului, informatii despre viitoare




dezvoltari ale retelei si ale serviciilor care ar putea avea impact asupra serviciilor
oferite pe piata de gros competitorilor, asupra acoperirii teritoriale, inclusiv in ceea
ce priveste determinarea zonelor nedeservite potrivit prevederilor art. 133, ori
asupra conectivitatii disponibile pentru utilizatorii finali;
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b) furnizorilor desemnati ca avand putere semnificativa pe pietele relevante de
gros din sectorul comunicatiilor electronice, date si informatii contabile privind
serviciile furnizate pe pietele cu amanuntul care sunt asociate cu pietele de gros pe
care acestia au fost identificati de ANCOM ca avand putere semnificativa.
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(3™1) Atunci cand solicita informatii in conformitate cu prevederile alin. (1) - (3)
pentru a fi puse la dispozitia OAREC, ANCOM utilizeaza modelele de cereri de
informatii elaborate de OAREC.

(4) ANCOM poate impune, prin decizie, obligatia de a transmite periodic anumite
categorii de informatii, in vederea exercitarii atributiilor prevazute la alin. (1).
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(5) Fara a aduce atingere obligatiilor de informare impuse prin actele normative
sau individuale emise de ANCOM in conformitate cu dispozitiile prezentei
ordonante de urgentd sau ale legislatiei speciale din domeniul comunicatiilor
electronice, informatiile prevazute la alin. (1) vor fi solicitate in scris si motivat, iar
cantitatea si natura acestora trebuie sa fie proportionale cu scopul pentru care au fost
solicitate.

(6) Persoanele prevazute la alin. (1) au obligatia de a pune la dispozitie
informatiile, in termenul si In conditiile indicate de ANCOM, dupa caz.
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(7) ANCOM publica informatiile care ar putea contribui la dezvoltarea unei piete
deschise si concurentiale, inclusiv informatii actualizate referitoare la aplicarea
legislatiei europene, cu respectarea protectiei datelor cu caracter personal,
principiului confidentialitatii si a prevederilor legale privind liberul acces la
informatiile de interes public, precizand atdt conditiile, cat §i procedura de acces al
persoanelor interesate la aceste informatii.

(8) *** Abrogat ~ #Forma anterioard
#M6

(9) ANCOM are dreptul sa solicite autoritatilor administratiei publice centrale
sau locale prevazute la art. 13 alin. (2) toate documentele si informatiile necesare
aplicarii dispozitiilor art. 13 alin. (4) si (35).

(10) Tn cazul in care documentele si informatiile transmise potrivit alin. (9)
necesita completari sau clarificari, termenul prevazut la art. 13 alin. (4) se suspenda
de la data comunicarii solicitarii de completare sau clarificare, pdna la data
primirii acestor completari sau clarificari de catre ANCOM.
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(11) ANCOM nu poate cere persoanelor prevazute la alin. (1) aceleagsi informatii
solicitate si primite deja de catre OAREC, daca acestea au fost puse la dispozitia
ANCOM.

(12) Informatiile prevazute in prezentul articol vor fi solicitate de la furnizorii de
servicii ale societatii informationale doar in cazul in care informatiile puse la
dispozitie de catre celelalte categorii de furnizori prevazute la alin. (1) sunt
insuficiente.

#M16

ART. 121

(1) ANCOM coopereaza cu alte autoritati cu atributii similare din celelalte state
membre ale Uniunii Europene, inclusiv pe baza unor acorduri de colaborare si
schimb de informatii, in vederea indeplinirii atributiilor care ii revin in temeiul
prezentei ordonante de urgenta §i al legislatiei speciale in domeniul comunicatiilor
electronice, precum §i pentru a facilita exercitarea de catre aceste autoritati a
atributiilor ce le revin in temeiul legislatiei nationale aplicabile.

(2) ANCOM va transmite OAREC ori altor autoritati cu atributii similare din
celelalte state membre ale Uniunii Europene informatiile solicitate motivat de
acestea, in vederea indeplinirii atributiilor acestora prevazute in legislatia Uniunii
Europene.

(3) ANCOM va furniza, in cel mai scurt timp, Comisiei Europene, la cererea
motivata a acesteia, toate informatiile necesare in vederea exercitarii atributiilor
sale. Natura si cantitatea informatiilor vor fi proportionale cu scopul pentru care
au fost solicitate.

(4) Daca informatiile solicitate de Comisia Europeana au fost transmise in
prealabil in conformitate cu dispozitiile art. 120, ANCOM va informa persoana in
cauza cu privire la transmiterea informatiilor.

(5) ANCOM poate solicita in mod expres si motivat Comisiei Europene sa nu pund
la dispozitia autoritatilor cu atributii similare din celelalte state membre ale Uniunii
Europene informatiile transmise in conformitate cu prevederile alin. (3).

(6) ANCOM solicita Comisiei Europene, OAREC sau autoritdatilor cu atributii
similare din celelalte state membre ale Uniunii Europene respectarea
confidentialitatii informatiilor transmise care au un asemenea caracter in
conformitate cu prevederile legislatiei nagionale sau europene referitoare la secretul
comercial.

(6™1) Caracterul confidential al informatiilor solicitate nu poate impiedica
transmiterea in timp util a informatiilor de catre ANCOM catre Comisia Europeana,
OAREC sau celelalte autoritati cu atributii similare din celelalte state membre ale
Uniunii Europene, atunci cand aceste informatii sunt puse la dispozitie in scopul



revizuirii, monitorizarii §i supravegherii aplicarii la nivel national a Directivei (UE)
2018/1.972 a Parlamentului European si a Consiliului.

(7) ANCOM poate solicita autoritatilor cu atributii similare din celelalte state
membre ale Uniunii Europene informatiile necesare in vederea exercitarii
atributiilor prevazute de prezenta ordonanta de urgenta sau de legislatia speciala
din domeniul comunicatiilor electronice, respectand, acolo unde este cazul,
caracterul confidential al informatiilor primite.
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(8) In vederea revizuirii periodice a legislatiei Uniunii Europene din domeniul
comunicatiilor electronice si a monitorizarii sistemelor nationale de autorizare
generala si de acordare a dreptului de utilizare pentru anumite resurse limitate,
ANCOM va furniza Comisiei Europene toate informatiile solicitate.

CAPITOLUL X
Tariful de monitorizare

ART. 122

Orice persoana care are calitatea de furnizor de retele publice de comunicatii
electronice, furnizor de servicii de comunicatii electronice destinate publicului sau
furnizor de servicii postale are obligatia de a plati catre ANCOM un tarif de
monitorizare anual, in conditiile prevazute in prezentul capitol, din momentul
dobandirii calitatii de furnizor si pana la Incetarea acestei calitati.
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ART. 123

(1) Valoarea integrala a sumei percepute anual de catre ANCOM cu titlu de tarif
de monitorizare se determina ca diferenta intre:

a) valoarea cheltuielilor administrative ale ANCOM prevazute la alin. (2), cu
exceptia celor care sunt atribuite reglementarii si monitorizarii serviciilor postale,
§i

b) veniturile din alte surse, mai putin sumele necesare acoperirii cheltuielilor
ANCOM, altele decdit cele prevazute la lit. a), si sumele din excedentul anual rezultat
din executia bugetelor anilor precedenti.

#B

(2) Cheltuielile administrative ale ANCOM sunt cele aferente gestionarii,
controlarii si aplicarii regimului de autorizare generala, ale drepturilor de utilizare a
resurselor limitate ori ale obligatiilor prevazute de dispozitiile prezentei ordonante
de urgenta sau ale legislatiei speciale din domeniul comunicatiilor electronice ori al
serviciilor postale sau care pot fi impuse de ANCOM in conformitate cu aceste
dispozitii, inclusiv cele aferente exercitarii atribugilor ANCOM in materia
administrarii resurselor limitate, putand include, printre altele:



a) costuri pentru cooperare, armonizare §i standardizare internationala;

b) costuri cu realizarea analizelor de piata ori a impunerii obligatiilor n sarcina
furnizorilor cu putere semnificativa;

c¢) costuri cu asigurarea implementarii serviciului universal, fara a se referi la
compensarea costului net determinat de furnizarea serviciilor din sfera serviciului
universal;

d) costuri cu monitorizarea respectarii obligatiilor prevazute de cadrul legal ori
impuse in conformitate cu acest cadru;

e) costuri determinate de elaborarea si aplicarea legislatiei secundare in domeniul
comunicatiilor electronice si al serviciilor postale din domeniul de competenta al
ANCOM.

ART. 124

(1) Tariful de monitorizare prevazut la art. 122 se calculeaza ca un procent din
cifra de afaceri realizata in anul anterior celui pentru care se datoreaza, in cazul
persoanelor care au avut calitatea de furnizor pe parcursul intregului an calendaristic
anterior.

(2) Tn cazul persoanelor care nu au avut calitatea de furnizor pe parcursul
intregului an calendaristic anterior, tariful de monitorizare prevazut la alin. (1) se
calculeaza ca un procent din cifra de afaceri Inregistrata in lunile anului anterior celui
pentru care se datoreaza, in care a avut calitatea de furnizor.
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(3) Procentul prevazut la alin. (1) si (2) se determina anual, fara a depasi 2% ca
raport intre:

a) valoarea prevazuta la art. 123 alin. (1) din care se scad sumele Tncasate din
tariful prevazut la art. 126 alin. (1) lit. a) si din tariful de monitorizare stabilit in
anii precedenti, la finele lunii anterioare celei in care se determina procentul, si

b) cifra de afaceri cumulata a persoanelor prevazute la alin. (1) si (2).

(4) Prin derogare de la art. 122, tariful de monitorizare calculat potrivit
prezentului articol se stabileste doar in sarcina furnizorilor de retele publice de
comunicatii electronice si a furnizorilor de servicii de comunicatii electronice
destinate publicului.
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(5) In cazul persoanelor previzute la alin. (1), suma luati in considerare pentru
determinarea tarifului de monitorizare este intreaga cifra de afaceri prevazuta in
situatiile financiare anuale intocmite pentru anul anterior celui pentru care se
datoreaza tariful de monitorizare.

(6) Cifra de afaceri a persoanelor prevazute la alin. (2) se determinad prin
cumularea veniturilor realizate in lunile din anul anterior celui pentru care se
datoreaza tariful de monitorizare, In care acestea au avut calitatea de furnizor,
ludndu-se 1n considerare inclusiv luna in care au dobandit aceasta calitate.



(7) Pentru persoanele fizice autorizate, Iintreprinderile individuale si
intreprinderile familiale, cifrei de afaceri Ti corespunde totalitatea veniturilor brute
realizate in anul anterior celui pentru care se datoreaza tariful de monitorizare,
respectiv totalitatea veniturilor brute realizate Tn lunile din anul anterior celui pentru
care se datoreaza tariful de monitorizare, in care au avut calitatea de furnizor.

ART. 125

(1) Cuantumul tarifului de monitorizare anual datorat de fiecare furnizor se
stabileste prin aplicarea procentului prevazut la art. 124 alin. (3) la cifra de afaceri
prevazuta la art. 124 alin. (5), (6) sau (7), dupa caz.

(2) Cuantumul tarifului de monitorizare prevazut la alin. (1) se stabileste la data
determinarii cifrei de afaceri cumulate prevazute la art. 124 alin. (3) lit. b), dar nu
mai tarziu de data de 15 septembrie a anului respectiv, prin decizie a presedintelui
ANCOM, care se comunica fiecarui furnizor.

ART. 126

(1) La incetarea calitatii de furnizor, indiferent de forma acesteia, orice furnizor
are obligatia de a achita tariful de monitorizare stabilit astfel:

a) in cazul in care incetarea calitatii de furnizor are loc Tnainte de determinarea
tarifului de monitorizare anual potrivit art. 125 alin. (2), furnizorul datoreaza un tarif
de monitorizare ce reprezinta produsul dintre procentul stabilit de ANCOM in
conditiile art. 124 alin. (3) pentru anul anterior si cifra de afaceri realizatd in anul
anterior sau Tn lunile din anul anterior in care acesta a avut calitatea de furnizor,
cumulata cu cifra de afaceri realizata in lunile 1n care a avut aceasta calitate din anul
in cursul caruia are loc incetarea;

b) in cazul in care incetarea calitatii de furnizor are loc dupa determinarea tarifului
de monitorizare anual potrivit art. 125 alin. (2), pe langa acest tarif, furnizorul
datoreaza si un tarif suplimentar, calculat ca produs intre procentul stabilit de
ANCOM 1n conditiile art. 124 alin. (3) pentru anul in curs si cifra de afaceri realizata
in lunile in care a avut aceasta calitate din anul in cursul cdruia are loc Incetarea.

(2) Persoanele care datoreaza tariful de monitorizare prevazut la alin. (1) au
obligatia de a transmite ANCOM, in termen de 15 zile de la data incetarii calitatii de
furnizor, o situatie privind cifra de afaceri realizata in anul anterior sau in lunile din
anul anterior in care a avut calitatea de furnizor, cumulata cu cifra de afaceri realizata
in lunile in care a avut aceasta calitate din anul in cursul caruia are loc incetarea sau,
respectiv, privind cifra de afaceri realizata in lunile 1n care a avut aceasta calitate din
anul in cursul caruia are loc incetarea, in conditiile stabilite de ANCOM.
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(3) In cazul in care persoanele previzute la alin. (1), inclusiv cele a cdaror calitate
de furnizor a incetat inainte de intrarea in vigoare a prezentei ordonante de urgentd,
nu comunica ANCOM, in termenul prevazut la alin. (2), documentele prevazute la
alin. (2), ANCOM stabileste in sarcina acestor persoane obligatia de plata a



tarifului de monitorizare datorat la incetarea calitatii de furnizor, prin luarea in
considerare a ultimei cifre de afaceri cunoscute de catre ANCOM, multiplicata cu
1/12 si cu numarul lunilor din anul in care au avut aceasta calitate, fara a se fi
stabilit tariful de monitorizare, exclusiv luna in care calitatea a incetat, si a ultimului
procent din cifra de afaceri stabilit de ANCOM, in vederea calcularii tarifului de
monitorizare anterior incetarii calitatii.
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(4) Tariful de monitorizare datorat potrivit prevederilor alin. (1) lit. a) se stabileste
prin decizie a presedintelui ANCOM, iar diferenta dintre acesta si platile anticipate
stabilite in conditiile art. 127 alin. (1) se achita in termenul prevazut la art. 128 sau,
dupa caz, se restituie de catre ANCOM 1in conditiile Codului de procedura fiscala.

(5) Tariful de monitorizare datorat potrivit prevederilor alin. (1) lit. b) se stabileste
prin decizie a presedintelut ANCOM si se achita in termenul prevazut la art. 128.

(6) Persoanele carora le-a incetat calitatea de furnizor de retele sau servicii de
comunicatii electronice ori cea de furnizor de servicii postale in acelasi an in care au
dobandit aceasta calitate datoreaza un tarif de monitorizare ce reprezinta produsul
dintre procentul prevazut la alin. (1) lit. a) sau, dupa caz, la alin. (1) lit. b) si cifra de
afaceri realizata in lunile in care au avut aceasta calitate, ludndu-se Tn considerare
inclusiv luna in care au dobandit calitatea si exclusiv luna in care aceasta a incetat.

(7) Persoanelor prevazute la alin. (6) li se aplica in mod corespunzator prevederile
alin. (2) - (5).

(8) In cazul furnizorilor cirora le-a Tncetat calitatea ca urmare a fuziunii, tariful
de monitorizare prevazut la alin. (1) va fi stabilit in sarcina societatilor absorbante
sau nou-constituite, dupa caz.

ART. 127

(1) ANCOM poate impune persoanelor prevazute la art. 122 obligatia de a efectua,
n contul tarifului de monitorizare anual, plati anticipate dupa cum urmeaza:

a) pana la data de 15 martie a anului, dar nu mai putin de 15 zile de la data
comunicarii deciziei presedintelui ANCOM, o transa in cuantum de 30% din ultimul
tarif de monitorizare datorat;

b) pand la data de 15 iunie a anului, dar nu mai putin de 15 zile de la data
comunicarii deciziei presedintelui ANCOM, o noua transa in cuantum de 30% din
ultimul tarif de monitorizare datorat.

(2) Cuantumul platilor anticipate prevazute la alin. (1) se stabileste pana la data
de 15 februarie prin decizie a presedintelui ANCOM.

(3) Ultimul tarif de monitorizare datorat, pe baza caruia se determina platile
anticipate, este tariful de monitorizare stabilit in conditiile art. 125 alin. (2), fara a
lua Tn calcul platile anticipate efectuate in acel an.

(4) Diferenta dintre tariful de monitorizare anual stabilit in conditiile art. 125 alin.
(2) si eventualele plati anticipate stabilite in conditiile alin. (1) se achita n termenul




prevazut la art. 128 sau, dupa caz, se restituie de catre ANCOM in conditiile Codului
de procedura fiscala.

ART. 128

Termenul de platd a tarifelor prevazute la art. 126 alin. (4) sau (5) si la art. 127
alin. (4) este data de 25 a lunii urmatoare celei in care s-a emis decizia, dar nu mai
putin de 15 zile de la data comunicarii acesteia.

ART. 129

(1) Persoanele prevazute la art. 124 si la art. 126 alin. (1) si (6) pot solicita, in
vederea determinarii tarifului, luarea in considerare a veniturilor rezultate exclusiv
din furnizarea de retele sau de servicii de comunicatii electronice ori din furnizarea
de servicii postale, in locul cifrei de afaceri, prevederile art. 124 - 126 aplicandu-se
in mod corespunzator.
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(2) In vederea aplicarii prevederilor alin. (1), furnizorii sunt obligati s supund
certificarii veniturile obtinute din activitatile de furnizare de retele sau de servicii
de comunicatii electronice ori, dupa caz, de furnizare de servicii postale.
Certificarea acestor venituri se va realiza de catre un auditor independent in
conditiile Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 75/1999 privind activitatea de
audit financiar, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, sau de catre
un expert contabil autorizat potrivit legii.
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(3) Netransmiterea documentelor cuprinzand veniturile certificate in conditiile
prevazute la alin. (2) in vederea determinarii tarifului de monitorizare are ca efect
determinarea acestuia in functie de cifra de afaceri prevazuta la art. 124 alin. (5).

ART. 130

(1) Persoanele prevazute la art. 124 alin. (1) si (2), cu exceptia celor prevazute la
alin. (2), au obligatia de a transmite ANCOM situatiile financiare anuale continand
cifrele de afaceri inscrise in contul de profit si pierdere, necesare pentru determinarea
tarifului de monitorizare, in termen de 7 zile de la expirarea termenului legal de
depunere a acestora la organele competente la care se inregistreaza, potrivit
legislatiei in vigoare.

(2) Persoanele fizice autorizate, intreprinderile familiale si intreprinderile
individuale care datoreaza tariful de monitorizare prevazut la art. 124 au obligatia de
a transmite ANCOM declaratiile financiare anuale privind veniturile brute realizate,
necesare pentru determinarea tarifului de monitorizare, in termen de 7 zile de la
expirarea termenului legal de depunere a acestora la organele competente la care se
inregistreaza, potrivit legislatiei Tn vigoare.

(3) Persoanele prevazute la art. 124 alin. (2) au obligatia de a transmite ANCOM,
in termenul prevazut la alin. (2), situatia privind cifra de afaceri realizata in lunile




din anul anterior Tn care acestea au avut calitatea de furnizor de retele sau servicii de
comunicatii electronice ori de furnizor de servicii postale.

(4) Netransmiterea in termenele si in conditiile prevazute de dispozitiile legale a
documentelor prevazute la alin. (3) necesare in vederea determinarii tarifului de
monitorizare are ca efect determinarea acestuia in functie de cifra de afaceri
prevazuta la art. 124 alin. (5).
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(5) Netransmiterea documentelor prevazute la alin. (1) si (2) are ca efect
determinarea tarifului de monitorizare, prin luarea in considerare a ultimei cifre de
afaceri cunoscute de catre ANCOM.
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ART. 131

Prin exceptie de la prevederile art. 122 si ale art. 126 alin. (1) si (6), furnizorii care
inregistreaza o cifrd de afaceri care nu depaseste echivalentul in lei a 100.000 de
euro, la cursul de schimb valutar mediu al perioadei in care a fost realizata cifra de
afaceri, calculat pe baza cursului de schimb valutar mediu lunar comunicat de Banca
Nationalda a Romaniei, nu au obligatia de platda a tarifului de monitorizare,
prevederile art. 122 - 130 aplicandu-se in mod corespunzator.

ART. 132

Procedura de aplicare a prevederilor art. 122 - 131 se stabileste prin decizie a
presedintelui ANCOM, cu respectarea principiilor obiectivitatii, transparentei si
proportionalitatii.

CAPITOLUL Xl
Consultare, transparenta si informare

ART. 133

(1) In vederea aplicarii prezentei ordonante de urgenti, ANCOM are obligatia de
a crea, mentine, dezvolta si actualiza permanent o pagina de internet proprie, prin
intermediul cdreia sa se asigure informarea publicului intr-o maniera accesibila cu
privire la:
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a) autoritatile publice competente sa exercite atributii in temeiul prezentei
ordonante de urgenta si al legislatiei speciale din domeniul comunicatiilor
electronice, precum §i atributiile acestora;
#B

b) organizarea, functionarea, obiectivele si atributiile ANCOM, precum si
atributiile fiecarei structuri interne a ANCOM;

c) datele necesare pentru a asigura comunicarea eficienta cu structurile interne ale
ANCOM;



d) legislatia nationald si internationald aplicabild in domeniul comunicatiilor
electronice;

e) deciziile emise de presedintele ANCOM aplicabile in domeniul comunicatiilor
electronice;

f) cdile legale de atac impotriva deciziilor presedintelui ANCOM;
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g) procedura interna privind consultarea publica prevazuta de art. 135, precum
si documentele a caror publicare este obligatorie in cadrul consultarilor lansate in
conditiile art. 135;
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h) bugetul de venituri si cheltuieli al ANCOM;

1) procedura de autorizare generala, de acordare a dreptului de utilizare a
frecventelor radio, a resurselor de numerotatie si a resurselor tehnice;
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J) drepturile si obligatiile furnizorilor de retele sau de servicii de comunicatii
electronice, in conformitate cu regimul de autorizare generald, inclusiv, intr-0
prezentare generala si usor de consultat, conditiile de exercitare a dreptului de
acces pe proprietati, cu indicarea entitatilor responsabile sa solutioneze cererile de
acces pe proprietafi;
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k) drepturile si obligatiile titularilor de licente de utilizare a frecventelor radio si
a licentelor de utilizare a resurselor de numerotatie;
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1) obligatiile impuse de ANCOM in conformitate cu prevederile capitolului VII si,
cu respectarea exigentelor privind protectia informatiilor care au caracter de secret
comercial, documentele care motiveaza impunerea acestor obligatii,
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m) orice alte informatii utile informarii publicului, care au legatura cu activitatea
ANCOM.

(2) ANCOM depune toate diligentele necesare pentru a asigura ca informatiile
publicate pe pagina de internet proprie sunt disponibile si in cel putin o limba de
circulatie internationala.
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ART. 134

(1) ANCOM comunica Comisiei Europene masurile adoptate in legislatia
nationala in domeniul de reglementare al Codului european al comunicatiilor
electronice, precum §i orice modificari sau completari ale acestor masuri.
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(2) In special, autoritatea de reglementare notifici Comisiei Europene misurile
adoptate Tn temeiul cap. VII, precum si, in cel mai scurt timp, orice modificare a
acestor masuri.
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(3) ANCOM comunica anual Comisiei Europene si OAREC masurile luate pentru
a asigura respectarea tarifelor unice la nivelul Uniunii Europene pentru serviciile
de terminare a apelurilor la puncte fixe si/sau mobile, dupa caz.
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ART. 135%)

(1) Cu exceptia masurilor adoptate in temeiul prevederilor art. 13 alin. (4), art.
13M alin. (2), art. 20 alin. (1) si (3), art. 48, art. 97 alin. (6), art. 116 sau art. 117,
ANCOM are obligatia de a respecta procedura de consultare stabilita prin prezentul
articol ori de cdte ori intentioneaza sa adopte masuri in aplicarea prevederilor
prezentei ordonante de urgenta ce sunt de natura sa produca un impact semnificativ
pe piata relevanta.

(I™) In vederea aplicdrii art. 26™1 si pentru promovarea utilizdrii retelelor si
serviciilor de comunicatii electronice pe suport radio de banda larga, ANCOM
informeaza RSPG, cel mai tarziu la data initierii procesului de consultare publica,
cu privire la orice proiect de masuri referitoare la acordarea drepturilor de utilizare
a frecventelor radio potrivit art. 25 si art. 26 alin. (2) si pentru care au fost stabilite
conditii armonizate de utilizare in conformitate cu Decizia nr. 676/2002/CE a
Parlamentului European si a Consiliului.
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(2) ANCOM are obligatia de a publica textul supus consultdrii pe pagina de
internet proprie, precizand totodatd si data publicarii documentului, data la care
expira termenul de depunere a observatiilor si data estimativa la care intentioneaza
sd adopte masura care face obiectul consultarii. Toate persoanele interesate care au
solicitat inscrierea adresei lor de posta electronica pe lista de corespondenta special
constituitd a ANCOM vor fi informate cu privire la lansarea consultarii cel mai tarziu
la data publicarii documentului.

(3) Din momentul in care textul supus consultarii este publicat pe pagina de
internet, ANCOM stabileste un termen de cel putin 30 de zile pentru depunerea de
observatii, 1n scris, de catre orice persoana interesata. In situatiile in care masurile
trebuie adoptate in regim de urgentd, acest termen poate fi mai scurt de 30 de zile,
insd nu mai scurt de 10 zile.

(4) Cel mai tarziu la data publicarii pe pagina de internet a masurii adoptate,
ANCOM are obligatia de a publica si un material de sinteza a observatiilor primite,
cu respectarea principiului confidentialitatii, care va preciza si pozitia sa fata de
aceste observatii.
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*) Conform art. 41 din Legea nr. 159/2016 (#M6), ANCOM are obligatia de a
respecta procedura de consultare stabilita de prevederile art. 135 din Ordonanta de
urgenta a Guvernului nr. 111/2011 ori de cdte ori intentioneaza sa adopte masurile
prevazute de art. 12 alin. (7) si (11), art. 21 alin. (3), art. 23 alin. (1), art. 39 alin.
(1) si art. 40 alin. (4) din Legea nr. 159/2016 (#M6).
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ART. 136

(1) In cadrul procedurii de consultare previzute la art. 135, in special atunci cand
intentioneaza sa adopte masuri in temeiul capitolului V, ANCOM analizeaza
punctele de vedere transmise de utilizatorii finali, inclusiv de consumatori §i de
persoanele cu dizabilitati, de asociatiile acestora, de Autoritatea Nationala pentru
Protectia Consumatorilor, de producatorii de echipamente §i de furnizorii de retele
si de servicii de comunicatii electronice in legatura cu drepturile utilizatorilor finali
referitoare la serviciile de comunicatii electronice destinate publicului.

(2) La adoptarea masurilor prevazute la alin. (1), ANCOM tine cont in mod
corespunzdtor de protejarea intereselor consumatorilor de servicii de comunicatii
electronice destinate publicului, inclusiv prin punerea la dispozitia utilizatorilor
finali cu dizabilitati a unei modalitati de consultare corespunzatoare.

(3) Acolo unde este cazul, partile interesate pot dezvolta, cu indrumarea ANCOM,
mecanisme de colaborare care pot implica consumatori, asociatii ale utilizatorilor
si furnizori, in scopul de a imbunatati calitatea generala a serviciilor, printre altele
prin elaborarea de coduri de conduita si standarde de operare, precum §i prin
monitorizarea aplicarii acestora.

(4) ANCOM poate promova, in limitele atributiilor prevazute de lege, cooperarea
dintre furnizorii de retele publice de comunicatii electronice si de servicii de
comunicatii electronice destinate publicului si organismele sau autoritatile
interesate de promovarea continutului legal prin intermediul retelelor ori serviciilor
de comunicatii electronice, cum ar fi cele responsabile pentru protejarea drepturilor
de proprietate intelectuala si a drepturilor conexe. Aceasta cooperare se poate referi
si la coordonarea punerii la dispozitia publicului a informatiilor de interes general,
furnizate in temeiul art. 60 alin. (9).

#B
CAPITOLUL XII
Supraveghere, control si sanctiuni
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ART. 137



(1) Controlul respectarii prevederilor prezentei ordonante de urgentd, ale
legislatiei speciale din domeniul comunicatiilor electronice §i ale actelor normative
sau individuale emise de ANCOM in conformitate cu dispozitiile prezentei
ordonante de urgenta sau ale legislatiei speciale din domeniul comunicatiilor
electronice, precum i al respectarii obligatiilor furnizorilor de retele sau de servicii
de comunicatii electronice care decurg din legislatia cu aplicabilitate directa a
Uniunii Europene in domeniul comunicatiilor electronice, in cazul in care
competenta de monitorizare si verificare a respectarii acestor obligatii nu a fost
acordata altei autoritati, revine ANCOM, care actioneaza prin personalul de
specialitate Tmputernicit in acest scop, denumit Tn continuare personal de control.
#B

(2) Personalul de control, precum si atributiile acestuia se stabilesc prin decizie a
presedintelui ANCOM.
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ART. 137M

Prin exceptie de la prevederile art. 137 alin. (1), controlul respectarii
prevederilor art. 66, art. 68 si 68"1 revine Autoritatii Nationale pentru Protectia
Consumatorilor, care actioneaza prin personalul de specialitate imputernicit in
acest scop.
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ART. 138

(1) Personalul de control poate sa efectueze actiuni de control, inclusiv inopinate,
in cadrul carora poate sa solicite, mentionand temeiul legal si scopul solicitarii, orice
documente necesare pentru efectuarea controlului, sd ridice copii de pe orice
registre, acte financiar-contabile si comerciale ori alte acte sau documente, cu
respectarea prevederilor legale n vigoare.

(2) In cadrul actiunilor de control, personalul de control poate si solicite si s
primeasca, la fata locului sau la termenul solicitat, orice informatii necesare pentru
efectuarea controlului si poate stabili termene pana la care aceste informatii sa i fie
furnizate, sub sanctiunea prevazuta la art. 151 alin. (1) lit. ¢), cu respectarea
prevederilor legale in vigoare.
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(2"1) Personalul de control din cadrul ANCOM are competenta de a verifica,
inclusiv prin declinarea calitatii de agent constatator oricand in cursul actiunii de
control, dar Tnainte de intocmirea, in conformitate cu prevederile prezentului
capitol, a notei de control sau a procesului-verbal de constatare a contraventiei §i
aplicare a sanctiunii, indeplinirea urmatoarelor obligatii si masuri:

a) obligatia de informare precontractuala prevazuta la art. 50"3;

b) obligatia de informare precontractuala prevazuta la art. 50™4 alin. (1) in ceea
ce priveste contractele la distanta sau negociate in afara spatiilor comerciale;




¢) obligatia prevazuta la art. 505 alin. (1) referitoare la modalitatea de furnizare
a informatiilor precontractuale;

d) obligatia de informare precontractuala in cadrul unei convorbiri telefonice sau
printr-un mijloc de comunicatie la distantd ce permite un spatiu sau un timp limitat
pentru afisarea informatiei in conformitate cu art. 50"5 alin. (2) si (3);

e) obligatia de informare prevazuta de art. 50"5 alin. (4) Tn cazul unui contract
la distanta incheiat prin mijloace electronice care obliga consumatorul sa
plateasca,

1) obligatiile privind fisa de sinteza prevazute la art. 50"6;

g) obligatiile prevazute la art. 50"7 referitoare la punerea la dispozitie a
conditiilor generale privind furnizarea serviciilor pentru care plata se face in avans,

h) obligatia privind informarea utilizatorilor finali cu dizabilitati in conformitate
cu art. 50"8;

i) obligatia de a pune la dispozitia publicului informatiile prevazute la art. 60
alin. (1) - (3) si (5), in conditiile stabilite potrivit art. 60 alin. (5);

J) masurile si obligatiile impuse in temeiul art. 75”2 alin. (4) - (6).

(2°2) Prin derogare de la dispozitiile art. 3 alin. (4) din Legea nr. 252/2003
privind registrul unic de control, cu modificarile ulterioare, in vederea desfasurarii
actiunii de control prevazute la alin. (2"1), personalul de control al ANCOM va
consemna in registrul unic de control datele prevazute la art. 3 alin. (2) din Legea
nr. 252/2003, cu modificarile ulterioare, ulterior declinarii calitatii de agent
constatator.
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(3) Rezultatul actiunilor de control va fi consemnat intr-o notd de control, cu
exceptia cazurilor prevazute la art. 144.

ART. 139

(1) In cazul in care constati contraventia previzuti la art. 142 pct. 10, personalul
de control poate dispune incetarea imediata a incalcarii s1 poate lua orice masuri pe
care le apreciaza necesare pentru a asigura respectarea dispozitiilor legale. Masurile
vor fi1 adecvate si proportionale cu ncdlcarea sdvarsita si vor prevedea un termen in
care contravenientul trebuie s se conformeze acestora.

(2) Masurile prevazute la alin. (1) vor fi consemnate in procesul-verbal de
constatare a contraventiei si de aplicare a sanctiunii.
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ART. 140

In vederea constatarii contraventiilor previzute la art. 142 pct. 1, 7, 10, 1001, 11
si 14, daca persoana in cauza refuza sa se supuna controlului prevazut la art. 137
si 138, personalul de control are acces, in conditiile legii, la retelele de comunicatii
electronice, respectiv la echipamentele si elementele retelei de comunicatii
electronice.
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ART. 141

(1) In cazul descoperirii nerespectdrii unei obligatii previzute in prezenta
ordonanta de urgenta sau in legislatia speciala din domeniul comunicatiilor
electronice, in actele normative ori individuale emise de ANCOM fin conformitate
cu dispozitiile prezentei ordonante de urgenta sau ale legislatiei speciale din
domeniul comunicatiilor electronice ori a unei obligatii care decurge din legislatia
cu aplicabilitate directa a Uniunii Europene, atunci cand competenta de
monitorizare si verificare a acestei obligatii apartine autoritatii nationale de
reglementare, inainte de aplicarea sanctiunii, ANCOM va transmite persoanei in
cauza o notificare prin care ii va aduce la cunogstinta incdalcarea constatata si
sanctiunea aplicabild, acordandu-i un termen in vederea formularii unui punct de
vedere.
#B

(2) Procedura notificarii prevazuta la alin. (1) nu se aplica:

a) In cazul nerespectarii deciziilor presedintelui ANCOM emise in temeiul art.
116 sau 117;
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b) in cazul netransmiterii in mod corect si complet a informatiilor solicitate de
ANCOM in temeiul art. 120 ori stabilite prin actele normative sau individuale emise
de ANCOM sau prevazute in legislatia cu aplicabilitate directa a Uniunii Europene;
#M?2

¢) in cazul nerespectarii masurilor dispuse de ANCOM, in conformitate cu art. 73
alin. (3) si (4), art. 139 si 149;
#M16

d) in cazul contraventiilor prevazute la art. 142 pct. 1, 7, 9, 10, 101, 11, 1171,
16 5i41;
#B

e) in cazul nerespectdrii obligatiilor de transparentd impuse de ANCOM in
conformitate cu prevederile art. 106;

f) in cazul nerespectarii obligatiei de a se supune controlului prevazut la art. 137
$1 138,
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g) in cazul nerespectarii obligatiei prevazute la art. 13"1 alin. (3) referitoare la
punerea in acord a contractelor de furnizare a serviciilor de comunicatii electronice
destinate publicului sau contractelor de acces la retele publice de comunicatii
electronice prevazute la art. 13"1 alin. (1) cu conditiile tehnice gi economice
stabilite de ANCOM;

h) in cazul nerespectarii obligatiei privind informarea publicului in conditiile art.
47 alin. (4);




i) in cazul nerespectarii obligatiei de a se supune, pe cheltuiala proprie, unui
audit de securitate realizat de un organism independent sau de o alta autoritate
competenta si a obligatiei de a transmite ANCOM rezultatele auditului, prevazute
la art. 49 alin. (1) lit. b).

#B

ART. 142

Urmatoarele fapte constituie contraventii:
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1. furnizarea retelelor sau a serviciilor de comunicatii electronice de catre o
persoand care nu a transmis o notificare in conditiile art. 6 alin. (1) - (3) si (6) sau
de catre o persoana al carei drept de furnizare a fost limitat, suspendat sau retras
in conformitate cu dispozitiile prezentei ordonante de urgenta,
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2. nerespectarea conditiilor prevazute in autorizatia generala, in conditiile art. 8;
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27, nerespectarea de catre furnizorii de retele sau servicii de comunicatii
electronice sau de catre furnizorii de servicii de gazduire electronica cu resurse IP
a obligatiilor prevazute la art. 10"2 alin. (1);

272, nerespectarea de cdtre furnizorii de servicii de gazduire electronica cu
resurse IP sau de catre furnizorii de servicii de comunicatii interpersonale care nu
se bazeaza pe numere a obligatiei de a transmite ANCOM informarea prevazuta la
art. 1072 alin. (3), cu toate datele incluse in aceasta, inclusiv orice modificare a
acestor date, in termenul dispus §i, daca este cazul, in formatul stabilit de ANCOM;
#B

3. incalcarea obligatiei de negociere prevazute la art. 12 alin. (1) lit. b);

4. incélcarea obligatiilor prevazute la art. 12 alin. (3) si (4);

5. incélcarea obligatiei de nedivulgare prevazute la art. 12 alin. (5);

6. incalcarea obligatiilor prevazute la art. 13 alin. (7);
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6"1. furnizarea, de catre orice persoand care participad la procedurile prevazute
la art. 132 si 133, a unor informatii ingelatoare, eronate sau incomplete, fara o
Jjustificare obiectiva, privind previziuni legate de investitiile planificate in ceea ce
priveste instalarea de noi retele sau modernizarea ori extinderea retelelor existente;
#B

7. utilizarea frecventelor radio fara obtinerea licentei de utilizare in conformitate
cu prevederile art. 23;

8. nerespectarea conditiilor si obligatiilor prevazute in licentele de utilizare a
frecventelor radio acordate in conditiile cap. I1I;

9. nerespectarea conditiilor impuse de ANCOM in conformitate cu prevederile
art. 23 alin. (3);
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9™, nerespectarea conditiilor prevazute in autorizatia generala pentru utilizarea
frecventelor radio, in conditiile art. 23 alin. (4);

10. producerea de catre orice persoand §i in orice mod a unei interferente
prejudiciabile asupra unui serviciu de radiocomunicatii autorizat conform legii,
pentru care trebuie asigurata protectia radioelectrica;

10M1. utilizarea spectrului de frecvente radio cu statut de utilizare
guvernamentala de catre alte persoane decdt cele prevazute la art. 18 alin. (1) si
(2);
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11. utilizarea resurselor de numerotatic fara obtinerea licentei de utilizare in
conformitate cu prevederile cap. Ill;
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1IM]. nerespectarea obligatiei de a transmite ANCOM o notificare in
conformitate cu art. 36”5 alin. (4);
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12. nerespectarea conditiilor si obligatiilor privind utilizarea resurselor de
numerotatie sau a resurselor tehnice stabilite sau impuse de ANCOM;

13. nerespectarea prevederilor art. 37 alin. (4);

14. utilizarea resurselor tehnice fara obtinerea dreptului de utilizare, potrivit art.
45 alin. (1);
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15. incalcarea obligatiilor prevazute la art. 46 alin. (1);
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16. incalcarea obligatiei de notificare prevazute la art. 47 alin. (1);
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16™1. nerespectarea obligatiei de a informa utilizatorii potential afectati de o
amenintare specifica §i semnificativa de securitate in conformitate cu art. 47 alin.
3);

16™2. nerespectarea instructiunilor stabilite de ANCOM in conformitate cu
prevederile art. 48 in scopul remedierii unui incident de securitate sau al
impiedicarii producerii acestuia;

16"3. nerespectarea modalitatilor de implementare a dispozitiilor art. 46 alin.
(3), art. 47, art. 48 si art. 49 alin. (1) stabilite prin decizii emise de ANCOM in
conformitate cu art. 49"1;

16"4. nerespectarea masurilor impuse in temeiul art. 49 alin. (2);

17. furnizarea serviciilor de comunicatii electronice destinate publicului cu
incalcarea prevederilor art. 50 alin. (1) privind perioada contractuala initiala,

17"1. nerespectarea obligatiilor privind incheierea contractului prevazute la art.
50 alin. (3);




1772, aplicarea unor restrictii sau conditii diferite in ceea ce priveste accesul
utilizatorilor finali la retele sau servicii ori utilizarea acestora, cu incalcarea
dispozitiilor art. 501,

17"3. nerespectarea de cdtre microintreprinderile care furnizeaza servicii de
comunicatii interpersonale care nu se bazeaza pe numere a obligatiei de informare
a utilizatorului final prevazute la art. 50"2 alin. (2);

17"4. nerespectarea obligatiei de informare precontractuala prevazute la art.
5073;

175, nerespectarea obligatiei de informare precontractuala prevazute la art.
50" alin. (1) in ceea ce priveste contractele la distanta sau negociate in afara
spatiilor comerciale;

17"6. nerespectarea obligatiei prevazute la art. 505 alin. (1) si (5) referitoare la
modalitatea de furnizare a informatiilor precontractuale;

1777. nerespectarea obligatiei de informare precontractuala in cadrul unei
convorbiri telefonice sau printr-un mijloc de comunicatie la distanta ce permite un
spatiu sau un timp limitat pentru afisarea informatiei in conformitate cu art. 505
alin. (2) 5i (3);

17"8. nerespectarea obligatiei de informare prevazute de art. 50"5 alin. (4) in
cazul unui contract la distanta incheiat prin mijloace electronice care obliga
consumatorul sa plateasca;

17"9. nerespectarea obligatiilor privind fisa de sinteza prevazute la art. 506 si
art. 51 alin. (2);

17710. nerespectarea obligatiilor prevazute la art. 50"7 referitoare la punerea la
dispozitie a conditiilor generale privind furnizarea serviciilor pentru care plata se
face in avans;

1771 1. nerespectarea obligatiei privind informarea utilizatorilor finali cu
dizabilitati in conformitate cu art. 50"8;

17712. nerespectarea obligatiei prevazute la art. 509 alin. (1) de a nu modifica,
fara acordul explicit al consumatorului, informatiile prezentate inainte de
incheierea contractului;

1771 3. nepunerea la dispozitia consumatorilor a facilitatii prevazute la art. 50"10
alin. (2);

17"14. nerespectarea obligatiei de informare in conformitate cu art. 50°10 alin.
(2);

17715. nerespectarea obligatiei de informare privind atingerea limitei de consum
stabilite Tn temeiul art. 50*10 alin. (3);

17716. nerespectarea obligatiilor impuse de ANCOM in temeiul art. 50°10 alin.
(5) referitoare la punerea la dispozitie a informatiilor suplimentare cu privire la
nivelul consumului §i la impiedicarea temporara a utilizarii in continuare a
serviciului,



17"17. nerespectarea obligatiilor impuse de ANCOM in temeiul art. 50"11 cu
privire la serviciile premium sau la alte servicii care fac obiectul unor conditii
tarifare speciale;

18. neincluderea in contracte a informatiilor prevazute la art. 51 alin. (1) si (4);

19. furnizarea de servicii de comunicatii electronice destinate publicului cu
incalcarea art. 51 alin. (3);

#M14

1971, *** Abrogat ~ #Forma anterioard

1972, *** Abrogat
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20. *** Abrogat ~ #Forma anterioard

21. *** Abrogat

22. *** Abrogat

23. *** Abrogat

24. *** Abrogat

24"1. *** Abrogat

2472, *** Abrogat
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24"3. nerespectarea prevederilor art. 54 alin. (3) referitoare la solicitarea cererii
de incepere a prestarii unor servicii,
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24N, *** Abrogat ~ #Formda anterioard

2475, *** Abrogat
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24"6. nerespectarea prevederilor art. 56 alin. (1) - (2) referitoare la dreptul de
retragere;

24"7. nerespectarea prevederilor art. 56 alin. (3) referitoare la obligatiile
contractuale pe parcursul perioadei de retragere;

24"8. nerespectarea prevederilor art. 57 referitoare la informatiile privind
dreptul de retragere;

24"9. nerespectarea prevederilor art. 58 alin. (3) referitoare la confirmarea de
primire a declaratiei de retragere,

24"10. nerespectarea prevederilor art. 59 de a pune capat obligatiilor partilor
contractuale in cazul exercitarii dreptului de retragere;

24"11. nerespectarea prevederilor art. 591 alin. (1) si (2) referitoare la
obligatiile care revin furnizorului in cazul retragerii;

24"12. nerespectarea prevederilor art. 591 alin. (4) referitoare la amanarea
rambursarii;

2471 3. nerespectarea obligatiilor impuse de art. 59"2 in conditiile in care
utilizatorul final si-a respectat obligatiile sale;




24"14. nerespectarea prevederilor art. 5974 referitoare la livrare;

24"15. nerespectarea prevederilor art. 595 referitoare la plata tarifului de baza
in cazul comunicarilor telefonice;
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24"°16. *** Abrogat ~ #Formda anterioard
#M5S

24"17. nerespectarea dreptului utilizatorului final privind exonerarea de la
efectuarea oricarei contraprestatii exercitat in conditiile prevederilor art. 597
referitoare la lipsa consimgamdntului;

24"18. nerespectarea prevederilor art. 59”8 referitoare la riscul de pierdere sau
de deteriorare a produselor;
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24"19.  prelungirea  perioadei  contractuale initiale fara obtinerea
consimtamadntului explicit al consumatorului in conformitate cu art. 599 alin. (2);

24720. nerespectarea obligatiei de informare in cazul adaugarii de servicii sau
echipamente terminale suplimentare in conditiile art. 599 alin. (3);

24721. nerespectarea obligatiei referitoare la durata prelungirii perioadei
contractuale initiale potrivit art. 59”9 alin. (4);

24"22. nerespectarea dreptului utilizatorului final de a denunta unilateral
contractul in conditiile art. 59"10 alin. (1) si (2);

24723. nerespectarea obligatiei de informare inainte de prelungirea automata a
contractului in conformitate cu art. 5910 alin. (3);

24"24. nerespectarea obligatiei de a pune la dispozitia utilizatorilor finali
informatii privind cele mai bune tarife pentru serviciile de comunicatii destinate
publicului de care acestia beneficiaza, in conformitate cu art. 5910 alin. (4);

24"25. nerespectarea dreptului utilizatorului final de a denunta unilateral
contractul n conformitate cu art. 5911 alin. (1) si (7);

24726. modificarea unilaterala a contractului de catre furnizor cu nerespectarea
prevederilor art. 59711 alin. (2) - (4) si (8);

24"27. nerespectarea formatului si a modalitatilor de transmitere a notificarii
stabilite de ANCOM 1in temeiul art. 59”11 alin. (6);

24"28. perceperea unei despagubiri cu incalcarea art. 59"12 alin. (1) si (2);

24"29. nerespectarea obligatiei de a elimina, in mod gratuit, orice restrictie
privind utilizarea echipamentelor terminale in conditiile prevazute la art. 5912
alin. (3);

24730. utilizarea procedurii §i a conditiilor de incetare a contractelor ca mijloc
pentru a descuraja schimbarea furnizorului de servicii in conformitate art. 59"13;
#M2

25. incalcarea obligatiei de a pune la dispozitia publicului informatiile prevazute
la art. 60 alin. (1) - (3) si (5), in conditiile stabilite potrivit art. 60 alin. (5);
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26. nerespectarea prevederilor art. 60 alin. (4);
#M16

27. nerespectarea prevederilor art. 60 alin. (9);
#B

28. incalcarea obligatiei prevazute la art. 60 alin. (10);
#M16

28"1. nerespectarea masurilor si obligatiilor impuse in temeiul prevederilor art.
61 alin. (1) - (4);
#B

29. incalcarea obligatiilor prevazute la art. 62 alin. (1) si (2);
#M16

30. punerea la dispozitie a unor echipamente care nu respecta prevederile art. 66
alin. (2);

30™. incalcarea obligatiei prevazute la art. 66 alin. (2) privind punerea la
dispozitia utilizatorilor finali a unei modalitati gratuite si simple de returnare a
echipamentelor de televiziune digitala,

31. *** Abrogat ~ #Forma anterioard
#B

32. nerespectarea prevederilor art. 68;
#M16

3271 introducerea pe piata spre vanzare sau inchiriere a unui autoturism nou din
categoria M cu un echipament radio care nu contine un receptor ce are capacitatea
de receptionare si reproducere cel putin a serviciilor radio furnizate prin
intermediul radiodifuziunii digitale terestre, obligatie prevazuta la art. 68"1;
#B

33. nerespectarea prevederilor art. 69 alin. (1);

34. nerespectarea prevederilor art. 69 alin. (2);

35. nerespectarea prevederilor art. 69 alin. (3);
#M16

35™1. nerespectarea masurilor si obligatiilor impuse in temeiul prevederilor art.
69 alin. (4);
#B

36. nerespectarea prevederilor art. 69 alin. (5);
#M16

37. nerespectarea prevederilor art. 70 alin. (1), (5) - (7) si (12);

37", nerespectarea masurilor si obligatiilor impuse in temeiul prevederilor art.
70 alin. (2), (9), (10) si (14);

3772. nerespectarea obligatiei de a suporta costurile determinate de stabilirea si
transmiterea informatiei de localizare in conformitate cu art. 70 alin. (13);




3773. nerespectarea masurilor i obligatiilor impuse de ANCOM pentru a asigura
informarea corespunzatoare a publicului in conformitate cu art. 70 alin. (15) si (16);

37", nerespectarea masurilor impuse in temeiul art. 70 alin. (17) in vederea
aplicarii actelor delegate emise de Comisia Europeana;

38. nerespectarea prevederilor art. 71 alin. (3);

38"1. nerespectarea obligatiei de a oferi acces gratuit la numerele nationale
scurte de forma 116(xyz) prevazuta la art. 72 alin. (2"1);

38"2. nerespectarea masurilor si obligatiilor impuse in temeiul prevederilor art.
72 alin. (3);
#B

39. incalcarea obligatiei prevazute la art. 73 alin. (1);
#M16

3971, nerespectarea masurilor si obligatiilor impuse in temeiul prevederilor art.
73 alin. (2);

3972, nerespectarea masurilor si obligatiilor impuse in temeiul prevederilor art.
(4 alin. (1), (5) si (6),

40. incalcarea obligatiilor privind portarea §i activarea numerelor prevazute la
art. 75 alin. (1) si (6),

40™1. nerespectarea obligatiei de a asigura utilizatorilor finali posibilitatea de a
isi pastra, la cerere, numarul in cazul rezilierii contractului in conformitate cu art.
75 alin. (2);

40"2. nerespectarea masurilor si obligatiilor impuse in temeiul prevederilor art.
75 alin. (4);

40"3. nerespectarea obligatiei prevazute la art. 75 alin. (5) de a nu percepe
utilizatorilor finali tarife pentru serviciul de portabilitate a numerelor;

40™4. nerespectarea obligatiei prevazute la art. 75 alin. (7) de a reactiva numarul
si de a furniza in continuare serviciile in cazul esuarii portarii;

40"5. nerespectarea obligatiilor de transfer de la un furnizor de servicii de acces
la internet la altul in conditiile art. 751 alin. (1) - (3);

40™6. nerespectarea masurilor impuse in temeiul art. 75*1 alin. (4) privind
transferul utilizatorilor finali de la un furnizor de servicii de acces la internet la
altul,

40"7. nerespectarea de catre operatori a obligatiei de a se asigura ca nu exista
nicio indisponibilitate a serviciilor in conformitate cu art. 752 alin. (3);

40"8. nerespectarea masurilor si obligatiilor impuse in temeiul art. 752 alin. (4)
- (6);

40"9. nerespectarea obligatiilor privind tarifele stabilite potrivit art. 77”1 alin.
(2). (3) 5i(8);

40710. nerespectarea obligatiilor de transparenta si nediscriminare prevazute la
art. 7771 alin. (6);




40" 1. nerespectarea obligatiei impuse in temeiul art. 771 alin. (7) de a informa
ANCOM cu privire la detaliile ofertelor pentru persoanele cu venituri mici sau cu
nevoi sociale speciale;

40"12. nerespectarea masurilor alternative sau complementare impuse in temeiul
art. 7771 alin. (10);

40"13. nerespectarea obligatiilor de serviciu universal impuse in temeiul art.
1772;

#B

41. incalcarea obligatiei prevazute la art. 78 alin. (1);
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41"1. nerespectarea masurilor si obligatiilor impuse in temeiul prevederilor art.
78 alin. (2);

41"2. nerespectarea masurilor si obligatiilor impuse in temeiul prevederilor art.
82 alin. (1) si (3);

42. *** Abrogat ~ #Forma anterioard

43. *** Abrogat

44, *** Aprogat

45, *** Abrogat

46. incalcarea obligatiilor prevazute la art. 84 alin. (1), (3), (5), (6) si (12),

46"1. nerespectarea masurilor si obligatiilor impuse in temeiul prevederilor art.
84 alin. (4), (7) - (10) si (13) - (16);

47. *** Abrogat ~ #Forma anterioard

47"1. nerespectarea masurilor si obligatiilor impuse in temeiul prevederilor art.
100 alin. (1) si (2),

47"2. nerespectarea obligatiilor de acordare a accesului la infrastructura impuse
in temeiul art. 100"1 alin. (1), (5) si (6);

47"3. nerespectarea obligatiilor impuse in temeiul art. 100"2 alin. (1) si (3)
privind utilizarea in comun a infrastructurii fizice, respectiv a elementelor active de
retea,

#B
48. nerespectarea prevederilor art. 101;

#M2
49. incalcarea obligatiilor prevazute la art. 102;
50. nerespectarea prevederilor art. 103;

#M16

50™. nerespectarea masurilor §i obligatiilor impuse in temeiul prevederilor art.
104 alin. (1) si (2),

50"2. nerespectarea indicatorilor-cheie introdusi in oferta de referinta in
conformitate cu dispozitiile art. 106 alin. (6);




50"3. nerespectarea masurilor si obligatiilor impuse in temeiul prevederilor art.
107;

50™4. nerespectarea masurilor si obligatiilor impuse in temeiul prevederilor art.
108 alin. (1) si (2);

50™5. nerespectarea obligatiei impuse in temeiul art. 108"1 alin. (1) de a permite
accesul si utilizarea unor elemente de infrastructura fizica,

5076. nerespectarea masurilor si obligatiilor impuse in temeiul prevederilor art.
109 alin. (1) - (3) si (5);

50"7. nerespectarea masurilor si obligatiilor impuse in temeiul prevederilor art.
110 alin. (1), (3) si (4);

50"8. incalcarea obligatiei impuse in temeiul art. 111 alin. (4) de a respecta, in
tot sau Tn parte, angajamentele asumate in temeiul art. 110"1 alin. (1);

50"9. nerespectarea masurilor si obligatiilor impuse in temeiul prevederilor art.
111 alin. (1) si (2),

#B

51. nerespectarea prevederilor art. 112 alin. (1) - (3);
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5171, nerespectarea masurilor si obligatiilor impuse in temeiul prevederilor art.
112 alin. (4°2) 5i (6);

5172. incalcarea obligatiei impuse in temeiul art. 112”1 alin. (9) de a respecta, in
tot sau in parte, angajamentele oferite potrivit art. 11271 alin. (1);

5173. nerespectarea obligatiilor impuse in temeiul art. 11272 alin. (3) referitoare
la caracterul echitabil si rezonabil al preturilor;

5174, nerespectarea obligatiei prevazute la art. 11272 alin. (5) de a informa de
indata ANCOM despre modificarea oricaror circumstante care ar putea fi relevante
pentru analiza realizata in conformitate cu art. 112”2 alin. (1);

5175. dezafectarea sau inlocuirea cu infrastructura nouda a unor parti de refea,
fara transmiterea notificarii in termenul prevazut la art. 112”3 alin. (1) §i in
conditiile prevazute la art. 112”3 alin. (3);

52. *** Abrogat ~ #Forma anterioard

53. nerespectarea masurilor i obligatiilor impuse in temeiul prevederilor art. 113
alin. (1) - (3) si art. 114;

#B

54. nedepunerea situatiilor sau declaratiilor financiare anuale in conformitate cu
art. 130;

#M16

55. nerespectarea obligatiilor care decurg din legislatia cu aplicabilitate directa
a Uniunii Europene din domeniul comunicatiilor electronice, in cazurile in care
competenta de monitorizare §i verificare a respectarii acestor obligatii revine
autoritatii nationale de reglementare.




#B

ART. 143

(1) Contraventiile prevazute la art. 142 se sanctioneaza astfel:

a) cu amenda de la 5.000 lei la 60.000 lei, iar, in cazul unor incalcari repetate, cu
amenda 1n cuantum de pana la 100.000 lei;

#M7

b) prin derogare de la dispozitiile art. 8 alin. (2) lit. a) din Ordonanta Guvernului
nr. 2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, aprobata cu modificari si
completari prin Legea nr. 180/2002, cu modificarile si completarile ulterioare,
pentru persoanele cu o cifra de afaceri de peste 3.000.000 lei, cu amenda in cuantum
de pana la 5% din cifra de afaceri, iar, in cazul unor incalcari repetate, cu amenda
in cuantum de pana la 10% din cifra de afaceri.
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(2) In vederea individualizarii sanctiunii, ANCOM va lua in considerare gradul
de pericol social concret al faptei, perioada de timp in care obligatia legald a fost
incalcata, precum si, daca este cazul, consecintele incalcarii asupra concurentei.

(3) Cifra de afaceri este cea prevazuta in ultima situatie financiara anuala raportata
de operatorul economic.

(4) Pentru persoanele fizice autorizate, Intreprinderile individuale si
intreprinderile familiale, cifrei de afaceri prevazute la alin. (1) lit. b) 1i corespunde
totalitatea veniturilor brute realizate de respectivii operatori economici.

(5) In masura in care prezenta ordonanti de urgenti nu prevede altfel,
contraventiilor prevazute la art. 142 li se aplica dispozitiile Ordonantei Guvernului
nr. 2/2001, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 180/2002, cu
modificarile si completarile ulterioare.

#M8

(6) In cazul utilizdrii frecventelor radio previzute la art. 28 alin. (1) fara licentd,
cuantumul amenzii aplicate potrivit alin. (1) este de 0,1% din cifra de afaceri
inregistrata in anul precedent de cdtre persoana care savdrseste fapta pentru fiecare
zi de utilizare fara licenta.

#M39

(7) Prin derogare de la prevederile art. 16 alin. (1) si ale art. 28 alin. (1) din
Ordonanta Guvernului nr. 2/2001, aprobata cu modificari si completari prin Legea
nr. 180/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, si ale art. 22 alin. (2) din
Legea nr. 203/2018 privind masuri de eficientizare a achitarii amenzilor
contraventionale, cu modificarile ulterioare, in cazul sanctiunilor aplicate pentru
savargsirea contraventiilor prevazute la art. 142, contravenientul poate achita, in
termen de cel mult 15 zile de la data inmdnarii sau comunicarii actului de constatare
a contraventiei §i de aplicare a sanctiunii prevazut la art. 144 sau 145, jumatate din




cuantumul amenzii aplicate, agentul constatator facand mentiune despre aceasta
posibilitate Tn procesul-verbal.
#M16

ART. 144

(1) Contraventiile prevazute la art. 142 pct. 1-2"2,4,5,7 -9, 11 - 19, 24”3, 24"6
- 24715, 24717 - 29, 33, 35, 36 - 3713, 38 - 4011, 4073 - 4013, 4172, 46, 461 §i 48
- 50 se constata de catre personalul de control din cadrul ANCOM prin procesul-
verbal de constatare a contraventiei si de aplicare a sanctiunii.

#B

(2) Sanctiunea pentru contraventiile prevazute la alin. (1) se aplica, prin rezolutie
scrisa, de catre presedintele ANCOM.
#M16

ART. 144™M1

Contraventiile prevazute la art. 142 pct. 30, 30"1, 32 si 32"] se constata §i se
sanctioneaza, in conformitate cu Ordonanta Guvernului nr. 2/2001 privind regimul
juridic al contraventiilor, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr.
180/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, si cu Hotararea Guvernului nr.
700/2012 privind organizarea si functionarea Autoritatii Nationale pentru Protectia
Consumatorilor, cu modificarile si completarile ulterioare, de cdtre personalul de
control din cadrul Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatorilor, prin
procesul-verbal de constatare a contraventiei si de aplicare a sanctiunii.

#M16

ART. 145

(1) Constatarea contraventiilor prevazute la art. 142 pct. 3, 6, 61, 34, 351, 3774,
4072, 41, 4171, 4771 - 4773, 5071 - 5019, 51 - 5175 5i 53 - 55 si aplicarea sanctiunii
corespunzdtoare se fac prin decizie emisa de ANCOM.

(2) Decizia prevazuta la alin. (1) trebuie sa cuprinda urmadtoarele elemente:
datele de identificare a contravenientului, data savdrsirii faptei, descrierea faptei
contraventionale i a imprejurarilor care pot fi avute Tn vedere la individualizarea
sanctiunii, indicarea temeiului legal potrivit caruia se stabileste §i se sanctioneaza
contraventia, sanctiunea principala si eventualele sanctiuni complementare
aplicate, termenul si modalitatea de plata a amenzii, termenul de exercitare a caii
de atac si instanta de judecatda competenta. In individualizarea sanctiunii aplicabile
pentru contraventia prevazuta la art. 142 pct. 61, se va tine cont, printre altele,
daca comportamentul contravenientului a avut un impact negativ asupra
concurentei §i, in special, daca, contrar informatiilor furnizate initial sau
actualizate ulterior, acesta fie a instalat, extins sau modernizat o refea, fie nu a
instalat o retea si nu a oferit o justificare obiectiva pentru respectiva modificare a
planului.

#B




(3) Prin derogare de la prevederile art. 13 din Ordonanta Guvernului nr. 2/2001,
aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 180/2002, cu modificarile si
completarile ulterioare, aplicarea sanctiunii potrivit alin. (1) se prescrie in termen de
un an de la data savarsirii faptei. In cazul incalcarilor care dureaza in timp sau al
celor constand in savarsirea, in baza aceleiasi rezolutii, la intervale diferite de timp,
a mai multor actiuni sau inactiuni, care prezinta, fiecare in parte, continutul aceleiasi
contraventii, prescriptia incepe sa curga de la data constatarii sau de la data Incetarii
ultimului act ori fapt savarsit, daca acest moment intervine anterior constatarii.

(4) Decizia prevazuta la alin. (1) se comunica contravenientului si poate fi atacata
in contencios administrativ la Curtea de Apel Bucuresti, in termen de 30 de zile de
la comunicare, in conditiile Legii contenciosului administrativ nr. 554/2004, cu
modificarile si completarile ulterioare, fara parcurgerea procedurii prealabile
prevazute la art. 7 din acest act normativ.

(5) Odata cu decizia prevazuta la alin. (1), contravenientului 1 se comunica si
instiintarea de platd, care contine mentiunea privind obligativitatea achitdrii amenzii
in termen de 30 de zile de la data comunicarii deciziei.

(6) Decizia prevazuta la alin. (1) constituie titlu executoriu, farda vreo alta
formalitate. Actiunea in contencios administrativ in conditiile alin. (4) suspenda
executarea numai n ceea ce priveste achitarea amenzii, pana la pronuntarea de catre
instanta de judecata a unei hotarari definitive si irevocabile.

(7) Sumele provenite din amenzile aplicate in conformitate cu dispozitiile
prezentului articol se fac venit integral la bugetul de stat. Executarea se realizeaza in
conformitate cu dispozitiile legale privind executarea silitd a creantelor fiscale. In
vederea punerii in executare a sanctiunii, ANCOM comunica din oficiu organelor
de specialitate ale Agentiei Nationale de Administrare Fiscala decizia prevazuta la
alin. (1), dupa expirarea termenului prevazut in instiintarea de plata sau dupa
ramanerea definitiva si irevocabila a hotararii judecatoresti prin care s-a solutionat
actiunea in contencios administrativ.

ART. 146

ANCOM poate dispune aplicarea sanctiunii contraventionale prevazute la art. 143
alin. (1) chiar dacd incélcarea constatata a fost remediata, cu respectarea termenului
acordat furnizorului in conformitate cu art. 141 alin. ().

ART. 147

In cazul unor incilcari grave sau repetate ale obligatiilor previzute la art. 141 alin.
(1), ANCOM poate suspenda ori retrage furnizorului in cauza:

a) dreptul de a furniza retele sau servicii de comunicatii electronice in conditiile
regimului de autorizare generala;

b) dreptul de utilizare a resurselor de numerotatie, resurselor tehnice sau

frecventelor radio.
ART. 148




(1) Daca, in termen de 45 de zile de la data scadentei, furnizorul nu achita tariful
de monitorizare, tariful de utilizare a spectrului ori tariful de utilizare a resurselor de
numerotatie, ANCOM 1i poate suspenda sau retrage dreptul de a mai furniza retele
ori servicii de comunicatii electronice pe baza regimului de autorizare generala sau
licenta de utilizare a frecventelor radioelectrice ori a resurselor de numerotatie.

(2) In cazul in care furnizorul nu transmite documentele previzute la art. 130 alin.
(1) pana la data de 10 septembrie a anului pentru care se datoreaza tariful de
monitorizare, ANCOM Ti poate suspenda sau retrage dreptul de a furniza retele ori
servicii de comunicatii electronice pe baza regimului de autorizare generala.

ART. 149

(1) In cazul constatarii unei contraventii in conformitate cu art. 144 sau art. 145,
ANCOM poate dispune:

#M16

a) incetarea incalcarii fie imediat, fie intr-un termen rezonabil, precum si orice
masuri necesare pentru a asigura incetarea incalcarii si remedierea situatiei
produse. Masurile vor fi adecvate §i proportionale cu incalcarea savarsita si vor
prevedea un termen rezonabil in care furnizorul trebuie sa se conformeze acestora;
#B

b) suspendarea sau amanarea furnizarii unui serviciu sau unui pachet de servicii,
daca furnizarea ar aduce prejudicii semnificative concurentei, pana la Incetarea
incalcarii obligatiilor de acces sau interconectare impuse in conformitate cu
prevederile cap. VII.

(2) In cazul in care nerespectarea de catre furnizori a obligatiilor prevazute la art.
141 alin. (1) poate crea probleme grave de naturd economica sau operationald altor
furnizori de retele ori de servicii de comunicatii electronice sau utilizatorilor,
ANCOM poate lua masuri urgente cu caracter provizoriu pentru remedierea situatiei.

(3) In cazul in care nerespectarea de catre furnizori a obligatiilor prevazute la art.
141 alin. (1) prezinta un pericol grav si iminent la adresa apararii nationale, ordinii
publice, securitatii nationale sau sanatatii publice, ANCOM va instiinta si, daca este
necesar, va coopera cu organele judiciare, precum si cu institutiile competente din
domeniul apardrii §i securitatii nationale, ordinii publice sau sanatatii publice, In
vederea asigurarii respectarii dispozitiilor legale. ANCOM poate lua masuri urgente,
proportionale si cu caracter provizoriu pentru remedierea situatiei, cu consultarea
sau la solicitarea motivata a acestor institutii, dupa caz.

(4) Atunci cand apreciaza ca este necesar, ANCOM poate mentine masurile
dispuse conform alin. (2) si (3) pentru o perioadd de cel mult 90 de zile. In cazul in
care punerea in executare a acestora necesitd o duratd mai mare de timp, ANCOM
poate dispune prelungirea aplicabilitatii pentru o perioada suplimentard de cel mult
90 de zile. Furnizorului in cauza i se va acorda posibilitatea de a-si prezenta punctul
de vedere si de a propune solutii pentru remedierea definitiva a situatiei create.




(5) Masurile prevazute la alin. (2) si (3) se dispun prin decizie a presedintelui
ANCOM.

ART. 150

Odata cu aplicarea amenzilor prevazute la art. 143 alin. (1), se dispune confiscarea
bunurilor destinate, rezultate sau folosite la savarsirea contraventiilor prevazute la
art. 142. Bunurile confiscate vor fi valorificate in conditiile legii.

ART. 151

(1) ANCOM poate aplica amenzi administrative in cuantum de pana la 30.000 lei
pentru fiecare zi de iIntarziere, stabilind totodatd si data de la care acestea se
calculeaza, pentru a determina:
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a) furnizarea in mod corect §i complet a informatiilor solicitate de ANCOM in
conformitate cu dispozitiile prezentei ordonante de urgenta sau ale legislatiei
speciale din domeniul comunicatiilor electronice, a informatiilor stabilite prin
actele normative ori individuale emise de ANCOM in conformitate cu dispozitiile
prezentei ordonante de urgenta sau ale legislatiei speciale din domeniul
comunicatiilor electronice, precum s§i a informatiilor prevazute in legislatia cu
aplicabilitate directa a Uniunii Europene,

#M6

a’l) respectarea obligatiei prevazute la art. 131 alin. (3);
#M16

b) informarea publicului in conditiile art. 47 alin. (4), supunerea la auditul de
securitate prevazut la art. 49 alin. (1) lit. b) sau transmiterea rezultatelor auditului
prevazut la art. 49 alin. (1) lit. b);
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¢) supunerea la controlul prevazut la art. 137 si 138;

d) respectarea obligatiei de transparenta prevazute la art. 106;
#M2

e) conformarea la masurile dispuse in conformitate cu art. 73 alin. (3) si (4), art.
116, 117, 139 si 149.
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(2) Decizia presedintelui ANCOM prin care se aplica sanctiunile prevazute la alin.
(1) constituie titlu executoriu, fara vreo alta formalitate.

(3) Sumele rezultate din incasarea amenzilor administrative stabilite la alin. (1) se
retin integral ca venituri proprii, cu titlu permanent, la dispozitia ANCOM si vor fi
folosite in conformitate cu prevederile bugetului de venituri si cheltuieli aprobat
potrivit legii.

ART. 152

In exercitarea atributiilor ce 1i revin potrivit actelor normative in vigoare,
ANCOM va fi sprijinitd operativ, acolo unde este cazul, de autoritatile administratiei




publice locale, de organele de politie ori de alte autoritati publice, in vederea
identificarii si localizarii persoanelor fizice sau juridice care savarsesc fapte de
natura contraventionala.
#M2

ART. 153

Orice decizie a ANCOM prin care se vatama drepturile unei persoane fizice sau
juridice, recunoscute de prezenta ordonanta de urgenta, ori refuzul nejustificat al
ANCOM de a-i rezolva cererea referitoare la un drept recunoscut de prezenta
ordonanta de urgenta pot fi atacate in contencios administrativ, in conformitate cu
prevederile art. 12 alin. (5) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 22/2009,
aprobata prin Legea nr. 113/2010, cu modificarile si completarile ulterioare.

#B
CAPITOLUL Xl
Dispozitii tranzitorii si finale

ART. 154

ANCOM revizuieste, in conditiile legii, acolo unde este cazul, in cel mai scurt
timp, dar nu mai tarziu de 7 luni de la data intrarii in vigoare a prezentei ordonante
de urgenta, regimul de autorizare generald ori drepturile individuale de utilizare a
resurselor limitate, in conformitate cu prevederile prezentei ordonante de urgenta.
#M16

ART. 154™M
tehnologii Tn cadrul refelelor terestre de comunicatii electronice capabile sa
furnizeze servicii de comunicatii electronice pe suport radio de banda larga,
ANCOM ia masurile necesare pentru:

a) reorganizarea benzii de frecvente radio 3,4 - 3,8 GHz si acordarea drepturilor
de utilizare a frecventelor radio pentru blocuri de frecvente suficient de mari in
aceastda banda;

b) acordarea spre utilizare a cel putin unui GHz din banda de frecvente radio
24,25 - 27,5 GHz, in conditiile manifestarii unor cereri certe din partea pietei §i a
absentei unor constrangeri semnificative pentru migrarea utilizatorilor actuali sau
pentru eliberarea benzii.

(2) Termenul prevazut la alin. (1) poate fi extins, in cazuri justificate, in
conformitate cu prevederile art. 1972 sau art. 20"1 alin. (2), (3) si (5).

#M16

ART. 15472

(1) Prevederile art. 31"3 alin. (1) nu se aplica drepturilor de utilizare a
frecventelor radio intrate in vigoare inainte de 31 decembrie 2021, acordarea de




noi drepturi in benzile de frecvente radio respective realizandu-se in conditiile art.
25.

(2) Prin exceptie de la alin. (1), reinnoirea drepturilor de utilizare a frecventelor
radio acordate prin procedura de selectie care au deja stabilita, prin hotardre a
Guvernului, taxa de licenta pentru prelungire, se face in conditiile si pentru
perioada cuprinsa in aceasta, fara parcurgerea etapelor prevazute la art. 31"3.
#M16

ART. 15473

(1) Pentru benzile de frecvente radio care fac obiectul unor masuri tehnice de
punere in aplicare adoptate la nivel european panda in data de 20 decembrie 2018,
prin care au fost stabilite conditii armonizate pentru a permite utilizarea spectrului
radio pentru furnizarea de retele si de servicii de comunicatii electronice de banda
larga, dispozitiile art. 20"1 alin. (2), (3) si (5) se aplica prin raportare la data de 20
decembrie 2018.

(2) In cazul masurilor tehnice de punere in aplicare previzute la alin. (1) care au
fost adoptate la nivel european dupa data de 20 decembrie 2018, dispozitiile art.
20"1 alin. (2), (3) si (5) se aplica prin raportare la data adoptarii acestor masuri.
#M16

ART. 154"

La data intrarii in vigoare a deciziei ANCOM prevazute la art. 16 alin. (2),
Hotardrea Guvernului nr. 376/2020 privind aprobarea Tabelului national de
atribuire a benzilor de frecvente radio, publicata in Monitorul Oficial al Romdaniei,
Partea I, nr. 427 si 427 bis din 21 mai 2020, se abroga.

#B

ART. 155

(1) Prin exceptie de la prevederile art. 154, drepturile de utilizare a frecventelor
radio acordate inainte de data intrarii in vigoare a prezentei ordonante de urgenta a
caror perioadd de valabilitate, calculatd de la aceastd data, este mai mare de 5 ani,
pot fi revizuite, la solicitarea expresa a titularului, in vederea respectarii principiilor
prevazute la art. 20.

(2) Solicitarea prevazutd la alin. (1) poate fi depusda de persoana interesatd
incepand cu data intrarii in vigoare a prezentei ordonante de urgenta si pana la data
de 25 mai 2016.

(3) Pe baza solicitarii prevazute la alin. (2), ANCOM comunica titularului licentei
intinderea noilor drepturi de care acesta poate beneficia si ii acorda posibilitatea de
a-si retrage solicitarea, intr-un termen de 30 de zile de la data comunicarii.

(4) In cazul in care titularul isi retrage solicitarea depusi in conditiile alin. (3),

dreptul de utilizare a frecventelor radio se exercita in aceleasi conditii pana la data
de 25 mai 2016.




(5) Ulterior expirarii datei prevazute la alin. (2), in vederea asigurarii respectarii
art. 20, ANCOM va efectua, in conditiile legii, toate demersurile necesare, inclusiv
cele referitoare la modificarea, la initiativa sa, daca este cazul, a drepturilor
individuale in vigoare.

(6) Revizuirea de catre ANCOM a drepturilor individuale in conditiile prezentului
articol, Tn vederea promovarii concurentei intre titularii de drepturi, se va realiza
numai pentru conservarea drepturilor existente si nu va avea in vedere acordarea de
noi drepturi de utilizare.

ART. 156

Avand n vedere calitatea Romaniei de stat membru al Uniunii Europene,
dispozitiile prezentei ordonante de urgentd nu aduc atingere prevederilor Legii
concurentei nr. 21/1996, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, si
nici competentelor Consiliului Concurentei in aplicarea acestei legi, respectiv in
aplicarea art. 101 si 102 din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene.
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ART. 156M

(1) Adoptarea la nivel national a unor masuri cu privire la accesul §i folosirea de
catre utilizatorii finali a serviciilor si aplicatiilor prin intermediul retelelor de
comunicatii electronice se realizeaza cu respectarea Cartei drepturilor
fundamentale a Uniunii Europene §i principiilor generale ale dreptului Uniunii.

(2) Orice masura dintre cele prevazute la alin. (1) care ar putea restrange
exercitarea drepturilor sau libertatilor prevazute de Carta drepturilor fundamentale
a Uniunii Europene trebuie sa fie proportionald, necesara sa raspunda obiectivelor
de interes general si sa poata fi impusa doar in limitele prevazute de dispozitiile
legale.

#M16

ART. 157

Anexele nr. 1 si 3 - 5 fac parte integranta din prezenta ordonanta de urgentd.
#B

ART. 158

Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 22/2009 privind infiintarea Autoritatii
Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii, publicatd in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 174 din 19 martie 2009, aprobata prin
Legea nr. 113/2010, cu modificarile ulterioare, se modifica si se completeaza dupa
cum urmeaza:

1. La articolul 4, dupa alineatul (1) se introduce un nou alineat, alineatul
(1*1), cu urmatorul cuprins:

"(171) In activitatea sa, ANCOM sustine obiectivele Organismului autorititilor
europene de reglementare in domeniul comunicatiilor electronice, denumit in
continuare OAREC, in vederea crearii unui cadru de reglementare armonizat si




coerent la nivel european. In acest sens, in exercitarea atributiilor sale, ANCOM are
in vedere opiniile si pozitiile comune adoptate de OAREC."

2. La articolul 4, alineatul (2) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

"(2) ANCOM promoveaza concurenta in sectorul comunicatiilor electronice si in
sectorul serviciilor postale, printre altele, prin:

a) luarea masurilor necesare in scopul prevenirii §i inldturarii actiunilor care
restrang, Tmpiedica sau denatureaza concurenta sau pot avea un astfel de efect, in
domeniul comunicatiilor electronice, inclusiv in ceea ce priveste transmisia
continutului informatiei, si al serviciilor postale;

b) luarea masurilor necesare pentru ca utilizatorii, inclusiv utilizatorii cu
dizabilitati, varstnici sau cu nevoi sociale speciale, sa ob{ind un maximum de
beneficii in ceea ce priveste diversitatea ofertei, tarifele si calitatea serviciilor;

C) Tncurajarea utilizarii efective si asigurarea administrarii eficiente a resurselor
limitate pe care le gestioneaza."

3. La articolul 6 alineatul (1), litera c) se abroga.

4. La articolul 6 alineatul (1), litera d) se modifica si va avea urmatorul
cuprins:

"d) cooperarea cu autoritatile nationale de reglementare cu atributii similare din
strainatate, precum si cu Comisia Europeana si OAREC, in vederea dezvoltarii unei
practici de reglementare coerente si a aplicarii unitare si concertate a legislatiei
Uniunii Europene.”

5. Laarticolul 6 alineatul (2), literele d) si e) se modifica si vor avea urmatorul
cuprins:

"d) asigurarea conditiilor de exercitare a dreptului de acces la serviciile din sfera
serviciului universal in domeniul comunicatiilor electronice si in domeniul
serviciilor postale;

¢) promovarea intereselor specifice ale utilizatorilor cu dizabilitati, varstnici sau
cu nevoi sociale speciale;".

6. La articolul 6 alineatul (2), dupa litera f) se introduce o noua litera, litera
g), cu urmatorul cuprins:
sau de a utiliza aplicatii ori servicii potrivit propriilor decizii."

7. Dupa articolul 6 se introduce un nou articol, articolul 6”1, cu urmatorul
cuprins:

"ART. 6”1

In vederea atingerii obiectivelor prevazute la art. 4 - 6, ANCOM aplica principiile
obiectivitatii, transparentei, nediscrimindrii si proportionalitatii Tn activitatea de
reglementare, printre altele, prin:

a) promovarea unor reglementari predictibile prin asigurarea unei abordari
consistente, revizuite la intervale de timp adecvate;




b) asigurarea respectarii principiului nediscrimindrii in tratamentul aplicat
furnizorilor de retele si servicii de comunicatii electronice sau furnizorilor de servicii
postale aflati in situatii similare;

c¢) protejarea concurentei in beneficiul utilizatorilor finali si promovarea, acolo
unde este cazul, a concurentei bazate pe infrastructuri;

d) promovarea investitiillor eficiente si inovatiei in infrastructuri noi si
imbunatatite, inclusiv prin asigurarea asupra faptului ca orice obligatii de acces
impuse au in vedere riscurile specifice asociate investitiei si permit acordurile de
cooperare intre investitori si persoanele care solicitd accesul, pentru a imparti
riscurile investitiei, asigurand in acelasi timp concurenta pe piatd si respectarea
principiului nediscriminarii;

¢) luarea in considerare a conditiilor diferite de concurenta si de necesitati ale
utilizatorilor din diverse arii geografice;

f) impunerea de obligatii de reglementare ex ante doar acolo unde nu exista
concurenta efectiva sau sustenabila si relaxarea sau retragerea acestor obligatii acolo
unde aceste conditii sunt indeplinite."

8. La articolul 10 alineatul (1), punctele 2 si 7 se modifica si vor avea
urmatorul cuprins:

"2. asigura reprezentarea in institutii §i Tn organizatii internationale din domeniul
reglementarii  comunicatiilor  electronice, = comunicatiilor  audiovizuale,
echipamentelor radio si echipamentelor terminale de telecomunicatii, inclusiv din
sustinand 1n cadrul acestora politica si strategia nationald in domeniu, si poate
incheia acorduri internationale cu caracter tehnic in aceste domenii;

7. avizeaza proiectele de acte normative prin care se reglementeaza activitati din
domeniul comunicatiilor electronice, comunicatiilor audiovizuale, echipamentelor
radio si echipamentelor terminale de telecomunicatii, inclusiv din punctul de vedere
al compatibilitdtii electromagnetice, si serviciilor postale, cu respectarea
dispozitiilor legale incidente in materie;".

#M2

871, La articolul 10 alineatul (2), dupa punctul 20 se introduce un nou punct,
punctul 2071, cu urmatorul cuprins:

"20M. elaboreaza si adopta norme tehnice inclusiv privind controlul respectarii
unor obligatii in domeniul comunicatiilor electronice, comunicatiilor audiovizuale,
echipamentelor radio si echipamentelor terminale de comunicatii electronice,
compatibilitatii electromagnetice si serviciilor postale, precum §i pentru utilizarea
resurselor limitate din domeniul comunicatiilor electronice;"”

4B



9. La articolul 10 alineatul (2), punctul 24 se modifica si va avea urmatorul
cuprins:

"24. impune 1n sarcina operatorilor si furnizorilor de servicii de comunicatii
electronice cu putere semnificativa pe piata obligatii specifice, in conformitate cu
prevederile legale in vigoare;".

#M2
9n1. La articolul 10 alineatul (2), punctul 32 se modifica si va avea urmdatorul
cuprins:

"32. elaboreaza reglementarile necesare pentru realizarea comunicatiilor catre
Sistemul national unic pentru apeluri de urgenta, inclusiv in ceea ce priveste
transmiterea apelurilor de urgenta de la bordul vehiculelor prin utilizarea
serviciului de apeluri eCall;"

#B

10. La articolul 12, dupa alineatul (5) se introduce un nou alineat, alineatul
(6), cu urmatorul cuprins:

"(6) ANCOM transmite Comisiei Europene sau OAREC, la cererea motivata a
acestora, informatii statistice privind numarul actiunilor de pe rolul instantelor de
judecatd cu privire la deciziile emise de ANCOM, hotérarile judecatoresti
pronuntate, inclusiv in ceea ce priveste eventualele masuri temporare dispuse de
catre instantele de judecata, precum si cu privire la durata procedurilor judiciare.”

11. La articolul 14, dupa alineatul (2) se introduce un nou alineat, alineatul
(2”1), cu urmatorul cuprins:

"(2*1) Din sursele de finantare prevazute la alin. (1), ANCOM poate decide sa
contribuie la bugetul OAREC, in conformitate cu prevederile Regulamentului (CE)
nr. 1.211/2009 al Parlamentului European si al Consiliului din 25 noiembrie 2009
de instituire a Organismului autoritatilor europene de reglementare in domeniul
comunicatiilor electronice (OAREC) si a Oficiului."

ART. 159

La articolul 6 din Ordonanta Guvernului nr. 130/2000*) privind protectia
consumatorilor la incheierea si executarea contractelor la distanta, republicata
in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 177 din 7 martie 2008, cu
modificarile ulterioare, litera c) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

"c) contractelor incheiate de utilizatorii finali pentru a beneficia de servicii de
acces si conectare la retele publice de comunicatii electronice ori de servicii de
comunicatii electronice destinate publicului.”

#CIN

*) Ordonanta Guvernului nr. 130/2000 a fost abrogata prin Ordonanta de

urgentd a Guvernului nr. 34/2014.

#B



ART. 160

(1) Art. 50 alin. (1) - (3), art. 51 alin. (1) - (5), art. 53 - 58 si art. 60 alin. (1) - (4)
intra in vigoare la 60 de zile de la data publicarii prezentei ordonante de urgenta.

(2) La data intrarii in vigoare a prezentei ordonante de urgenta se abroga:

a) Ordonanta Guvernului nr. 34/2002 privind accesul la retelele publice de
comunicatii electronice si la infrastructura asociatd, precum si interconectarea
acestora, publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 88 din 2 februarie
2002, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 527/2002, cu modificarile
si completarile ulterioare;

b) Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 79/2002 privind cadrul general de
reglementare a comunicatiilor, publicatd in Monitorul Oficial al Romaéniei, Partea I,
nr. 457 din 27 iunie 2002, aprobatd cu modificari si completari prin Legea nr.
591/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, cu exceptia prevederilor cap.
IV "Dreptul de acces pe proprietati”, precum si a dispozitiilor art. 55 alin. (1) lit. g)
si alin. (2);

c) Legea nr. 304/2003 pentru serviciul universal si drepturile utilizatorilor cu
privire la retelele si serviciile de comunicatii electronice, republicatd in Monitorul
Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 343 din 5 mai 2008;

d) Hotararea Guvernului nr. 1.208/2007 privind conditiile generale referitoare la
interoperabilitatea serviciilor de televiziune digitald interactivd, precum si a
echipamentelor de televiziune digitala ale consumatorilor, publicatd in Monitorul
Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 692 din 11 octombrie 2007;

#M2

e) Hotararea Guvernului nr. 810/2009 privind conditiile referitoare la sistemele
de acces conditionat la serviciile de difuzare in format digital a programelor de
radio si televiziune, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 541
din 4 august 2009;
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f) Legea nr. 510/2004 privind reorganizarea Inspectoratului General pentru
Comunicatii si Tehnologia Informatiei, publicatd in Monitorul Oficial al Romaniet,
Partea I, nr. 1.082 din 22 noiembrie 2004, cu modificarile si completarile ulterioare.

(3) Masurile adoptate sau impuse de autoritatea de reglementare in temeiul actelor
normative prevazute la alin. (2) raman 1n vigoare pana la revizuirea acestora in
conformitate cu prevederile prezentei ordonante de urgenta.

#M16

Prezenta ordonanta de urgenta transpune:



- Directiva (UE) 2018/1972 a Parlamentului European si a Consiliului din 11
decembrie 2018 de instituire a Codului european al comunicatiilor electronice
(reformare), publicata in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene, seria L, nr. 321 din
17 decembrie 2018, cu exceptia art. 2 pct. 36 - 40, art. 3 - 11, art. 38 alin. (2), art.
39 alin. (2) 5i (8), art. 43, art. 44, art. 57 alin. (4) si (5) si art. 114;

- art. 40 alin. (8) din Directiva 2014/53/UE a Parlamentului European si a
Consiliului din 16 aprilie 2014 privind armonizarea legislatiei statelor membre
referitoare la punerea la dispozitie pe piata a echipamentelor radio si de abrogare
a Directivei 1999/5/CE, publicata in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene, seria L,
nr. 153 din 22 mai 2014,

- art. 8 alin. (8) din Directiva 2014/30/UE a Parlamentului European si a
Consiliului din 26 februarie 2014 privind armonizarea legislatiilor statelor membre
cu privire la compatibilitatea electromagnetica, publicata in Jurnalul Oficial al
Uniunii Europene, seria L, nr. 96 din 29 martie 2014.

#CIN

NOTE:

1. Reproducem mai jos prevederile art. 3 din Ordonanta de urgenta a Guvernului
nr. 56/2020 (#M15).
#M15

"ART. 3

(1) Termenul de plata a tarifului de utilizare a spectrului datorat de titularii
licentelor de utilizare a frecventelor radio in temeiul art. 30 alin. (1) din Ordonanta
de urgenta a Guvernului nr. 111/2011 privind comunicatiile electronice, aprobata
cu modificari si completari prin Legea nr. 140/2012, cu modificarile si completarile
ulterioare, stabilit in titlurile de creanta emise pentru primul trimestru al anului
2020 potrivit Deciziei presedintelui Autoritatii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii nr. 551/2012 privind stabilirea tarifului de utilizare a
spectrului, cu modificarile si completarile ulterioare, este de 31 octombrie 2020.

(2) Titularii licentelor de utilizare a frecventelor radio acordate potrivit
Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 111/2011, aprobata cu modificari si
completari prin Legea nr. 140/2012, cu modificarile si completarile ulterioare, care
au achitat tariful de utilizare a spectrului potrivit titlurilor de creanta emise inainte
de data intrarii in vigoare a prezentei ordonante de urgenta, pot beneficia, la cerere,
de restituirea sumelor achitate in vederea respectarii prevederilor art. 1.

(3) Restituirea sumelor potrivit alin. (2) se realizeaza in conditiile prevazute de
Legea nr. 207/2015, cu modificarile si completarile ulterioare.”

#CIN
2. Reproducem mai jos prevederile art. 53 - 56 din Legea nr. 198/2022 (#M16).
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"ART. 53

In ingelesul prezentului capitol, serviciul «My ANCOMy inseamnd serviciul pus
de ANCOM, gratuit, la dispozitia furnizorilor care au parcurs procedura de
notificare potrivit capitolului Il din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.
111/2011 privind comunicatiile electronice, aprobata cu modificari si completari
prin Legea nr. 140/2012, cu modificarile si completarile ulterioare, furnizorilor de
servicii postale si altor persoane in scopul comunicarii electronice intre ANCOM i
aceste persoane §i care presupune, cel putin, crearea unui spatiu virtual privat
pentru fiecare beneficiar pe unul sau mai multe servere care ofera garantii de
securitate, acces pe baza unei parole unice, inregistrarea datei si orei de incarcare
a fiecarui document destinat comunicarii, pastrarea fiecarui document incarcat
destinat comunicarii pentru o perioada utila de timp, posibilitatea de informare a
destinatarului, prin intermediul unui mesaj la o adresa de posta electronica indicata
de acesta, cu privire la incarcarea de catre ANCOM a unui document i aplicarea
de masuri adecvate impotriva inlocuirii sau alterarii continutului unui document
incarcat destinat comunicarii ori a datei §i orei de incarcare inregistrate."”

#M16

"ART. 54

(1) Prin derogare de la prevederile art. 27 din Ordonanta Guvernului nr. 2/2001
privind regimul juridic al contraventiilor, aprobata cu modificari si completari prin
Legea nr. 180/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, precum §i de la
prevederile art. 47 din Legea nr. 207/2015 privind Codul de procedura fiscala, cu
modificarile si completarile ulterioare, ANCOM poate realiza comunicarea
oricaror documente, inclusiv a solicitarilor de informatii, deciziilor, altor acte
administrative, proceselor-verbale de constatare a contraventiei si de aplicare a
sanctiunii, actelor de executare silita, raspunsurilor la diverse cereri ori petiti,
informarilor, in original sau in copie conforma cu originalul, destinate furnizorilor
care au parcurs procedura de notificare potrivit capitolului Il din Ordonanta de
urgenta a Guvernului nr. 111/2011, aprobata cu modificari si completari prin Legea
nr. 140/2012, cu modificarile si completarile ulterioare, si furnizorilor de servicii
postale prin intermediul serviciului <My ANCOM».

(2) ANCOM creeaza, din oficiu, conturi individuale de acces la serviciul «My
ANCOM» pentru fiecare dintre furnizorii prevazuti la alin. (1) si ia masurile
necesare pentru a le transmite acestora parola unica de acces.

(3) Tn eventualitatea in care, dupd cel putin doud incercdri, parola unicd de acces
la contul individual nu a putut fi comunicata, ANCOM o pastreaza in continuare la
dispozitia beneficiarului, publicand o informare despre aceasta circumstanta pe
pagina proprie de internet, intr-un loc usor accesibil. In acest caz, nepreluarea de
catre beneficiar a parolei unice de acces la contul individual nu afecteaza




posibilitatea ANCOM de a comunica documente prin intermediul serviciului «My
ANCOM».

(4) Furnizorii prevazuti la alin. (1) pot sa renunte, in orice moment, la
posibilitatea de a le fi comunicate documente prin intermediul serviciului «My
ANCOM», cu conditia indicarii unei adrese postale de primire a corespondentei.
Daca nu a fost precizat un termen mai extins, renuntarea produce efecte in a patra
zi lucratoare de la data comunicarii acesteia catre ANCOM. Renuntarea nu
opereaza asupra documentelor comunicate in conformitate cu alin. (9) lit. a).

(5) In eventualitatea in care, dupd cel putin doud incercdri, un document nu a
putut fi comunicat la adresa postala de primire a corespondentei indicata potrivit
prevederilor alin. (4), ANCOM 1l poate comunica prin intermediul serviciului «My
ANCOM».

(6) Daca, in decurs de 12 luni, mai mult de 3 documente consecutive nu au putut
fi comunicate in conditiile alin. (5) la adresa postala de primire a corespondentei
indicata potrivit prevederilor alin. (4), documentele urmatoare pot fi comunicate de
ANCOM direct prin intermediul serviciului «My ANCOM», fara a mai incerca
comunicarea acestora la adresa postala indicata.

(7) Furnizorii prevazufi la alin. (1) care au renuntat, in conditiile alin. (4), la
posibilitatea de a le fi comunicate documente prin intermediul serviciului «My
ANCOM» pot reveni, in orice moment, asupra deciziei de renuntare. Daca nu a fost
precizat un termen mai extins, revenirea produce efecte de la data comunicarii
acesteia catre ANCOM.

(8) Un document se considera a fi comunicat destinatarului in a treia zi lucrdtoare
de la data incarcarii acestuia in contul individual de acces la serviciul «My
ANCOM».

(9) Un document se considerad a fi comunicat destinatarului intr-un termen mai
scurt decat cel prevazut la alin. (8):

a) daca ANCOM a dispus expres astfel, in conditiile in care este necesar ca
destinatarul sa ia, in regim de urgenta, masuri pentru prevenirea sau inlaturarea
unor ameningari grave la adresa vietii si sanatatii persoanelor, altor drepturi si
libertatilor fundamentale, securitatii nationale ori functionarii democratiei
constitutionale;

b) in toate celelalte situatii, daca destinatarul si-a dat expres acordul.

(10) Serviciul «My ANCOM» trebuie sa permita, cel putin, urmatoarele:

a) inregistrarea datei §i a orei de incarcare a fiecarui document destinat
comunicarii;

b) pastrarea fiecarui document incarcat destinat comunicarii pentru o perioada
utila de timp, dar care nu poate fi mai mica de 3 ani;



c¢) informarea destinatarului, prin intermediul unui mesaj la o adresa de posta
electronica indicata de acesta, cu privire la incarcarea de catre ANCOM a unui
document.

(11) Serviciul «My ANCOM» nu va permite inlocuirea sau alterarea continutului
unui document incarcat destinat comunicarii ori a datei §i orei de incarcare
inregistrate.

(12) ANCOM ia masurile necesare pentru asigurarea functionarii permanente §i
a securitatii serviciului « My ANCOM».

(13) ANCOM publica un anunt pe propria pagina de internet in situatia in care
serviciul «My ANCOM» nu functioneaza mai mult de 3 zile consecutiv §i pentru a
informa cu privire la data la care functionarea serviciului «My ANCOM» a fost
reluata.

(14) Pentru documentele care nu au fost comunicate prin alte mijloace, in
conformitate cu dispozitiile legale in vigoare, pana la data de reluare a functionarii
serviciului «My ANCOM», curgerea termenelor prevazute la alin. (8) si (9) este
suspendata pe perioada de nefunctionare a serviciului «My ANCOM .

(15) ANCOM creeaza, la cerere, conturi individuale de acces la serviciul «My
ANCOM)» si pentru alte persoane decdt furnizorii prevazuti la alin. (1).

(16) ANCOM ia toate masurile necesare pentru ca, pana cel tdrziu la 31
decembrie 2023, sa puna in functiune serviciul «My ANCOM».

(17) Prin decizia ANCOM se stabilesc:

a) data de la care Thcepe comunicarea de documente prin intermediul serviciului
«My ANCOM»;

b) categoriile de persoane carora le pot fi create, la cerere, conturi individuale
de acces la serviciul <My ANCOM»;

c) toate celelalte conditii de punere in aplicare a dispozitiilor prezentului articol.
utiliza §i alte mijloace de comunicare in relatia cu furnizorii prevazuti la alin. (1),
in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare."
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"ART. 55

(1) In cuprinsul actelor normative i individuale in vigoare, acolo unde se face
referire la deciziile emise de presedintele Autoritatii Nationale pentru Administrare
si Reglementare in Comunicatii, se va citi ca facdndu-se referire la deciziile emise
de Autoritatea Nationala pentru Administrare §i Reglementare in Comunicatii.

(2) Prevederile art. 2 pct. 27 se aplica si furnizorilor de servicii de gazduire
electronica cu resurse IP si furnizorilor de servicii de comunicatii interpersonale
care nu se bazeaza pe numere, existenti la data intrarii in vigoare a prezentei legi,
in cazul carora termenul de 60 de zile prevazut de art. 10”2 alin. (3) din Ordonanta
de urgenta a Guvernului nr. 111/2011, aprobata cu modificari si completari prin



Legea nr. 140/2012, cu modificarile si completarile ulterioare, curge de la data
intrarii in vigoare a prezentei legi.

(3) Procedurile de acordare a drepturilor de utilizare a frecventelor radio
demarate inainte de data intrarii in vigoare a prezentei legi se desfasoarad in
conditiile stabilite in legislatia in vigoare la momentul initierii acestora. Drepturilor
de utilizare a frecventelor radio acordate prin intermediul acestor proceduri nu li
se aplica prevederile art. 313 alin. (1) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.
111/2011 privind comunicatiile electronice, aprobata, cu modificari si completari
prin Legea nr. 140/2012, cu modificarile si completarile ulterioare.”
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"ART. 56

(1) Prevederile art. 2 pct. 210 - 221, 223 - 227, 229 - 238, 240, 241, 243 - 245,
247 si 248 din prezenta lege intra in vigoare la 30 de zile de la data publicarii
acesteia in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I.

(2) Prevederile art. 5 pct. 34 din prezenta lege, precum i dispozitiile art. 5 pct.
35 referitoare la nerespectarea de catre furnizorii de servicii de comunicatii
interpersonale bazate pe numere, destinate publicului, a obligatiilor prevazute la
art. 14 - 17 si la art. 18 alin. (1) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 34/2008
privind organizarea §i functionarea Sistemului national unic pentru apeluri de
urgenta, cu modificarile §i completarile ulterioare, la nerespectarea de catre
furnizorii de retele publice de comunicatii electronice si de furnizorii de servicii de
comunicatii interpersonale bazate pe numere, destinate publicului, a obligatiilor
prevazute la art. 20 alin. (8) si (9) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.
34/2008 privind organizarea §i functionarea Sistemului national unic pentru apeluri
de urgenta, cu modificarile si completarile ulterioare, respectiv la nerespectarea de
catre furnizorii de servicii de comunicatii interpersonale bazate pe numere,
destinate publicului, a conditiilor tehnice §i economice referitoare la realizarea
comunicatiilor catre SNUAU, stabilite, in conditiile legii, de Autoritatea Nationala
pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii, intra in vigoare la 30 de zile
de la data publicarii prezentei legi in Monitorul Oficial al Romdniei, Partea I.

(3) Prevederile art. 45 din prezenta lege intra in vigoare in termen de 30 de zile
de la data publicarii acesteia in Monitorul Oficial al Romdniei, Partea I.

(4) Prevederile art. 52 din prezenta lege intra in vigoare la 10 zile de la data
publicarii acesteia in Monitorul Oficial al Romdniei, Partea I.

(5) Notificarile transmise ANCOM de catre furnizori, in conformitate cu
prevederile art. 6 alin. (1) si (3) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.
11172011, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 140/2012, cu
modificarile si completarile ulterioare, anterior datei de 21 decembrie 2020, se vor
inainta OAREC pana la 21 decembrie 2021, in conditiile art. 6 alin. (7) din




Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 111/2011, aprobata cu modificari si
completari prin Legea nr. 140/2012, cu modificarile si completarile ulterioare.”

#CIN

D. Disporzitiile prin care au fost acordate derogari de la prevederile Ordonantei
de urgenta a Guvernului nr. 111/2011 sunt reproduse mai jos.

- Art. 3 alin. (2) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 18/2008 privind
stabilirea unor masuri pentru reorganizarea utilizarii spectrului radio in banda de
frecvente 3600 - 3800 MHz, cu modificarile ulterioare:

#M4

"(2) Prin derogare de la prevederile art. 29 din Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 111/2011 privind comunicatiile electronice, aprobata cu modificari
si completari prin Legea nr. 140/2012, valoarea despdagubirii acordate Societatii
Nationale de Radiocomunicatii - S.A. pentru eliberarea benzilor de frecvente radio
prevazute la art. 1 alin. (1), stabilita conform prevederilor alin. (1), se suporta din
bugetul Autoritatii Nationale pentru Administrare §i Reglementare in Comunicatii,
denumita in continuare ANCOM."
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ANEXA 1

PARAMETRII
privind calitatea serviciului

Parametrii, definitiile §i metodele de masurare privind calitatea serviciului
mentionate la art. 61
a) Pentru furnizorii de acces la o refea publica de comunicatii electronice:

Parametru | Definitie | Metoda de
| | misurare |
| |
Termenul de furnizare pentru | ETSI EG 202 057 | ETSI EG 202 057 |

conectarea initiald | |

referitoare la deranjamente | |

Termenul de remediere a | ETSI EG 202 057 | ETSI EG 202 057
deranjamentelor | |

|
|
|
|
|
|
|
|
| Frecventa reclamatiilor | ETSI EG 202 057 | ETSI EG 202 057 |
|
|
|
|
|
|
|



b) Pentru furnizorii de servicii de comunicatii interpersonale destinate publicului:

Parametru | Definitie | Metoda de
| | misurare |

Timpul necesar pentru conectareal| ETSI EG 202 057 | ETSI EG 202 057 |
apelului | | |

Frecventa reclamatiilor privind | ETSI EG 202 057 | ETSI EG 202 057 |
corectitudinea facturdrii | |

Calitatea conexiuniili de voce | ETSI EG 202 057 | ETSI EG 202 057 |
| |

Rata apelurilor iIntrerupte | ETSI EG 202 057 | ETSI EG 202 057 |
| |

Rata apelurilor esuate | ETSI EG 202 057 | ETSI EG 202 057 |

Probabilitatea de esec in | | |
conectarea apelului | |

Intdrzieri in semnalizarea | |
apelului | | |

c) Pentru furnizorii de servicii de acces la internet:

Parametru | Definitie | Metoda de
| | misurare |
| |
Intdrzierea de transfer al | ITU-T Y.2617 | ITU-T Y.2617

pachetelor de date | | |
| |

Variatia intdrzierii de transfer| ITU-T Y.2617 | ITU-T Y.2617
al pachetelor de date | |
| |

Rata pierderii de pachete de | ITU-T Y.2617 | ITU-T Y.2617
date | | |
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ANEXA 2 *** Abrogata ~ #Formd anterioard
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ANEXA 3

CRITERIILE
de stabilire a tarifelor pentru furnizarea serviciilor de terminare a apelurilor

a) Tarifele stabilite trebuie sa permita recuperarea costurilor suportate de o
intreprindere eficienta, costurile eficiente se evalueaza pe baza costurilor curente;
costurile eficiente se calculeaza pe baza unui model de tip bottom-up care utilizeaza
costurile incrementale pe termen lung, legate de trafic, aferente furnizarii catre terti
de servicii de terminare a apelurilor.

b) Costurile incrementale relevante aferente serviciului de terminare a apelurilor
reprezinta diferenta dintre costurile totale pe termen lung ale unui operator care
furnizeaza gama sa completa de servicii si costurile totale pe termen lung ale
operatorului in absenta furnizarii catre terti a serviciilor de terminare a apelurilor.

c) Se aloca incrementului relevant aferent serviciului de terminare a apelurilor
numai costurile legate de trafic care ar fi evitate in absenta furnizarii serviciilor de
terminare a apelurilor.

d) Costurile legate de cresterea de capacitate a regelei se includ Tn incrementul
relevant aferent serviciului de terminare a apelurilor numai daca rezulta din
necesitatea de a asigura transmiterea traficului suplimentar aferent serviciilor de
terminare a apelurilor.

e) Taxa de licenta si tariful de utilizare a spectrului de frecvente radio se exclud
din incrementul relevant aferent serviciului de terminare a apelurilor la puncte
mobile.

f) Se includ n incrementul relevant aferent serviciului de terminare a apelurilor
numai acele costuri comerciale de gros legate in mod direct de furnizarea catre terti
a serviciilor de terminare a apelurilor.

g) Toti operatorii de retele fixe, indiferent de dimensiunea lor, se considera ca
ofera servicii de terminare a apelurilor la aceleasi costuri unitare precum
operatorul eficient.

h) In cazul operatorilor de retele mobile, nivelul minim de eficientd se stabileste
la o cota de piata de cel putin 20%.



i) Abordarea relevanta cu privire la amortizarea activelor este amortizarea
economicd, Si

J) Alegerea tehnologiei pentru retelele care fac obiectul modelarii are o
dimensiune prospectiva, bazata pe o refea de transport care utilizeaza protocolul
internet "IP corenetwork”, tinandu-se, de asemenea, seama de diverse alte
tehnologii, posibil sa fie utilizate Tn perioada de valabilitate a tarifului maxim; in
cazul refelelor fixe, apelurile se considera a fi efectuate exclusiv prin comutarea de
pachete.
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ANEXA 4

CRITERIILE
de evaluare a ofertelor de participare in comun la investitii

a) Oferta de participare in comun la investitie este deschisa in mod
nediscriminatoriu oricarei intreprinderi pe durata de existenta a refelei care face
obiectul acestei oferte.

Intreprinderea desemnatd ca avind putere semnificativd pe piatd poate include
in oferta obligativitatea indeplinirii de catre orice potential ofertant a unor conditii
rezonabile in ceea ce priveste capacitatea financiard, cum ar fi prezentarea unor
dovezi in ceea ce priveste capacitatea de a efectua plati esalonate potrivit planurilor
de instalare, asumarea unui plan strategic pe baza caruia sunt intocmite planurile
de instalare pe termen mediu etc.

b) Oferta de participare in comun la investitie este disponibila si usor accesibila
pe pagina de internet a intreprinderii desemnate ca avand o putere semnificativa pe
piata.

c¢) Intreprinderea desemnati ca avind putere semnificativi pe piata pune la
dispozitia oricarui potential ofertant care gi-a exprimat interesul de a participa la
investifii, fara intdrzieri nejustificate, informatii detaliate §i complete despre
prevederile acordului de participare in comun la investitii, inclusiv despre forma
juridica a acestuia, precum g§i, daca este cazul, clauzele esentiale referitoare la
regulile de administrare a vehiculului investitional.

d) Intreprinderea desemnatd ca avind putere semnificativd pe piatda stabileste in
avans planul de actiune pentru elaborarea si dezvoltarea proiectului de participare
in comun la investitii §i, de asemenea, ofera explicatii clare, in scris, in acest sens
oricarui potential ofertant, respectiv comunica in mod clar tuturor intreprinderilor,
fara discriminare, toate etapele importante ale proiectului.

e) Oferta de participare in comun la investitii contine termeni care, dintr-0
perspectiva pe termen lung, favorizeaza concurenta durabila, in special daca:



(i) tuturor intreprinderilor li se ofera conditii echitabile, rezonabile si
nediscriminatorii de participare la acordul de participare in comun la investitie in
raport cu momentul de la care participa la acesta, inclusiv in ceea ce priveste:

* contributia financiara solicitata pentru dobandirea anumitor drepturi,

* protectia pe care drepturile respective o acorda participantilor in comun la
investitii, atat in etapa de constructie, cdt si in cea de exploatare, de exemplu prin
acordarea unor drepturi irevocabile de utilizare "indefeasiblerights of use™" - IRU
pe durata preconizata de existenta a retelei care a facut obiectul investitiei in
comun;

* conditiile de participare in comun la investitie §i de potentiald incetare a
respectivului acord.

In acest context, prin "conditii nediscriminatorii” nu se intelege faptul cda tuturor
potentialilor participanti in comun la investitie li se ofera exact aceleasi conditii,
inclusiv financiare, ci ca toate diferentele in ceea ce priveste conditiile oferite se
justifica pe baza acelorasi criterii obiective, transparente, nediscriminatorii §i
predictibile, cum ar fi numarul liniilor de acces la utilizatorii finali pentru care s-
au asumat angajamente.

(i1) oferta permite flexibilitate in ceea ce priveste valoarea §i calendarul
angajamentului asumat de fiecare participant in comun la investitie, de exemplu prin
intermediul unui procent convenit, care sa poata fi majorat, din totalul liniilor de
acces la utilizatorii finali intr-o anumita zona, in privinta caruia participantii in
comun la investifie au posibilitatea de a se angaja treptat, si care se stabileste la un
nivel care sa le permita intreprinderilor cu resurse limitate sa participe in comun la
investifie pornind de la o scara minima rezonabila si sa isi majoreze treptat
participarea, asigurdnd, in acelasi timp, niveluri adecvate ale angajamentului
initial; determinarea contributiei financiare care este necesar a fi furnizata de catre
fiecare participant in comun la investitie trebuie sa reflecte faptul ca investitorii
initiali accepta riscuri mai mari §i participa cu capital mai devreme,

(iii) se considera justificata impunerea unei prime, care sd fie majorata cu timpul,
in cazul participarii in comun la investitie in etape ulterioare sau 1n cazul noilor
participanti la investitie care se alatura dupa inceperea proiectului, pentru a
reflecta diminuarea riscurilor §i a contrabalansa intentia de a nu angaja capital in
etapele initiale;

(iv) acordul de participare in comun la investitie permite cesiunea drepturilor
dobandite altor parti la acest acord sau unor terti, cu conditia ca cesionarul sa isi
asume indeplinirea tuturor obligatiilor cedentului prevazute in acord;

(v) participantii in comun la investitii trebuie sa isi acorde drepturi reciproce,
conform unor conditii echitabile §i rezonabile, in ceea ce priveste accesul la
infrastructura care a facut obiectul investitiei, in vederea furnizarii de servicii in
aval, inclusiv catre utilizatorii finali, in conformitate cu conditii transparente,



prevazute in oferta §i in acordul incheiat de participare in comun la investitie, in
special atunci cand partile la acord sunt responsabile in mod individual si separat
de instalarea anumitor parti ale retelei; atunci cand se constituie un vehicul
investitional, acesta trebuie sa acorde tuturor participantilor in comun la investitie
acces la retea, direct sau indirect, raportat la echivalenta contributiilor acestora si
conform unor conditii echitabile §i rezonabile, inclusiv unor conditii financiare care
sa reflecte diferitele niveluri de risc acceptate de catre fiecare participant in comun
la investitie;

f) Oferta de participare in comun la investitie asigura o investitie durabila,
susceptibila sa raspunda nevoilor viitoare, prin instalarea de noi elemente de retea
care sa contribuie in mod semnificativ la dezvoltarea retelelor de foarte mare
capacitate.

#M16
ANEXA 5

INFORMATII
privind exercitarea dreptului de retragere

#M16
CAPITOLUL 1
A. Model de instructiuni privind retragerea

#M16

(1) Dreptul de retragere

Aveti dreptul de a va retrage din prezentul contract, fara a preciza motivele, in
termen de 14 zile.

Perioada de retragere expira dupa 14 zile incepdnd de la ziua - a Se vedea punctul
1 din Instructiuni de completare.

Pentru a va exercita dreptul de retragere trebuie sa ne informati - a se vedea
punctul 2 din Instructiuni de completare - cu privire la decizia dumneavoastra de a
va retrage din prezentul contract, utilizand o declaratie neechivoca, de exemplu, o
scrisoare trimisd prin postd, fax sau e-mail. In acest scop, puteti folosi modelul de
retragere alaturat,; folosirea lui nu este insa obligatorie - a se vedea punctul 3 din
Instructiuni de completare.

Pentru a respecta termenul-limita de retragere este suficient sa trimiteti
comunicarea privind exercitarea dreptului de retragere inainte de expirarea
perioadei de retragere.

(2) Consecintele retragerii



Daca va retrageti, vom rambursa orice sumd pe care am primit-0 de la
dumneavoastra, inclusiv costurile livrarii, cu exceptia costurilor suplimentare
determinate de faptul ca ati ales alta modalitate de livrare decdt cel mai ieftin tip de
livrare standard oferit de noi, fara intdrzieri nejustificate §i, in orice caz, nu mai
tarziu de 14 zile de la data la care suntem informati cu privire la decizia
dumneavoastra de a va retrage din prezentul contract. Vom efectua aceasta
rambursare folosind aceeagi modalitate de plata ca si cea folosita pentru tranzactia
initiala, cu exceptia cazului in care v-ati exprimat acordul expres pentru o alta
modalitate de rambursare; in orice caz, nu vi se vor percepe comisioane ca urmare
a unei astfel de rambursari - a se vedea punctul 4 din Instructiuni de completare.

A se vedea punctul 5 din Instructiuni de completare.

A se vedea punctul 6 din Instructiuni de completare.

(3) Instructiuni de completare

1. Introduceti urmatoarele formulari intre ghilimele:

a) in cazul unui contract de prestari de servicii: "incheierii contractului.”;

b) Tn cazul unui contract de vanzare: "la care intrafi dumneavoastrd sau o parte
terta, alta decdt transportatorul, indicata de dumneavoastra, in posesia fizica a
produselor.”;

2. Introducefi numele dumneavoastra, adresa dumneavoastra postala si, daca
este cazul, numarul dumneavoastra de telefon, numarul de fax si adresa de e-malil.

3. Daca oferiti consumatorului optiunea de a completa si transmite electronic
informatiile privind retragerea sa din contract, introduceti urmatoarele: "De
asemenea, putefi completa si transmite electronic [introduceti adresa de internet]
formularul standard de retragere sau orice alta declaratie neechivoca. Daca folositi
aceasta optiune, va vom transmite fara intdrziere, pe un suport durabil, de exemplu,
prin e-mail, confirmarea de primire a cererii de retragere."

4. Tn cazul contractelor de vanzare in care nu v-afi oferit sd recuperati produsele
in caz de retragere, introducefi urmatoarele: "Putem amdna rambursarea pdana la
data la care primim inapoi produsele sau pana la momentul la care ne-afi furnizat
dovada ca ati trimis inapoi produsele, fiind valabila data cea mai apropiata.”

5. In cazul in care consumatorul a receptionat produse in legaturd cu contractul,
introduceti urmatoarele:

a) introduceti:

- "Vom recupera produsele.”; sau

- "Expediati produsele sau inmdnati-le direct noua sau ......... [se introduce
numele si, daca este cazul, adresa postala a persoanei autorizate de dumneavoastra
sa primeasca produsele], fara intdrzieri nejustificate si, in orice caz, in decurs de
maximum 14 zile de la data la care ne-afi comunicat retragerea. Termenul este
respectat daca produsele sunt trimise Tnapoi Tnainte de expirarea perioadei de 14
zile.";



b) introduceti:

- "Vom suporta costul returnarii produselor.";

- "Va trebui sa suportati costul direct al returnarii produselor.”;

- Daca, intr-un contract la distanta, nu va oferiti sa suportati costul returnarii
produselor, iar produsele, prin natura lor, in mod normal nu pot fi returnate prin
posta: "Va trebui sa suportafi costul direct al returnarii produselor, .......
lei/[introducefi cuantumul].",; sau, daca costul returnarii produselor nu poate fi
calculat cu anticipatie in mod rezonabil: "Va trebui sa suportati costul direct al
returnarii produselor. Costul aproximativ este estimat la maximum ..........
lei/[introduceti cuantumul]."; sau

- Daca, in cazul contractelor in afara spatiilor comerciale, produsele, prin natura
lor, nu pot fi returnate in mod normal prin posta si au fost livrate la domiciliul
consumatorului in momentul incheierii contractului: "Vom recupera produsele si
vom suporta costurile aferente.”; si

¢) introduceti: "Sunteti responsabil doar pentru diminuarea valorii produselor
care rezulta din manipulari, altele decdt cele necesare pentru determinarea naturii,
calitatilor §i functionarii produselor.”

6. In cazul unui contract de prestdri de servicii, introduceti urmdatoarele: "Dacd
ati solicitat inceperea prestarii serviciilor in perioada de retragere, ne datorati o
suma proportionala cu serviciile furnizate pana in momentul in care ne-afi
comunicat exercitarea dreptului de retragere din prezentul contract, in raport cu
acoperirea totala a contractului."

#M16
CAPITOLUL 2
B. Model de formular de retragere

#M16

Prezentul formular se trimite inapoi completat doar daca doriti sa va retrageti
din contract.

- Catre [aici se introduce numele, adresa postala si, daca este cazul, numarul de
telefon, numarul de fax si adresa de e-mail ale profesionistului]:

- Va informez/Va informam (*) prin prezenta cu privire la retragerea mea/noastra
(*) din contractul referitor la prestarea urmatoarelor servicii (*)/vanzarea
urmatoarelor pachete de servicii de comunicatii electronice destinate publicului i
echipamente terminale (*)/

- Comandate la data (*)/primite la data (*)

- Numele consumatorului (consumatorilor)

- Adresa consumatorului (consumatorilor)



- Semnatura consumatorului (consumatorilor) (doar in cazul in care acest
formular este notificat pe hartie)
- Data



